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Refletir sobre uma biblioteca publica
brasileira de qualidade, que disponibiliza
Servigos e recursos a sociedade de modo
afavorecer o livre acesso e o uso de
informacdes, conhecimentos e saberes da
humanidade, esta diretamente relacionado
a discusséo de novas politicas publicas
voltadas para essas bibliotecas; as acbes e
atividades culturais oferecidas por elas para
aproximar a populacéo de suas estruturas
fisicas, transformando-as também

em um espaco social e de interagéo;

as competéncias em informacéo e
comunicacgéo necessarias aos profissionais
que nelas trabalham; as grandes colecées
valiosas e raras existentes em seus
acervos especiais; e as acdes e servigos
voltados ao combate das fake newse,
consequentemente, da desinformacéo.
Este livro ajuda a compreender também
nosso papel social enquanto cidadaos

no contexto de grandes mudancgas

e inovacdes, face as multiplicidades
existentes na conexao entre leitura,
informacaéo, cultura e biblioteca, e como
podemos utilizar o conhecimento de tais
conexdes para ampliar nossa agao

sobre o mundo.



PARA QUE
SERVE A
BIBLIOTECA
PUBLICA?

NOVAS CONFIGURACOES
PARA O SECULO XXI



UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

REITOR
Jodo Carlos Salles Pires da Silva

VICE-REITOR
Paulo Cesar Miguez de Oliveira

EDUFBA

EDITORA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

DIRETORA
Flavia Goulart Mota Garcia Rosa

CONSELHO EDITORIAL

Alberto Brum Novaes

Angelo Szaniecki Perret Serpa
Caiuby Alves da Costa

Charbel Nifio El-Hani

Cleise Furtado Mendes

Evelina de Carvalho Sa Hoisel
Maria do Carmo Soares de Freitas
Maria Vidal de Negreiros Camargo

Z PPGCI >
1 iy
Instituto de Ciéncia da Informagao



PARA QUE
SERVE A
BIBLIOTECA
PUBLICA?

NOVAS CONFIGURACOES
PARA O SECULO XXl

Bruna Lessa e Ilvana Lins

Organizadoras

Ana Virginia Pinheiro Frederico Antonio Ferreira

Alberto Calil Elias Junior Hildenise Ferreira Novo

Cecilia Leite Leonardo da Silva de Assis

Emir José Suaiden Magndlia Felix de Araujo

Fabiano Cataldo de Azevedo Marina Brito Rodrigues

Fabricio José Nascimento da Silveira Oswaldo Francisco de Almeida Junior

Fabricio Reiner de Andrade

Salvador
Edufba
2021



2021, autores.
Direitos para esta edi¢ao cedidos a Edufba.
Feito o Depdosito Legal.

Grafia atualizada conforme o Acordo Ortografico da
Lingua Portuguesa de 1990, em vigor no Brasil desde 2009.

COORDENAGAO EDITORIAL CAPA, PROJETO GRAFICO E EDITORAGAO
Susane Santos Barros Larissa Vieira de Oliveira Ribeiro
COORDENAGCAO GRAFICA VETORES DA CAPA

Edson Nascimento Sales svstudioart via Freepik
COORDENAGAO DE PRODUGCAO REVISAO E NORMALIZAGAO

Gabriela Nascimento Tikinet

SISTEMA UNIVERSITARIO DE BIBLIOTECAS - UFBA

P221 Para que serve a biblioteca publica? : novas configuragdes para
o século XXI/Bruna Lessa, Ivana Lins (Organizadoras). - Salvador:
EDUFBA, 2021.
259 p.

ISBN: 978-65-5630-212-6

1. Bibliotecas publicas - Brasil - Finalidades e objetivos.
2. Bibliotecas publicas - Séc. XXI. 3. Bibliotecas e Estado. |. Lessa,
Bruna. Il. Lins, lvana. llI. Titulo: novas configuragdes para o século XXI.

CDU: 027.4

Elaborada por Geovana Soares Lira CRB-5: BA-001975/0

EDITORA AFILIADA A

SIS

ASOCIACION DE EDITORIALES C B aL

UNIVERSITARIAS DE AMERICA Associagao Brasileira . . -
LATINAY EL CARIBE das Editoras Universitarias Camara Bahiana do Livro

Editora da UFBA

Rua Baréo de Jeremoabo

s/n - Campus de Ondina
40170-115 - Salvador - Bahia
Tel.: +5571 3283-6164



SUMARIO

PREFACIO 7

APRESENTACAO 11

BIBLIOTECA PUBLICA
do conceito as politicas publicas 15
BRUNA LESSA

A BIBLIOTECA EXIBIDA
da formacéo a gestéo de colegdes bibliograficas
especiais na biblioteca publica brasileira 45

ANA VIRGINIA PINHEIRO

AS BIBLIOTECAS PUBLICAS PODEM
TRANSFORMAR A VIDA DAS PESSOAS? 65

FABRICIO JOSE NASCIMENTO DA SILVEIRA

CONTRIBUICOES DA BIBLIOTECA MARIO
DE ANDRADE PARA AAUTONOMIA
EDUCACIONAL DO CIDADAO o1

por uma readequacéo do paradigma de
bibliotecas publicas
FABRICIO REINER DE ANDRADE

BIBLIOTECA PUBLICA, BIBLIOTECA
ALTERNATIVA, BIBLIOTECA PARQUE

espacos de transformacéo, 1 05
de refugio ou de reproducéo?

OSWALDO FRANCISCO DE ALMEIDA JUNIOR




BIBLIOTECAS PUBLICAS

EM TEMPOS DE CRISE

a pratica da acéo cultural na superagéo das
vulnerabilidades socioeconémicas

ALBERTO CALIL ELIAS JUNIOR E
MAGNOLIA FELIX DE ARAUJO

ABIBLIOTECA PUBLICA NO CONTEXTO

HISTORICO DAS DESIGUALDADES
EMIR JOSE SUAIDEN E CECILIA LEITE

BIBLIOTECA PUBLICAE

AS DINAMICAS DO TEMPO
LEONARDO DA SILVA DE ASSIS

COMPETENCIAS EM INFORMACAO NO

CONTEXTO DA BIBLIOTECA PUBLICA
HILDENISE FERREIRA NOVO E MARINA BRITO RODRIGUES

APESQUISAE AESCRITA
DA HISTORIA DAS BIBLIOTECAS

uma proposta de abordagem metodoldgica a partir
do caso da Bibliotheca Publica da Bahia (1811-1818)

FABIANO CATALDO DE AZEVEDO E
FREDERICO ANTONIO FERREIRA

RELACOES ENTRE A BIBLIOTECA
PUBLICA E AS POLITICAS PUBLICAS

cenas do passado e do presente,
perspectivas para o futuro
IVANA LINS

SOBRE OS AUTORES

123

153

167

191

209

233

251



PREFACIO

As bibliotecas, embora existam desde a Antiguidade, se transformam e
se renovam de modo a se adaptar aos novos modelos de sociedade e aos
modos de convivéncia humana. A biblioteca publica (BP) é constituida
historicamente como equipamento cultural, por cumprir o papel de demo-
cratizar o acesso a informacéo, a educacgéo e a cultura, e pelo seu cara-
ter de um espaco de sociabilidade. Na contemporaneidade, portanto, se
torna imperativo aos seus agentes conhecer o lugar que ela ocupa, seus
conceitos, as politicas publicas que incidem na sua gestéo e seus impac-
tos para atender as demandas sociais advindas das mudangas culturais
em curso, bem como das novas formas de produzir e disseminar o saber.

Este livro, em formato de coletanea, trata da ressignificacéo da bi-
blioteca publica no século XXI. Para tanto, compila textos escritos por au-
tores de reconhecida contribuicédo as reflexdes acerca da biblioteca pu-
blica e traz um amplo panorama tedrico composto por diversos olhares,
alguns deles transversais, sobre o tema.

Aideia de organizacéo desta obra se inscreve na preocupac¢éo com
as possiveis lacunas identificadas nos estudos voltados para a teméatica
em foco, visto que existe a necessidade de reavaliar a misséo e o papel
da biblioteca publica na contemporaneidade, em especial, no momento
politico-social vigente no Brasil e no mundo. Eimportante promover novas
reflexdes que conduzam acdes em defesa da importancia desta institui-
¢do na sociedade para a formacéo de cidadaos mais criticos.

O desafio que a biblioteca publica enfrentard nos proximos anos
deste século é, sem duvida, complexo para o campo da biblioteconomia,
ao se considerar, principalmente os paises do hemisfério sul do planeta,



integrantes de economias que enfrentam grandes dificuldades para se
constituirem como sociedades igualitarias.

Nesse contexto desafiador, é possivel conceber a biblioteca publica
emergindo como importante instituicdo representativa do poder publico
e grande responsavel por promover, democraticamente, 0 acesso aos
conteudos informacionais tanto nos formatos fisicos quanto nos modelos
mais avangados de tecnologia de informacgé&o. Para que esse papel seja
de fato cumprido com qualidade, € imprescindivel que as bibliotecas in-
tegrem as agendas dos governos, visando investimentos constantes que
permitam que esses equipamentos socioculturais acompanhem os avan-
¢cos e atendam as mais variadas demandas.

A biblioteca publica no Brasil contemporaneo expressa progressos
no modo como a oferta de informacgéo é tratada e disponibilizada aos in-
teressados. Verifica-se que as bibliotecas possuem tecnologias capazes
de permitir que seus acervos sejam acessados presencial ou virtualmen-
te, além de uma série de servigos que contribuem para quebrar as bar-
reiras da decifracdo da escrita para analfabetos e da “leitura” de textos
para os deficientes visuais, conforme a necessidade. Contudo, a grande
maioria das bibliotecas publicas dispersas pelo pais ainda funciona com
estruturas e recursos tecnoldgicos de tempos pretéritos, resultado de li-
mitadas politicas publicas para este setor.

Assim, assiste-se a emblematicas bibliotecas publicas brasileiras
passarem por toda ordem de dificuldade para se manterem em funciona-
mento, justamente quando deveriam ter alcangado um patamar de res-
peito e acolhimento do poder publico e de reconhecimento coletivo que
valorizasse seu papel social. As BP, se bem estruturadas, sédo capazes de
contribuir para atenuar os problemas verificados no campo da educacéo
e da cultura do pais, mas, desde os primérdios até o momento presente,
as BP no Brasil lutam para cumprirem plenamente o seu papel.

Dessa forma, o livro discorre sobre a BP e considera também ques-
tdes do tempo presente, em que a busca pela verdade estd em xeque,
dado o crescimento exponencial de informagdes ndo genuinas que cir-
culam pelas redes sociais e que contribuem para a desvalorizag&o e ca-
muflagem de fatos histéricos, bem como para a depreciacéo de carreiras

Prefacio
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profissionais voltadas para a formacgéo intelectual. A BP, nessa conjuntu-
ra, desponta como um ambiente seguro para se encontrar informagdes
confiaveis, registradas nos documentos fisicos ou digitais, além de ser o
lugar em que as agdes culturais s&o elaboradas visando a construgéo de
novos saberes individuais e coletivos.

O objetivo das discussbes aqui apresentadas é refletir brevemente
sobre os processos historicos, politicos e culturais por meio dos quais a
BP foi estruturada, langando méo também das analises das escassas po-
liticas publicas existentes para o setor. A partir do olhar sobre o passado,
busca-se inferir, no presente, as possibilidades que se desenham para as
nossas bibliotecas publicas em um futuro ndo muito distante.

Norteia o livro a ideia de que a BP atua em frentes sociais importan-
tes: educacéao e cultura. Ha de se destacar que, sem duvida, se trata de
uma instituicdo totalmente dependente das demandas sociais e das es-
truturas do poder, e sujeita as flutuacdes politicas no Estado, assim como
das demandas por elaboragéo de politicas publicas que assegurem o seu
bom funcionamento e sobrevivéncia.

Reforca-se acompreenséo de que as BP devem estar equipadas para
promover a media¢g&o humana utilizando-se das tecnologias vigentes.

Portanto, este livro apresenta em onze capitulos uma discusséo em
torno do conceito de biblioteca publica e sua atual fun¢éo na sociedade
para a definicdo deste termo que orienta a construgdo de suas politicas
e atuacdo, trazendo uma retrospectiva do seu desempenho ao longo de
sua existéncia, tal como a conhecemos hoje - no sentido de ser publica
- no Brasil e no mundo. Aborda os desafios do século passado, ainda por
serem superados, a exemplo da organizagdo do conhecimento e forma-
c¢éo de leitores, sobretudo no Brasil, pais onde a biblioteca publica pouco
esteve na agenda de prioridades do governo, e os novos desafios da mo-
dernidade, a saber: revolugéo tecnoldgica, recursos em rede, metadados
e 0 acesso a documentos digitais, globalizagdo, aumento do processo de
desinformacéo, manipulacédo da informacéao, fake news e, especialmente,
sua reconfiguracéo como espaco de didlogo e de exercicio da cidadania,
com competéncia paraidentificar as formas de registro e assimilagdo das
informacgdes dos seus diferentes publicos ao longo do tempo. Discute,

Hildenise Ferreira Novo & Maria Isabel De J. S. Barreira
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também, a importéncia do seu papel social no século XXI, atuando como
um centro cultural, informacional e tecnoldgico no atendimento as neces-
sidades dos seus usuarios, trazendo exemplos de bibliotecas publicas
brasileiras - Biblioteca Publica do Estado da Bahia, Biblioteca Mario de
Andrade e a Biblioteca Publica Estadual de Minas Gerais - e dialogando
com os conceitos de biblioteca alternativa e biblioteca parque, e sua des-
territorializag&o, uma vez que na contemporaneidade as bibliotecas ndo
devem permanecer restritas ao seu espaco fisico. Trata das colec¢des bi-
bliogréficas especiais como recursos de preservacado de memoria na bi-
blioteca publica brasileira, abordando desde os motivos de sua formacéo
aos perfis de seu curador e de seus usuarios, e destacando a necessida-
de de conhecimento de suas cole¢cdes especiais como uma “biblioteca
exibida”, o lugar de conservagéo dos vestigios de determinada comuni-
dade e que, por este e por outros motivos, impde dignidade. Ndo se pode
olvidar que a biblioteca publica é uma importante instituicao representan-
te do poder publico e, portanto, dependente de politicas publicas para sua
sobrevivéncia.

Assim, ao longo dos capitulos se apresentam reflexdes sobre o pas-
sado, presente e futuro das bibliotecas publicas, ndo de forma cronoldgi-
ca, mas, sim, ora iniciando pelo fim, ora pelo inicio e, algumas vezes, pelo
meio, a fim de estabelecer uma pragmatica para que, no interior das dis-
cussdes aqui expostas, os debates ganhem velocidade, tornem-se trans-
versais e potencializem a criagéo de novas estratégias de agéo.

Conclui-se que dois fatores impedem maiores saltos das BP no pais:
0S poucos recursos a elas destinados e a auséncia de um projeto nacio-
nal que responda as seguintes perguntas: por que ainda precisamos de
bibliotecas publicas? Bibliotecas publicas para quem? De qual modelo de
biblioteca publica nés precisamos?

HILDENISE FERREIRA NOVO &
MARIA ISABEL DE J. S. BARREIRA

Prefacio
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APRESENTACAO

O livro Para que serve a biblioteca publica: novas configuragées para o
século XXl trata do conceito de biblioteca publica desde sua criagdo até
a atual funcdo e seu papel na modernidade. Os temas aqui abordados
propiciam reflexdes sobre a construgcdo de um novo modelo de bibliote-
ca publica, com énfase em seu protagonismo social para a formagéo de
cidadaos mais criticos. Assim, pensar em uma reconfiguracao e ressig-
nificagao de sua atuacgéo na sociedade se torna necessario, haja vista as
mudangas sociais ocorridas em todo o mundo e, em especial, no Brasil.

A concepcéo desta coletdnea resultou da contribuicdo de pesqui-
sadores da area da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo. Os autores
apresentam suas reflexdes em um momento que a humanidade vivencia
aimporténcia de equipamentos que propiciem a interagao social, visando
a participacéo da pessoa humana na sociedade para provocar mudangas
voltadas ao seu desenvolvimento.

Nesta perspectiva, o Programa de Pés-Graduac&o em Ciéncia da In-
formacéo (PPGCI) do Instituto de Ciéncia da Informacéo da Universidade
Federal da Bahia (UFBA), ao completar vinte anos de existéncia, decide,
com o apoio da Capes, patrocinar obras que contribuam para reflexées
fundamentais no &mbito da Ciéncia da Informacé&o de autores do PPGCl e,
também, de outros programas de pds-graduacgéo, visando a interlocucéo
entre pares, assim como o0 engajamento interinstitucional e a ampliagcéo
do escopo das discussdes sobre a tematica.

A coletanea é aberta com o artigo da professora Bruna Lessa, “Bi-
blioteca Publica: do conceito as politicas publicas”, que apresenta a cria-
¢ao e a evolugéo da biblioteca publica e de seu conceito, assim como 0s
avancos nas discussdes em torno da sua importancia na sociedade como

11
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instrumento de apoio ao desenvolvimento intelectual e social dos sujeitos,
das politicas publicas até a consolidag&o de suaimagem na sociedade.

O texto de Ana Virginia Pinheiro, “A biblioteca exibida: da formagéao
a gestéo de colegdes bibliograficas especiais na Biblioteca Publica bra-
sileira”, oportuniza pensar a biblioteca como um espaco do Estado que
garante o acesso a cultura, & educacéo e a informacé&o com enfoque na
responsabilidade de conservacao de colegcdes especiais de livros raros
em bibliotecas publicas.

O texto de Fabricio José Nascimento da Silveira, “As bibliotecas
publicas podem transformar a vida das pessoas?”, nos convida a refletir
sobre os fundamentos sociais das bibliotecas publicas e o papel que ocu-
pam na vida de seu publico, através das dimensdes simbdlicas, afetivas e
estruturais que permeiam este lugar.

Aprofundando a tematica abordada, encontra-se a narrativa de Fa-
bricio Reiner de Andrade “Contribui¢cdes da Biblioteca Mario de Andrade
para a autonomia educacional do cidad&o: por uma readequacéo do pa-
radigma de bibliotecas publicas”, que nos apresenta a biblioteca publica
sob a luz da proposta de ser um centro de recepg¢ao e produg¢édo de co-
nhecimento e difuséo cultural.

O texto do professor Oswaldo Francisco de Almeida Junior “Biblio-
teca publica, biblioteca alternativa, biblioteca parque: espacos de trans-
formacéao, de refugio ou de reprodugdo?” versa sobre o seu interesse pelo
tema biblioteca publica em sua trajetdria profissional. Além disso, reivin-
dica que as bibliotecas n&o se restrinjam ao espaco fisico da biblioteca
tradicional, mas que sejam transformadoras a ponto de, como dito pelo
autor, “estar[em] na escola, na Igreja, na sede dos movimentos organiza-
dos da populagéo, no radio, no WhatsApp, no Facebook e tudo o mais que
surgir no dmbito virtual”.

Os autores Alberto Calil Elias Junior e Magndlia Felix de Araujo, no
capitulo “Bibliotecas publicas em tempos de crise: a pratica da ag&o cul-
tural na superacéo das vulnerabilidades socioecondmicas”, apresentam
o resultado de pesquisa no &mbito das bibliotecas publicas e a caréncia
de a¢des voltadas para classes sociais menos favorecidas com agdes de
leitura e outras expressdes artisticas.

Apresentacao
Pra qué serve a biblioteca publica?



O texto dos autores Emir José Suaiden e Cecilia Leite “A biblioteca
publica no contexto histérico das desigualdades” apresenta a biblioteca
publica através do contexto de desigualdades de uma visdo construida
“sem livros, sem bibliotecas de qualidade”, realidade que dificilmente sera
alterada por gestdes municipais, estaduais e nacionais.

Na sequéncia, Leonardo da Silva de Assis discorre no texto “Biblio-
teca publica e as dindmicas do tempo” sobre o papel da biblioteca publica
aolongo do tempo, as novas demandas, atualizagdes e atuagdes no mun-
do contemporéaneo sem a materialidade de uso, tratamento e organiza-
¢ao, especialmente no universo das bibliotecas digitais.

As autoras Hildenise Ferreira Novo e Marina Brito Rodrigues, no
texto “Competéncias em informagédo no contexto da biblioteca publica”,
abordam as competéncias em informacéo de bibliotecarios que atuam
no contexto atual das bibliotecas publicas, na perspectiva da formacéo
continuada, do uso das tecnologias de informacéo e da responsabilidade
social.

O texto “Relagdes entre a biblioteca publica e as politicas publicas:
cenas do passado e do presente, perspectivas para o futuro”, da autora
Ivana Lins, traz a tona a discussé&o acerca das politicas publicas, dotan-
do-as de sentido e da misséo de transforma-las em res publica, para além
da preocupacgéo com a infraestrutura fisica.

Por fim, no encerramento desta coletanea, encontra-se o texto dos
autores Fabiano Cataldo de Azevedo e Frederico Antonio Ferreira “A pes-
quisa e a escrita da historia das bibliotecas: uma proposta de abordagem
metodoldgica a partir do caso da Bibliotheca Publica da Bahia (1811-
1818)", que nos presenteia com o conhecimento historiografico de re-
construcao da trajetoria da Biblioteca Publica do Estado da Bahia através
da memoria de sua colegdo formadora.

MARIA ISABEL DE JESUS SOUSA BARREIRA

Maria Isabel De Jesus Sousa Barreira
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Biblioteca publica: breve historico e evolugéo

O nascimento da biblioteca publica, em meados do século XVI, esté re-
lacionado a uma série de transformacgdes socioculturais. A partir da Re-
nascenca, o conceito em torno do que seria “biblioteca” foi aos poucos
perdendo seu significado original - a era da biblioteca proibitiva, sectaria
e mantenedora de manuscritos, “[...] uma espécie de mosteiro, no qual
uma pequena elite de textos marcava o ritmo das oragdes, balancava
os turibulos e entoava num cantochédo o grande diadlogo dos séculos.”
(BATTLES, 2003, p. 122)

Conforme Serrai (1975, p. 147), as bibliotecas que surgiram a partir
de 1700 possuiam as seguintes caracteristicas:

[...] constituidas por fundagéo ou por dotagéo; [...] nacionais
(em geral derivam das reais); [...] circulante, com pagamento
de certa importancia por parte do usuario; as filantrépicas,
com base financeira mista; as publicas anglo-americanas,
mantidas por contribui¢des fiscais.

Este processo de mudancga deve-se, sobretudo, & condigéo do ho-
mem como consumidor e produtor de informagéo. A relagdo entre a bi-
blioteca e os dogmas religiosos perdeu espa¢o para a democratizagdo do
conhecimento, embora ainda tenha permanecido por muito tempo como
um lugar restrito a uma parcela da sociedade, demarcando a fronteira en-
tre intelectuais e leigos.

Nesse contexto, a biblioteca foi pensada como parte de um tripé in-
telectual com a finalidade essencial de classificar e organizar o conheci-
mento. Com a invencéo da imprensa por Gutenberg, houve uma enorme
multiplicagdo do numero de livros para a época e, desta maneira, a am-
pliacéo do acesso aos livros e a leitura. Nesse espacgo de tempo, a biblio-
teca passou por uma nova reestruturagéo - a necessidade eminente de

Bruna Lessa
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ampliar seu ambiente fisico para abrigar uma maior quantidade de livros
e, a0 mesmo tempo, uma biblioteca-enciclopédia, que possuisse um es-
quema de classificagdo simples, mas que abrangesse todos os campos
do conhecimento. (BURKE, 2003)

Para Burke (2003, p. 67), nos séculos XVII e XVIIl, havia bibliotecas
“quase publicas”, pois 0 acesso era apenas para pesquisadores, e ainda
assim, de forma limitada, abrindo somente duas vezes por semana e, em
alguns casos, a consulta aos acervos era concedida apenas com a per-
misséo do bibliotecéario e de sua equipe. De acordo com o autor, um dos
principais impedimentos para o acesso a biblioteca era a sua localizag&o
geografica. Na Europa do Norte e do Leste existiam poucas bibliotecas,
0 que levou muitos estudiosos a migrarem para a Europa Ocidental em
busca de bibliotecas famosas, especialmente as parisienses. O autor cita
algumas dessas bibliotecas, ditas publicas: a biblioteca do cardeal Maza-
rino, a biblioteca de Saint-Victor e a biblioteca do Jardim Real.

Nesse periodo, a ideia de biblioteca “publica” se estendia na Euro-
pa como um equipamento intelectual que servia aos estudiosos como um
espaco de leitura, recepcéo, apropriagcéo e aquisicdo de conhecimento.
Contudo, mesmo com esta configuragéo, o conceito de biblioteca publica
excluia o acesso indiscriminado para todos os cidadéos.

A verdadeira natureza da biblioteca ganha sentido & medida que
o restrito mundo de informagdes comeca a ficar pequeno diante da es-
pecializacdo dos interesses informativos de cada leitor. Desse modo, a
necessidade de socializagdo do conhecimento instrumentaliza o cara-
ter publico e social das bibliotecas. Nesse sentido, como pontua Martins
(2001, p. 325), a juncéo do substantivo biblioteca associado ao adjetivo
publica “[...] ndo corresponde apenas ao desejo de identifica-la como or-
ganismo mantido pelo governo ou por entidades particulares, mas aberto
atodos os interessados.”

A ressignificacdo da biblioteca como um servigo publico a dispo-
sicdo de todos comeca a ser largamente discutida. Seus objetivos séo
reestruturados e relacionados a difusdo da cultura, a educacéo e a for-
macéo de cidadéos criticos por meio de cole¢cdes cada vez mais especia-
lizadas, atendendo as necessidades de cada grupo de leitores.

Biblioteca Publica
Do conceito as politicas publicas



Este conceito, tal como é entendido atualmente, surge na segunda
metade do século XIX, possuindo alguns aspectos que o caracterizam:
mantida totalmente pelo Estado; com fungdes peculiares; e comprometi-
da a atender toda a sociedade. (ALMEIDA JUNIOR, 2003, p. 86)

Em estudo elaborado por Nogueira (1986, p. 223), 0 conceito con-
temporéneo de biblioteca publica é o resultado dos avangos tecnolégi-
Cos e sociais que demandaram mais atenc¢&o & educagéo em virtude do
desenvolvimento socioecondmico. Diante de tais mudancgas, houve movi-
mentos em prol da promogé&o da equidade e igualdade na educacéo para
todos os cidad&os, elevando a escola publica como um veiculo de eman-
cipacéo do povo, o que demandou a qualificacao e aperfeicoamento es-
pecializado, valorizando desta forma os estudos cientificos e favorecendo
a criagcéo de novas maquinas e descobertas tecnologicas. Dessa manei-
ra, para a autora citada, a biblioteca publica surge como “[...] um artificio
de garantia da democratiza¢&o do saber.”

Por volta de 1850, a propagac¢éao das bibliotecas publicas nos Esta-
dos Unidos (EUA) se deu a partir de uma campanha em favor do letramen-
to da sociedade norte-americana, financiada tanto por verbas publicas
quanto privadas. (GALVAOQ, 2014, p. 215) Na Inglaterra, o Parlamento do
Reino Unido criou a Lei de 1850, que estabeleceu o principio de bibliote-
cas publicas gratuitas. Esta lei representou a primeira iniciativa inglesa
para a criacdo de uma instituicdo nacional responsavel pelo acesso uni-
versal e gratuito a informacéo e a literatura, conferindo & biblioteca o pa-
pel de atuar como agente de legitimac&o no desempenho da sociedade
por meio de praticas de leitura. (HAMMOND, 2002)

Para Serrai (1975, p. 157), tais agdes dos EUA e Inglaterra caracte-
rizam-se como “[...] o primeiro passo para a realizacdo de uma capilar e
eficiente rede nacional de bibliotecas destinadas a consulta, a leitura e ao
empréstimo para o grande publico.” Infere-se, portanto, que estas agbes
representam o marco legal na construgcdo do conceito atual de biblioteca
publica.

No artigo “Bibliotecas e sociedade: evolugéo da interpretagdo de
funcéo e papéis da biblioteca”, Muller (1984, p. 13) relaciona o surgimento
das bibliotecas publicas no século XIX ao desenvolvimento da industria
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e ao processo de urbanizag&o. A autora, ao discorrer sobre a postura do
norte-americano Stanley Jevons e do inglés Melvin Dewey em relagdo a
criagdo de bibliotecas publicas, diz que

[...] Jevons (EUA) e Dewey (Inglaterra) exemplificam as ex-
pectativas dominantes no final do século passado, acerca
dabiblioteca publica. A ela era atribuido um papel social bem
definido, o de educar as classes mais baixas, mas preser-
vando os valores sociais vigentes. Esperava-se que os re-
cursos investidos nas bibliotecas publicas dessem dividen-
dos em termos de ganhos sociais e para tanto seus servigos
deveriam ser orientados.

A partir da interpretacéo de Muller sobre a origem da biblioteca pu-
blica, entende-se que esta biblioteca, além de possuir uma fun¢éo educa-
tiva, servia como veiculo para fortalecimento dos principios da sociedade
da época e para a manutencéo da democracia. Mesmo sendo publica, a
biblioteca ainda operava de forma hegeménica, favorecendo, sobretudo,
os objetivos da classe dominante. Entretanto, o conceito de biblioteca pu-
blica e popular, cada vez mais préxima do povo e da cultura, foi implanta-
do. Nesse momento, o bibliotecario emerge como principal mediador en-
tre a imagem da biblioteca e a sociedade, tendo como responsabilidade
atrair o publico a biblioteca e incentiva-lo a leitura.

No caso francés, em 1860 foi determinado pelo Ministro da Instru-
¢ao Publica e dos Cultos, Gustave Rouland, que cada municipio instalas-
se em todas as escolas uma biblioteca-armario, criada para conservar
livros e materiais escolares, e desenvolver a leitura dos alunos e de suas
familias. (GALVAO, 2014, p. 213) Tal estratégia ampliou 0 acesso ao livro
e a leitura por todo o pais, utilizando como ferramenta a propria rede de
escolas, o que configura a ideia de uma biblioteca escolar.

Tais transformacgdes, segundo Muller (1984), culminaram na rees-
truturagcdo também das escolas de biblioteconomia, especialmente na
Universidade de Chicago em 1920, atribuindo & area uma responsabili-
dade social, e ndo apenas tecnicista. De acordo com Ortega (2004, p. 2),
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De fato, em fungéo do surgimento da biblioteca publica, geral
e aberta e do crescimento dos periddicos e de sua importan-
cia na divulgagéo cientifica, a Biblioteconomia trilhou novos
caminhos, passando a dividir seus espagos com as ativida-
des desenvolvidas pela Documentagéo.

Conforme aponta Ortega (2004), os avancos na biblioteconomia
se devem também ao conceito moderno de biblioteca publica, ligado
ao acesso indiscriminado de suas colegbes e de seu espaco, e a fungéo
social no compartilhamento do saber. Assim, comega-se a pensar numa
biblioteca publica voltada para o individuo que atuasse como agente me-
diador do acesso ao livro e a leitura, disponibilizando conhecimento para
o beneficio de toda sociedade.

Desse modo, ampliaram-se as fungdes da biblioteca publica. Agre-
gou-se a fungcédo de armazenadora da memodria da sociedade, a funcéo
educativa, apoiando a escola nas atividades educacionais; a fungéo de
lazer, disponibilizando seu ambiente para a leitura informal; a fungéo cul-
tural, potencializando, por meio de ac¢des, a apropriagédo da identidade
dos sujeitos de modo a ampliar sua criticidade em relagdo ao mundo; a
fungéo de assessoria; dando suporte a sociedade na busca por informa-
¢ao; a funcdo de disseminacéo, divulgando informagdes e promovendo
atividades de interesse da comunidade. (OLIVEIRA, 1994, p. 14-15)

Dessa maneira, na medida em que a sociedade foi evoluindo e se
tornando alfabetizada, principalmente apds as revolugdes francesa e in-
dustrial, quando a educacéo se torna obrigatdria e gratuita, um direito de
cada cidadao, (SERRAI, 1975, p. 156) a necessidade de uma instituicéo
publica que desse suporte a estas questdes ficou ainda mais evidente.
Muito antes de esse pensamento surgir, o bibliotecéario Gottfried Wilhelm
Leibniz, da biblioteca de Hanover no século XVII, ja idealizava a biblioteca
como uma instituicdo publica, colocando-a numa posicédo semelhante a
daescola:

[..] o conhecimento [...] pode progredir somente quando

cada individuo tem a possibilidade de informar-se sobre o
que ja foi escrito sobre um certo assunto, dai a fungéo es-
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sencial e insubstituivel das bibliotecas no progresso das ci-
éncias e na pesquisa em geral. (SERRAI, 1975, p. 152)

O acesso ainformacgao que a biblioteca possibilita por meio dos seus

acervos da condi¢cbes a qualquer individuo avangar em conhecimento,
afinal, a biblioteca &, literalmente, a porta de entrada para que se conhe-
¢a o desconhecido. A imagem da biblioteca publica, semelhantemente a

justificativa para sua existéncia, foi sendo definida de acordo com cada
mudanga social, como foi salientado pela Fundagé&o Biblioteca Nacional
(FBN): (BRASIL, 2000b, p. 19)

a)

f)

crise econémica dos anos 1930 e a Segunda Guerra Mundial: aimagem
da biblioteca publica incorpora o conceito de atuar como instrumento
para a paz e a democracia, e identifica-se com a classe média e a popu-
lagdo estudantil, cada vez mais numerosa;

publicacéo pela Unesco, em 1949, da primeira versdo do Manifesto da
Biblioteca Publica: destacando sua fungéo em relagdo ao ensino e ca-
racterizando-a como centro de educagéo popular;

década de 1950: inicio de questionamentos crescentes por parte da
classe bibliotecaria, principalmente nos Estados Unidos e na Inglaterra,
sobre o papel da biblioteca publica e sua permanente identificagdo com
os valores da classe média e a cultura de elite;

décadas de 1960 e 1970: os movimentos culturais contestatorios desen-
cadeiam novos questionamentos sobre o papel da biblioteca publica.
Procura-se uma nova fungéo - voltada para as classes mais desfavore-
cidas da sociedade - de carater mais social;

publicagéo pela Unesco, em 1972, da segunda versédo do Manifesto da
Biblioteca Publica: sintetizando como suas fun¢des a educagao, cultura,
lazer e informacéo;

década de 1980: informacé&o e comunicagéo séo vinculadas ao desen-
volvimento das sociedades. Inicia-se o uso generalizado dos computa-
dores e das novas tecnologias de comunicacéo nas bibliotecas, desen-
cadeando o aparecimento das redes de bibliotecas, o que se reflete em
suas fungdes e conceito;

década de 1990: Sociedade da Informagdo/Conhecimento, a revolucéo
digital afeta o trabalho e a vida cotidiana. Necessidade dos individuos e
das sociedades de adaptarem-se as rapidas e crescentes mudancgas;
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h)

publicagéo pela Unesco, em 1994, da terceira versao do Manifesto da Bi-
blioteca Publica: seu texto enfatiza o compromisso da biblioteca publica
com a democratizagéo do acesso as novas tecnologias de informacgéo.

Em todos os episddios citados, percebe-se a preocupacéo em fazer

da biblioteca publica uma instituicéo voltada para fun¢des socioeducati-
vas, logo, seus objetivos podem ser resumidos, como salientou o biblio-
tecério Barry Totterdell (1978 apud FONSECA, 2007, p. 55), em educar,
informar, promover cultura e lazer.

A atualizagdo do Manifesto da Unesco sobre Bibliotecas Publicas,

no ano de 1994, aconteceu em virtude das transformacdes sociais e, so-
bretudo, as causadas pelo uso de tecnologias. Esta atualizagéo ocorreu
durante a reuniéo do PGI Council Meeting da Unesco, realizada em Paris,
aprovando a versdo conhecida atualmente, na qual estdo descritas a mis-
séo das bibliotecas publicas:

a)

f)

criar e fortalecer habitos de leitura nas criangas, desde a primeira infan-
cia;

apoiar a educacgao individual e a autoformagéo, bem como a educacéao
formal em todos os niveis;

oferecer possibilidades de um criativo desenvolvimento pessoal;
estimular aimaginacgéo e a criatividade das criancas e jovens;

promover o conhecimento sobre a heranca cultural, o apreco pelas artes
e pelas realizagdes e inovagdes cientificas;

facilitar o acesso as diferentes formas de expressao cultural das mani-
festacgOes artisticas;

fomentar o dialogo intercultural e, em especial, a diversidade cultural;
apoiar a tradicéo oral;

assegurar o acesso dos cidaddos a todos os tipos de informagdes utéis
a comunidade;

proporcionar servigos de informagédo adequados as empresas locais,
associagdes e grupos de interesse;

facilitar o desenvolvimento da capacidade de utilizar a informacgéo e a
informatica;
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I) apoiar, participar e, se necessario, criar programas e atividades de alfa-
betizagéo para os diferentes grupos etarios. (UNESCO, 1994)

O manifesto determina, ainda, que a biblioteca publica deve ser pro-
jetada e relacionada as bibliotecas nacionais, regionais e especializadas,
bem como as bibliotecas escolares e universitarias, ou seja, ela precisa
manter relagées com as diferentes categorias de bibliotecas, pois, confi-
gurando-se como espaco de informacao, precisa estar pronta e acessivel
para as necessidades informacionais de todos os géneros.

Sobre a importancia das bibliotecas publicas em relagc&o aos outros
tipos bibliotecas, Fonseca (2007, p. 56) argumenta que esta

[...] € mais importante de todas as categorias, pois, além de
seus objetivos especificos, pode complementar as atribui-
¢oes das demais categorias e até, como servigos adequa-
dos, substituir algumas delas, como a infantil e a escolar.
Como costumam dizer os inglese, ‘tudo para todos é exata-
mente o que a biblioteca publica deve ser”.

Sobre o0s seus servigos, o texto da Unesco deixa claro que estes de-
vem ser acessiveis a todos, inclusive aqueles que estejam impossibilita-
dos de frequenta-la; o mesmo deveria valer para a localizagéo e o horério
de funcionamento. Menciona a fungcéo mediadora do profissional bibliote-
cario, o qual precisa ser capacitado de forma continua para exercer sua
profisséo, sugerindo também programas de extenséo e capacitacéo do
usuario a fim de que tenha as competéncias necessarias para utilizar to-
dos os recursos disponiveis da biblioteca. (UNESCO, 1994)

No referido manifesto, a biblioteca publica é pensada como um am-
biente democratico e publico, local onde qualquer individuo pode com-
partilhar ideias, encontrar amigos e fazer novas amizades, conhecer seus
direitos e deveres como cidaddo e atuar como protagonista nas ativida-
des desenvolvidas pela biblioteca.

Outro documento elaborado nesse periodo foi o relatério Construir
a Sociedade da Informagéo para todos, publicado pela Unido Europeia
em 1998, sobre o papel das bibliotecas na sociedade contemporénea. No
texto € descrita a importancia do acesso ao conhecimento, ja que
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As bibliotecas sdo um elemento crucial do processo e do
fendmeno relacionado com a sociedade da informagéo, em-
bora atualmente ainda sejam subestimadas. Em termos de
conteudo, a influéncia que tém é muito mais ampla do que o
seu volume econémico deixaria supor. As bibliotecas ocupa-
rdo um lugar mais importante na sociedade da informagéo
do que o que tinham sociedade industrial. Tal realizar-se-4,
por exemplo, sob a forma das bibliotecas virtuais. Na socie-
dade moderna cabe precisamente as bibliotecas garantir
que todos tenham a possibilidade, caso necessitem, de ob-
ter a informagé&o e os conhecimentos culturais que desejem.
E de extrema importancia organizar o acesso a documen-
tos importantes para o exercicio da cidadania, tal como a
legislagéo e outras decisdes administrativas, bem como os
jornais, que permitem que as pessoas se mantenham atu-
alizadas. Sem um servico deste tipo, a democracia, a aber-
tura e a transparéncia da sociedade néo seréo realizadas,
visto ser impensavel que todos tenham a possibilidade de
adquirir para si proprios uma quantidade muito elevada de
documentos. Investir nas bibliotecas significa investir na de-
mocracia e na igualdade. (UNIAO EUROPEIA, 1998, p. 7, grifo
nosso)

Neste relatorio sdo preconizadas novas praticas e atitudes para a
biblioteca moderna, adaptada a Sociedade da Informacgéo, que segundo
Castells (1999) possui cinco caracteristicas fundamentais: a informacéo
como matéria-prima; os efeitos da tecnologia; estrutura basica em redes;
flexibilidade e crescimento do desenvolvimento tecnoldgico.

Publicada em 2014, a Declaragéo de Lyon coaduna-se com o relato-
rio publicado pela Unido Europeia, quando ressalta o uso de tecnologias,
dizendo que “bibliotecas e outros intermediarios da informac&o podem
utilizar as TICs para reduzir a lacuna entre a politica nacional e a imple-
mentacéo local para assegurar que os beneficios do desenvolvimento
cheguem a todas as comunidades”. (IFLA, 2014)

Outro documento, publicado em 2015 pela Organizagcdo das Na-
¢des Unidas (ONU) - Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible, traz dezessete objetivos para o desenvolvimen-
to sustentavel que abrangem as esferas econémica, ambiental e social.
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A partir de tal documento a Internacional Federal of Library Associations
and Institutions (IFLA) elaborou o folheto Acceso y oportunidades para to-
dos: como contribuyen las bibliotecas a la Agenda 2030 de las Naciones
Unidas, publicagéo que integra as bibliotecas publicas naimplementacéo
da Agenda 2030 da ONU, com base nas seguintes agdes:

o Promover a alfabetiza¢&o universal, incluindo a alfabetiza¢ao e as habi-
lidades digitais, midiaticas e informacionais com o apoio de equipe es-
pecializada;

o Superar as dificuldades no acesso a informacgéo e ajudar o governo, a
sociedade civil e o setor privado a compreenderem melhor as necessi-
dades locais em matéria de informacéo;

o Promover um servigo em rede contendo os sites e programas governa-
mentais;

o Promover aincluséo digital por meio das TICs;
o Atuar como centro da comunidade académica e de pesquisa;

o Preservar e proporcionar o acesso a cultura e ao patriménio do mundo.
(IFLA, 2016)

E evidente que, assim como outros paises do mundo, o Brasil
também avangou nas discussdes em torno da importéncia da biblioteca
publica na sociedade como um instrumento de apoio ao desenvolvimento
intelectual e social dos sujeitos. Na proxima sec¢do sera apresentado o
cenario histoérico e politico das bibliotecas publicas no Brasil.

Bibliotecas publicas no brasil:
panorama histérico-politico

No Brasil, desde 1808 ja se pensava na criagéo de bibliotecas. (SUAIDEN,
1979) No século XIX, em virtude da ocupacéo pelas tropas napoledni-
cas de Portugal, a coroa portuguesa transferiu-se para o Brasil, trazen-
do consigo uma parte consideravel das colegdes da Biblioteca Real em
trés momentos: a primeira em 1810, a segunda no inicio de 1811 e a ul-
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tima no final desse mesmo ano, as quais foram alocadas no Hospital da
Ordem Terceira de Nossa Senhora do Monte do Carmo, Rio de Janeiro.
(SCHWARCZ, 2002)

Obviamente, esta biblioteca ndo tinha um carater popular e era, pelo
contrario, destinada a familia real e a alguns integrantes da corte, sendo
aberta ao publico somente em outubro de 1814, por ordem do ent&o prin-
cipe regente D. Jodo. Outro fato importante a citar € que a Real Biblioteca
sO passou a pertencer ao Brasil em 1825, apds a assinatura do Tratado
de Paz e Amizade. Depois de um século, no ano 1948, tornou-se a Biblio-
teca Nacional e, em 7 de abril de 2004, foi regulamentada pelo Decreto
n°5.038,' como Fundacéo Biblioteca Nacional. (BETTENCOURT, 2014)

Avinda da familia real ao Brasil e, consequentemente, de sua biblio-
teca possibilitou a reflexdo da sociedade da época sobre a necessidade
de criagcdo de uma biblioteca popular e aberta ao publico. Para Schwarcz
(2002), mesmo n&o possuindo carater de biblioteca publica, a Real Biblio-
teca foi aos poucos fazendo parte do cotidiano da sociedade brasileira da
época. Seu acervo foi se tornando cada vez mais extenso devido 4 grande
quantidade de doag¢bes e compras. Para Moraes (1979, p. 89),

De qualquer modo, no Rio do tempo de D. Jodo VI havia boas
bibliotecas oficiais e particulares. Se nenhuma se abria ao
publico sem restricdes é porque o conceito de biblioteca pu-
blica é coisa moderna. A Biblioteca Publica aberta, no senti-
do que hoje tem, desenvolveu-se com as ideias democrati-
cas norte-americanas. E das contribuices mais relevantes
dos Estados Unidos & cultura universal.

Na cidade de Salvador, na Bahia, um rico senhor de engenho, Pedro
Gomes Ferrdo Castelo Branco, conjuntamente com outros cidaddos sote-
ropolitanos, ja idealizara a criagdo de uma biblioteca publica, conceitual-
mente mais proxima de como é caracterizada atualmente.

1 Este decreto foi revogado pelo Decreto n® 7.748, de 6 de junho de 2012 e, poste-
riormente, pelo Decreto n® 8.297, de 15 de agosto de 2014, o qual traz em anexo o
Estatuto da Fundagdo Biblioteca Nacional, instituida por meio de autorizagdo contida
na Lei n°® 8.029, de 12 de abril de 1990.
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Com o apoio do Conde dos Arcos, governador da Bahia, a partir de
um projeto chamado Plano para o estabelecimento de huma bibliotheca
publica na Cidade de S. Salvador, Castelo Branco criou a primeira biblioteca
publica brasileira, e da América Latina, concebendo-a “[...] para promover
a instrucéo do povo. Seria formada pela cooperacéo de todos os cidad&os
que desejassem dela fazer parte. A administragédo seria exercida pela so-
ciedade e os fundos necessarios proviriam dos soécios.” (MORAES, 1979,
p. 143) Este plano elaborado por Castelo Branco é considerado o “[...] pri-
meiro projeto na historia do Brasil com o objetivo de facilitar o acesso ao
livro, mostrando, dessa forma, uma grande preocupa¢cdo com a area da
educacéo.”(SUAIDEN, 2000, p. 52)

Fundada em 13 de maio de 1811, aniversario do entdo principe re-
gente D. Joéo, foi aberta ao publico em 4 de agosto do mesmo ano e teve
como sede inicial o antigo Colégio dos Jesuitas. Os primeiros volumes
desta Biblioteca foram doados por Castelo Branco; seu primo, Alexandre
Gomes Ferrao; pelo padre Franscisco Agostinho Gomes, cuja bibliote-
ca para alguns ingleses era notavel; e das duplicatas da Real Biblioteca.
(MORAES, 1979, p. 146-147; SCHWARCZ, 2002, p. 281)

O bibliotecario da Real Biblioteca Luis Joaquim dos Santos Marrocos
contribuiu, mesmo sem saber, para o aumento do acervo da Biblioteca Pu-
blica de Salvador, pois “[...] havia sugerido ao rei que estabelecesse uma
biblioteca publica em Salvador, com os livros dobrados da Real [...] dava-se
destino aos livros que, ndo cabendo mais na Biblioteca, restavam em cai-
xotes fechados [...] além de garantir a leitura para o publico de Salvador”
(SCHWARCZ, 2002, p. 282)

Aimportancia desta biblioteca para a cultura brasileira, em especial
a dos baianos naquele periodo histérico, configura-se como o apoio inte-
lectual aos magistrados da época, a disponibilizagdo do acesso aos livros
€ ao universo do saber, bem como a “[...] promogé&o da instrucéo e acesso
ao livro como um meio de progresso.” (AZEVEDO, 2012, p. 10)

A Biblioteca Publica do Estado da Bahia pode ser caracterizada
como uma fénix. Esse adjetivo é compreendido por meio de varios mo-
mentos em que a biblioteca sofreu fendmenos externos e circunstancias
de cunho administrativo para que se estabelecesse fisica e socialmente.
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ApOs sua primeira instalagdo em 1811, passa pela Casa do Senado (Pra-
¢a 13 de Maio), depois para o Supremo Tribunal de Justigca (rua Chile) e
em 1912 para o Palédcio do Governo (atualmente Palacio Rio Branco), o
qual, neste mesmo ano, foi bombardeado e seu acervo reduzido a quase
trezentos exemplares. (AZEVEDO, 2012)

No ano de 1919 ganhou a primeira sede prépria na Praga Tomé de
Souza, comparada a Public Library de Nova lorque, no entanto em 1961
€ acometida por um incéndio que destruiu livros e cole¢des de revistas.
Depois de tantas voltas, € no dia 5 de novembro de 1970 que inaugura
sua segunda sede propria, localizada a rua General Labatut, no bairro dos
Barris, a qual permanece até os dias atuais. (SOARES et al., 2011) Com a
criagdo da primeira biblioteca publica brasileira, foram criadas outras bi-
bliotecas de mesmo carater no Brasil (Figura 1), a partir de entdo, sempre
por iniciativa governamental.

Contudo, até o inicio do século XX, tais bibliotecas n&o possuiam
qualquer planejamento de infraestrutura basica. Os ambientes, por vezes
improvisados, acomodavam um acervo desatualizado, oriundo de do-
acoes. As instalagdes eram precaérias e havia poucos funcionérios para
atender ao publico. E, mesmo com a facilidade no acesso aos livros, so-
bretudo apds a Independéncia do Brasil em 1822, grande parte da popu-
lacdo era analfabeta, o que excluiu muitos brasileiros de se apropriarem
do mundo da leitura. Aimagem da biblioteca ndo era das melhores peran-
te a sociedade, culminando no afastamento de alguns usuarios e levan-
do-0s a pensar na biblioteca como um espaco de castigo ou reservado a
uma elite minoritaria composta de eruditos. (SUAIDEN, 2000, p. 52)

E importante ressaltar que a configuracéo das bibliotecas publicas
brasileiras seguiu o padrao das bibliotecas criadas nos EUA e na Inglater-
ra. Embora o ideal fosse a instrugéo do povo brasileiro, conforme orientou
Castelo Branco (fundador da biblioteca publica no Brasil), ndo houve qual-
quer adaptacéo a realidade brasileira. Era comum para a elite da época
guiar-se pelo modelo de cultura estrangeira, o que se refletiu na caracteri-
zacgéo dos acervos das bibliotecas publicas, compostos em sua totalidade
por colegdes eruditas que continham livros classicos, em francés e inglés,
limitando, desta forma, o acesso de leitores que ndo dominavam tais idio-
mas. (OLIVEIRA, 1994, p.21)
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Sobre o processo de consolidacéo das bibliotecas publicas no Bra-
sil, Oliveira (1994, p. 25) diz que

Na época colonial, as bibliotecas publicas foram produto do
interesse das ordens religiosas e de individuos isolados. No
Império e nas primeiras décadas da Republica, a ideologia
liberal vigente na economia também influenciou as agdes
do Estado nos setores socioculturais [...] Até os anos 30 as
bibliotecas publicas tiveram como objetivos o apoio as ati-
vidades catequéticas e de ensino, a guarda e disseminagéo
da cultura europeia, trazida para ca pelos colonizadores e
servir como objeto de distingéo intelectual para individuos
ou grupos. Quaisquer que tenham sido estes objetivos, as
bibliotecas publicas brasileiras constituiam um universo
fragmentado e sem coordenacéo, atendendo a uma parcela
reduzida da populagéo e prestando servigo de informacéo
de limitada utilidade para uma sociedade em processo de
mudang¢a. Um servigo que no futuro seria confrontado pelos
processos de comunicacgéao e informacgéo, dos emergentes
meios de comunicag&o de massa.

A importéncia de manter bibliotecas publicas com uma identidade
nacional emerge na Semana de Arte Moderna de 1922, pois, haquele mo-
mento, houve um grande apelo social realizado por um grupo de artistas
do movimento denominado Modernismo brasileiro em favor da renovagéo
e transformacéo da cultura brasileira, a fim de estruturar uma cultura na-
cional que se identificasse com a realidade brasileira. Nessa perspectiva, é
criada através da Lei n° 2.836, de 25 de fevereiro de 1925, a Biblioteca Mu-
nicipal de S&o Paulo, inaugurada em 14 de janeiro de 1926. (ASSIS, 2013)

A criagdo da Biblioteca Municipal de S&o Paulo? tem importante sig-
nificado nas ag¢des pela reconfiguragdo da cultura brasileira. Faz parte de
uma série de iniciativas no pais, sobretudo em S&o Paulo, lideradas espe-
cialmente por Mario de Andrade, para a emancipac¢éo cultural no Brasil

2 Noano de 1960, a biblioteca passou a se chamar Biblioteca Mario de Andrade e se tor-
nou uma das mais importantes bibliotecas publicas no pais. Seu histérico estd dispo-
nivel no Portal da Prefeitura de Sdo Paulo, cf. http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/
secretarias/cultura/bma/.
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por meio de agbes do Departamento de Cultura e a Divisdo de Bibliotecas
que incluiam a criag&o e organizagéo de bibliotecas publicas como con-
tribuicdo para a difusédo da cultura. (ASSIS, 2013; SUAIDEN, 2000)

Nesse contexto, com a popularizagdo das bibliotecas publicas a
partir dos anos de 1930, pdde-se analisar sua importéncia social, bem
como identificar suas reais deficiéncias. Com isso, no intuito de melhorar
os servigos oferecidos (naquele momento, a catalogacéo, classificacéo e
o atendimento ao publico) criou-se, em 19386, o curso superior em Biblio-
teconomia pela prefeitura de Sao Paulo para aperfeigoar o funcionamento
das bibliotecas. (ASSIS, 2013)

O principal diferencial desse curso é que, além de conceder bolsas
de estudo para candidatos de outros estados, tinha como objetivo prepa-
rar os profissionais para trabalhar em qualquer tipo de biblioteca, e ndo
somente para a Biblioteca Nacional, a exemplo do curso para formacéo
de bibliotecério disponibilizado no inicio da década de 1910 pela Bibliote-
ca Nacional e,em 1929, pelo Instituto Mackenzie. (OLIVEIRA, 1994)

Com a constituicdo do Instituto Nacional do Livro (INL), em 1937,
pelo governo Vargas, que passou a utilizar a cultura como instrumento de
um projeto politico-hegem®onico, a biblioteca publica passa a ser financia-
da totalmente pelo Estado. (OLIVEIRA,1994) Para Suaiden (1979), o INL
tinha como propdsito

[...] propiciar meios para a produgéo, o aprimoramento do
livro e a melhoria dos servicos bibliotecarios, [...] passando
esse orgao do Ministério da Educagéo e Cultura a dar prio-
ridade, em seu trabalho, a formacéo de bibliotecas publicas
em todo o territorio nacional.

O entédo presidente, Getulio Vargas, iniciou seu plano de dissemi-
nacgéo do livro e da biblioteca publica no pais propondo a criagdo de 25
bibliotecas populares no Rio de Janeiro. O foco principal do Instituto era
promover o livro como uma ferramenta de estabilidade social e difusdo da
cultura nacional, tal como foi definida pelo Estado. Por meio do incentivo
a producgéo de obras que enaltecessem a cultura brasileira, bem como
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da propagacéo de bibliotecas publicas no territorio nacional, cresceu o
mercado livreiro no pais. (OLIVEIRA, 1994, p. 44)

Apesar do foco do INL ter sido a promogéao do livro e ndo da bibliote-
ca publica, vé-se a importante contribuicdo do INL no desenvolvimento e
estruturacgdo desta instituicéo, ja que Ihe coube criar, implantar e deman-
dar politicas publicas.

Segundo Oliveira (1994, p. 188-190), suas principais contribuicbes
foram:

a) aexpanséo da biblioteca publica no Brasil a partir de sua incorporacéo a
agenda governamental;

b) o crescimento dos acervos das bibliotecas publicas no periodo de 1937
a 1963;

c) odesenvolvimento dos cursos superiores em Biblioteconomia no Brasil.

Cabe-nos ressaltar, conforme analise realizada por Oliveira (1994),
que as politicas voltadas para as bibliotecas publicas no Brasil poderiam
ter avangado muito mais se o INL compreendesse a biblioteca como es-
paco multiplo de informacéo e cultura, e ndo apenas como lugar que ar-
mazenava livros a espera de leitores avidos.

A auséncia de um conceito solido para a biblioteca publica e para sua
miss&o na sociedade culminou, por exemplo, na tentativa de renomear estas
instituicdes entre os anos de 1955 e 1979, quando foram denominadas bi-
bliotecas populares. A criagdo de bibliotecas em todos os estados brasileiros
foi uma excelente estratégia para disseminar o livro, sobretudo, o livro nacio-
nal, contudo ndo houve nenhum diagndstico para identificar quais livros os
leitores desejavam.

Com a criacéo do Servigo Nacional de Bibliotecas Publicas (SNBP)
no final da década de 1970, sob coordenacgéo do INL, nasce também o
Sistema Estadual de Bibliotecas Publicas (SEBP) como apoio aos recur-
sos humanos e financeiros de cada biblioteca do estado. Para Suaiden
(1979, p. 14), foi nesse periodo que a biblioteca publica brasileira passou a
fazer parte das politicas de governo em prol da educacéo e cultura, tendo
a partir desse periodo a fungdo de incentivar a comunidade, por meio dos
habitos de leitura, a participar do desenvolvimento sociocultural no Brasil,
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seguindo, desta maneira, os parametros da segunda verséo do Manifesto
da Unesco de 1972, 0 qual destacou as suas fun¢des relacionadas a edu-
cacéo, cultura, lazer e informacéo.

Na década de 1980, o estudo realizado por Suaiden sobre a condi-
c¢éo das 23 bibliotecas publicas estaduais com maior destaque no Brasil
traz os principais problemas dessas bibliotecas, salientando a precarie-
dade das instalagées fisicas, do acervo e mobiliario; a auséncia de profis-
sionais qualificados; a falta de investimentos da parte governamental e,
consequentemente, de visibilidade na sociedade.

Em contrapartida, é criada a Lei n° 7.505 de 1986 (Lei Sarney), “[...]
que incentivou doacdes ou patrocinios a instituicdes e eventos culturais e
artisticos [...]", e com isso, favoreceu a ampliacédo dos acervos das biblio-
tecas publicas. (PAIVA, 2008, p. 41) Outra novidade foi a insercéo de peri-
odicos nesses acervos e a configuragdo de novos servigos, adaptando a
biblioteca para torna-la um espacgo de cultura e convivéncia. (OLIVEIRA,
1994; PAIVA, 2008)

Nos anos 1990, segundo uma pesquisa realizada pelo Sistema Bra-
sileiro de Televiséo, o indice de analfabetismo no Brasil estava muito alto.
Além disso, 25% dos alfabetizados ndo estavam aptos para exercer o ha-
bito da leitura nem muito menos para frequentar a biblioteca publica como
apoio a educagao continuada. Tais dados evidenciam a pequena parcela
da sociedade que usava a biblioteca. (ALMEIDA JUNIOR, 2003, p. 21)

E importante ressaltar que na década de 1990 o Brasil passou por
transformacgdes politicas que, de certa forma, influenciaram a cultura,
por exemplo, a extingdo do Ministério da Cultura (Minc) no mandato do
presidente Fernando Collor de Melo em 1990 e a sua recriacdo em 1992
no governo de Itamar Franco. Contudo, conforme Paiva e Andrade (2014,
p. 103), houve nesse periodo medidas governamentais voltadas para a
biblioteca publica, para o livro e a leitura:

a) criagao da Fundacéo Biblioteca Nacional (FBN) em 1992 por meio da Lei
n° 8.029;

b) criagcdo do Programa Nacional e Incentivo a Leitura (Proler) no ano de
1992, por meio do Decreto n°519;

c) criagcdo, em 1992, do Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas (SNBP);

Biblioteca Publica
Do conceito as politicas publicas



d) inauguragéo do Programa Uma Biblioteca em cada Municipio, do Minc, e
Livro Aberto da FBN;

e) insercéo da Secretaria do Livro e da Leitura (SLL) na estrutura do Minc,
em 1999.

No inicio dos anos 2000, ja no segundo mandato do governo Fer-
nando Henrique Cardoso, a partir de um modelo pré-globalizagéo, as
medidas voltadas para a area da informacéo séo reconfiguradas pelo
conceito de Sociedade da Informagcéo. Nesse momento, € publicado no
Brasil o Livro verde da Sociedade da Informagéo, (BRASIL, 2000a) o qual
propunha sete linhas de ag&o para a concretizag&o de alguns objetivos:

a) mercado, trabalho e oportunidades;

b) universalizagdo de servigos para a cidadania;

c) educacéo na Sociedade da Informagéo;

d) conteudos e identidade cultural;

e) governo ao alcance de todos

f) pesquisa e desenvolvimento, tecnologia-chave e aplicagdes; e

g) infraestrutura avangada e novos servicos.

Em relacdo as bibliotecas publicas, o Livro verde as considera uma
importante estratégia nacional para difuséo, captacéo e processamento
de conteudos do interesse do Estado. O texto diz que

Aparelha-las como pontos focais para ampliar as oportu-
nidades de acesso aos servicos e produtos ja disponiveis
e estender seu uso a outros grupos sociais constitui opor-
tunidade impar para aumentar a potencialidade de criagcao
de conteudos locais e a capilarizagdo do acesso. (BRASIL,
20004, p. 64)

No ano de 2002, a Secretaria do Livro e da Leitura do Minc inaugura
o Cadastro Nacional de Bibliotecas (CNB), cujos objetivos s&o: “[...] reunir
e gerenciar o conhecimento sobre a realidade das bibliotecas brasileiras;
cadastrar todas as categorias de bibliotecas; emitir certificado para as bi-
bliotecas cadastradas; e criar catalogo virtual de bibliotecas brasileiras
certificadas, com consulta on-line.” (PAIVA, 2008, p. 87)
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Com a criagdo do CNB, elaboraram-se critérios que ampliariam os
investimentos para o Fundo de Universalizacdo dos Servicos de Teleco-
municag¢des (Fust), os quais eram designados, especificamente, para
Programa chamado Fust-Bibliotecas. Este programa tinha como objetivo
inserir no conceito e nas praticas da Sociedade da Informacéo as biblio-
tecas brasileiras. Desse modo, pretendia-se expandir a quantidade de bi-
bliotecas publicas conectadas a internet e, consequentemente, automa-
tizar seus servicos e acervos. (PAIVA, 2008, p. 88)

Contudo, mesmo com tais iniciativas, segundo o relatério do Insti-
tuto de Pesquisa Econémica Aplicada (lpea), sobre o acompanhamento
de politicas e programas governamentais na area da cultura, ao incluir as
bibliotecas, aponta alguns desafios a serem atendidos pelo Minc:

A implantacdo de bibliotecas em municipios enfrenta a he-
ranga das desigualdades regionais nas mais diferentes di-
mensodes: no que se refere & capacidade implementadora
local, a capacidade técnica na formulagéo de projetos e a
capacidade de oferecer contrapartidas - que vao desde a
complementacdo de recursos financeiros até a existéncia
de equipamentos e locais adequados. Com efeito, o maior
desafio é atender a demanda por bibliotecas, ampliar acer-
vos e desenvolver agdes de fortalecimento das capacida-
des locais mediante treinamentos e capacitagéo a distancia.
(BRASIL, 2003b, p. 71)

No ano de 2003, j4 com o presidente Luis Inacio Lula da Silva, foi
criada a Lein® 10.753,de 30 de outubro de 2003, conhecida como Lei do
Livro, que instituiu a Politica Nacional do Livro. Esta lei possui dentre seus
objetivos “[...] assegurar ao cidadao o pleno exercicio do direito de aces-
S0 e uso do livro [...] promover e incentivar o habito da leitura [...] instalar
e ampliar no pais livrarias, bibliotecas e pontos de venda de livro [...]", ca-
bendo ao Poder Executivo “[...] implementar programas anuais para ma-
nutengéo e atualizagdo do acervo de bibliotecas publicas [...]", incluindo
obras no Sistema Braille.

Nas disposi¢des finais, a lei responsabiliza a Uni&o, os estados, o
Distrito Federal e os municipios a consignarem, em seus orcamentos,
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verbas para a manutencao de bibliotecas e aquisi¢éo de livros. No final do
texto, para controlar os bens patrimoniais das bibliotecas publicas, o livro

passa a n&o ser considerado material permanente. (BRASIL, 2003a) Esta
€ considerada a primeira agao do governo Lula direcionada a biblioteca
publica no pais.

Logo apds, vieram outros projetos e agdes, tais como:

a)

e)

f)

h)

o Programa Fome de Livro, também chamado de Programa Nacional de
Biblioteca Publica e Leitura, criado em 2004;

o Programa Livro Aberto, voltado para a implantagdo e modernizagéo
de bibliotecas publicas em todos os municipios brasileiros, também em
2004.

a Camara Setorial do Livro e Leitura (CSLL), em 2005, instituida para con-
tribuir no avango das politicas publicas para o livro, a leitura e as biblio-
tecas no Brasil;

a proclamacgéo do ano de 2005 como o Ano Ibero-americano da Leitura;

a insergéo das bibliotecas no Prémio Vivaleitura do Minc, do Ministério
da Educacéo e da Organizagéo dos Estados Ibero-americanos para a
Educacéo, a Ciéncia e a Cultura (OEl);

ainstituicdo do Plano Nacional do Livro e da Leitura (PNLL), em agosto de
2006 pela Portaria Interministerial Ministério da Educagao/Ministério da
Culturan® 1442 e, nos anos seguintes, em cada governo local;

o primeiro Censo Nacional das Bibliotecas Publicas Municipais (BRASIL,
2009) encomendado a Fundagéo Getulio Vargas (FGV) pelo Minc e pela
FBN, realizado em 2009, o qual mostrou que 79% dos municipios brasi-
leiros possuiam ao menos uma biblioteca aberta, o que corresponde a
4.763 bibliotecas em 4.413 municipios.

a Portaria MinC n°117, de 1 de dezembro de 2010, que “[...] estabelece
como condicdo para a liberagéo de recursos financeiros do Ministério da
Cultura aos entes federados a existéncia de biblioteca publica em con-
dicbes minimamente adequadas de atendimento a populagéo.” (BRASIL,
2010)

Na area do livro, leitura e biblioteca, ha um importante exemplo de
movimento social representado pelo Manifesto do Povo do Livro, assina-
do por escritores, editores, livreiros, bibliotecarios, professores, estudan-
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tes e artistas, e entregue ao presidente Lula no ano de 2006. O Manifesto
ressalta que

Abiblioteca € um servigo publico e dever do Estado, tal como
a saude e a educacgdo. Para tanto, o Estado deve cumprir,
de forma cabal, a Politica Nacional do Livro e dar, a partir
de 2007, prioridade total a revitalizagéo da biblioteca publi-
ca. E ela o meio mais eficiente de proporcionar educagéo
continuada a populagéo e, dessa forma, ser instrumento
de democracia e de politica social. E, pois, fundamental e
urgente que todos os municipios brasileiros tenham pelo
menos uma biblioteca e que [...] seja fortalecidas e reequipa-
das para atender ao cidadao brasileiro dentro dos padrées
minimos internacionais: com bons e diversificados acervos
de livros e outros materiais; pessoal qualificado e estimula-
do; e recursos permanentes para manutencéo, atualizagéo,
formacgéo e fomento. (MANIFESTO..., 2008, grifo nosso)

No governo posterior, da presidenta Dilma Rousseff, o Decreto
n° 7.559, de 1° de setembro de 2011, traz alguns eixos que complemen-
tam a estratégia de planejamento voltada para acdes de fomento a leitura
no Brasil, por meio do PNLL, mencionando a questdo da acessibilidade
em bibliotecas de acesso publico, contemplando o uso e a disponibiliza-
¢ao de tecnologias assistivas e o fomento a pesquisa nas areas dolivro e
da leitura.

Em 2012, o deputado José Stédile propds o Projeto de Lei
n° 3727/2012, que dispde sobre o principio da universalizagao das bi-
bliotecas publicas no pais e a criagcdo de uma biblioteca publica em cada
municipio. Na sua proposta, tal legislagcéo seria inserida no artigo 3 da Lei
n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, a qual estabelece as diretrizes e
bases da educacé&o nacional; entretanto, até a presente data, o projeto
encontra-se sujeito & aprecia¢céo conclusiva das comissdes.?

Outro Projeto de Lei, criado pelo deputado Carlos Bezerra, de n°
7.750/2014, traz a obrigatoriedade de construg&o, reconstru¢do ou mon-

3 A tramitagdo do Projeto pode ser acompanhada no link: http://www.camara.gov.br/
proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=541906.
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tagem de museus, bibliotecas e teatros publicos da Uni&o, nos casos em
que haja extingdo ou demolicdo de unidade existente, e aprovada em 2015.

No inicio de 2015 foi encaminhado ao Senado Federal o Projeto de
Lei do Senado (PLS) n° 28/2015,* que institui a Politica Nacional de Biblio-
tecas. Criado pelo entdo senador Cristovam Buarque, o documento até o
momento encontra-se em tramitacdo na Comissao de Constituigdo, Jus-
tica e Cidadania. O projeto traz conceitos de bibliotecas e suas tipologias
(nacional, publica, escolar, universitaria e especializada) e, um dos seus
objetivos, discutidos em Audiéncia Publica em abril de 2014 com profis-
sionais da informacéo e educacéo, sociedade civil e 6rgéos de classe, é
resolver questdes relacionados aos conceitos que interferem na compre-
enséo da misséo, usuarios, acervos e servi¢os oferecidos a comunidade
em geral.

Entretanto, no que se refere as bibliotecas publicas, a partir do que
tem sido discutido em pesquisas sobre essas bibliotecas e, até mesmo na
sintese historica apresentada neste estudo, nota-se lacunas no desen-
volvimento dos conceitos e misséo destas bibliotecas, uma vez que se
limita a algumas missdes, ja apropriadas e definidas em diretrizes inter-
nacionais, a exemplo do Manifesto da Unesco sobre Bibliotecas Publicas
de 1994.

De certo modo, a iniciativa do projeto representa um marco legal no
que diz respeito as politicas publicas voltadas para a biblioteca publica,
contudo € necesséaria uma compreensao mais ampla sobre a real fungéo
da biblioteca a partir do contexto brasileiro, de forma a estabelecer um
diagndstico que possa solucionar efetivamente os principais problemas
que afetam seu desenvolvimento e agdes em prol do acesso a informacgéo
e acultura.

Torna-se relevante destacar que todas as iniciativas governamentais
configuradas como politicas publicas séo respostas as questdes levanta-
das pela sociedade civil em beneficio de determinadas areas.

4 BRASIL. Projeto de Lei do Senado n° 28, de 2015. Institui a Politica Nacional de Bi-
bliotecas. Disponivel em: http://wwwz25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/ma-
teria/119687. Acesso em: 23 jan. 2018.
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Reflexoes finais

Conforme a sintese historica apresentada neste capitulo sobre a criagéo
e a evolucdo da biblioteca publica e o seu conceito, percebe-se que as
transformacgdes pelas quais passou, desde a consolidacéo das politicas
publicas até as relagdes que foi desenvolvendo com sociedade para a
construgdo de sua imagem, refletem as mudancas de configuragéo do
seu espaco fisico, desde sua estrutura fisica até os servigos prestados
e a sua fungdo como dispositivo sociocultural. Nessa trajetoria, pode-se
observar que a biblioteca publica estd sendo conduzida a repensar 0s
meios e formas que, na contemporaneidade, se acessa, usa e dissemina
ainformacéo.

A biblioteca ndo é mais vista, apenas, como espaco onde se ar-
mazenam informagdes - € também um espaco de participacéo social,
construgado da cidadania, um importante instrumento social para a con-
figuracdo da cultura brasileira. Percebe-se que ao longo da construgao
da sua identidade no Brasil, a biblioteca publica passou por inumeras
transformacgdes, principalmente, no que se refere a reconfiguragcédo do
seu conceito e a identificagéo do seu foco real - os usuarios. A biblioteca
publica como instrumento de socializag&o da cultura e mediadora do co-
nhecimento amplia sua expresséo e significado &8 medida que se coloca a
servigo da sociedade, quando ganha forma a partir da geracéo de conte-
udos. Por este aspecto, identifica-se um ciclo relacional em que a biblio-
teca publica tem um papel importante na manutencéo cultural, histérica
e social de uma sociedade. Nesse sentido, exerce sua fungédo mediadora
entre o homem, o conhecimento e o mundo, definindo-se pelas praticas e
interferéncias que exerce no contexto social.

Talvez a problematica que envolve o novo papel e fungéo da biblio-
teca publica resida na valorizagdo n&o apenas dos seus servicos, mas
também do seu espaco fisico, pensado como um espacgo de convivéncia,
um espaco de formacgéo de relagdes sociais. Este espaco deve ser atrati-
vo e permitir a livre circulagéo de ideias e deve ser flexivel em sua estrutu-
ra de modo a atender as necessidades de adaptagdes futuras. Deve con-
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tar com profissionais capacitados para arealizacéo de acdes e atividades
que estimulem a criatividade e a experiéncia cultural coletiva, orientando
0 usuario no acesso e uso da informag¢&o, mas também no processo de
apropriagao dessa informacéo. Deve ser o lugar onde se possa desen-
volver a autoestima das pessoas. O lugar da biblioteca na sociedade con-
temporénea deve inspirar confianga, deve ser um local de encontro.

Diante dessas possibilidades, a biblioteca publica precisa ser vis-
ta pela sociedade e, principalmente, pelo poder publico como o nucleo
sociocultural de um povo, uma referéncia no espacgo urbano onde se
cultiva e produz ideias, além de preservar a memoria.
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ESPECIAIS NA BIBLIOTECA
PUBLICA BRASILEIRA
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Introducéo

O objetivo desta explanacéo ndo esta em afirmar a importancia da cole-
c¢éo especial em uma biblioteca publica, a luz do valor atribuido por cul-
tores do livro raro ou consagrado pelos canones literarios. A biblioteca
publica aqui referida é a de &mbito estadual, aquela que se insere na hie-
rarquia administrativa da unidade federativa brasileira e que deve cum-
prir,como 0s museus e 0s arquivos estaduais, o poder-dever do Estado de
garantir acesso a cultura, a educacéo, a informacao, oferecendo a todos,
indiferentemente, o direito de obter esses bens - os meios para o alcan-
ce e continuidade desse poder-dever, em todas as suas circunstancias,
constituem objeto das Ciéncias da Documentagéao.

E oportuno ressaltar que as bibliotecas publicas ndo s&o benesses
estatais. S&o instrumentos para garantir a prevaléncia dos direitos funda-
mentais, edificados sob o principio da dignidade da pessoa humana. As
bibliotecas publicas séo recursos para a efetivagao da ainda utdpica pro-
messa constitucional de “construir uma sociedade livre, justa e solidaria”,
(BRASIL, 2016) especialmente, através do direito a informacéo. A plurali-
dade de sua representacéo, que envolve cidadania e sociabilidades, di-
versidade e multiculturalidade, educacgéo e cultura, ciéncia e tecnologias,
desenvolvimento e pesquisa, requer abordagem sistémica e criteriosa,
que escapa aos singelos objetivos deste texto.

Nao se pretende, portanto, realgcar as qualidades da cole¢&o espe-
cial como testemunha de cultura local, ou exaltar os retratos das muitas
faces e os sons das muitas vozes, delineados e gravados nas paginas dos
livros preciosos que acumula.

O objetivo é abordar a colecgéo bibliografica “antiga” como colegéo
especial sob a guarda da Biblioteca Publica, no &mbito da Bibliotecono-
mia de Livros Raros, do Colecionismo e da Preservacédo de Memoria. Pre-
tende-se explicar ou entender, a luz da literatura especializada e, particu-
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larmente, de boas praticas, o que €, como surge, para quem &, para que
€ e por que é a responsabilidade de guarda de uma colec¢é&o especial de
livros raros numa biblioteca publica.

Alguns conceitos fundamentais

E preciso compreender o que é uma colecao especial e o que é uma cole-
¢ao bibliografica especial na biblioteca publica.

O conceito de colegéo especial compreende “diferentes formas de
registro, segmentadas em colec¢des distintas, conforme sua materialida-
de - o conjunto dessas diferentes cole¢cdes especiais constitui um acervo
especial”; (PINHEIRO, 2015, p. 34) é a dessemelhante materialidade do
item que Ihe confere o carater de especial.

Nesse contexto, por exemplo, uma colec¢&o de livros infantis € uma
colegéo especial, assim como uma colec¢&o de vinis ou de fotografias.

Mas, 0 conjunto que € objeto desta abordagem é o bibliografico, de
carater erudito, comumente, designado como raro; desenvolvido para
um tipo de usuario apto a apreenséo de seu conteudo e conscio das res-
ponsabilidades decorrentes; que prima pela “antiguidade” e pelo aspecto
artesanal dos itens que acumula, podendo abrigar, também, itens que de-
mandam tratamento focado numa necessaria e justificavel extenséo de
sua longevidade.

A colecgéo bibliografica especial na biblioteca publica deve relevar
a misséo institucional, isto ¢, o compromisso que a biblioteca publica
tem com a preservacédo da memoria registrada que lhe compete salva-
guardar, promovendo acesso aos registros bibliograficos que patenteiam
essa memaoria em longo prazo.

O Manifesto da IFLA/UNESCO sobre bibliotecas publicas 1994
([20007]), pelo menos, na quinta e na nona missdes-chave que atribui &
biblioteca publica, ratifica esse compromisso: “promover o conhecimento
sobre a herancga cultural [...]" e “assegurar o acesso dos cidaddos a todos
ostipos de informacéo da comunidade local”. Para o sucesso dessas mis-
sbes, “é importante que a biblioteca esteja assente na cultura, ou cultu-
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ras, do pais ou regido onde opera”, (KOONTS; GUBBIN, 2013, p. 19) e este
posicionamento deve ser explicito, como ocorre no portal da Biblioteca
Publica do Espirito Santo, que se apresenta como “instituicdo responsa-
vel pela guarda e preservacado da memaoria capixaba”. (SILVA, [20187])

O Brasil tem bons exemplos de desenvolvimento de cole¢cdes de li-
Vros raros que compdem acervos especiais em bibliotecas publicas esta-
duais e que consagram aquele compromisso.

A Colecéo Mineiriana da Biblioteca Publica Estadual Luiz de Bessa,
de Minas Gerais, por exemplo, foi instituida por Decreto Governamental
de 5 de agosto de 1969 como “um conjunto de obras de autores de Minas
Gerais”. Uma comisséo de ilustrados foi designada para defini-la e o re-
sultado alcangado foi que a Mineiriana seria “um acervo de obras sobre
Minas Gerais”. (SOUZA, 2009 apud SUPLEMENTO LITERARIO, 2009, p. 29,
grifo nosso) Essa confusdo de conceitos sobre o perfil da colec¢éo, regu-
larmente utilizados como equivalentes, foi esclarecida pelo biblidgrafo
Hélio Gravata (2009 apud SUPLEMENTO LITERARIO, 2009, p. 30), ao afir-
mar que a Coleg¢do Mineiriana “preserva a Memoaria” do estado, acumu-
lando “tanto obras sobre Minas, como de autores mineiros*.

O conceito de Mineiriana reune, guardadas as devidas propor¢cdes
restritas ao estado de Minas Gerais, os significados de duas cole¢des re-
ferenciais:

a) A Colegao Brasiliana: uma colecéo de “livros sobre o Brasil - no todo ou
em parte, impressos ou gravados desde o século XVI até o final do sé-
culo XIX (1900 inclusive), e os livros de autores brasileiros impressos ou
gravados no estrangeiro até 1808 [data da instalacéo da tipografia no
Brasil]”;

b) a Colecéao Brasiliense: “livros impressos no Brasil, de 1808 até nossos
dias, que tenham valor bibliofilico: edi¢cdes da tipografia régia, primeiras
edi¢des por unidades federativas, edi¢des principes, primitivas ou origi-
nais e edicdes em vida - literarias, técnicas e cientificas; edi¢cdes fora de
mercado, produzidas por subscri¢céo; edicdes de artista” (BRASIL, 2007,
grifo nosso)

Estes conceitos para as cole¢cdes Brasiliana e Brasiliense foram fir-
mados pelo biblidgrafo e biblidfilo Rubens Borba de Moraes e dissemina-
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dos, em 1965, por ocasido da primeira edicao de seu O biblidfilo aprendiz.
(MORAES, 1998)

Bibliotecas publicas de varias unidades da Federacdo formaram
colecdes mistas, de livros raros e especiais, com itens provenientes no-
tadamente da tipografia europeia, desde o século XV, e obras igualmente
preciosas relativas & memoaria local; assim como desenvolveram suas co-
lecdes especiais “ana/ense”, como a Cole¢do Amazoniana, da Biblioteca
Publica do Amazonas. Em alguns casos, adotaram nomeagdes possiveis
para essas colegdes, como Cole¢gdo Guanabarina da Biblioteca Publica do
Estado do Rio de Janeiro (Biblioteca Parque Estadual); ou usaram o nome
proprio da unidade federativa, como Colec&o Rio Grande do Sul, da Biblio-
teca Publica do Estado do Rio Grande do Sul. Também, adotaram designa-
¢des genéricas como Documentacéo Baiana para a colegdo composta por
“material bibliografico sobre a Bahia e autores baianos”, da Biblioteca Pu-
blica do Estado da Bahia. (SOBRE..., 2008)

Sobre a guarda de cole¢cdes especiais

Mas, por que uma biblioteca - inclusive, a publica - guarda colegdes es-
peciais? Esta indagacédo desencadeia trés outras questdes polémicas e
estimulantes:

12 quem é ou pode ser usuario das cole¢cdes especiais de uma bi-
blioteca?

22 qual o perfil ideal de “curador” ou “orientador” dessa cole¢g&o?

32 0 bibliotecario dispde do necessario conhecimento e esta sufi-
cientemente gabaritado para gerir politicas de formagéo e desenvolvi-
mento de cole¢des especiais?

Para discernir cada uma dessas questdes, ha que se interpretar a
biblioteca como uma pessoa: todo o seu acervo, seu espac¢o, mobiliario
e equipamentos sdo como partes de seu corpo, sua matéria; e todo o co-
nhecimento ali armazenado e disseminado, como componentes do seu
espirito. Como pessoa, a biblioteca evolui, sintetiza conhecimentos que
se organizam e que s&o recuperados na medida da necessidade. Como
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pessoa, a biblioteca exige um tratamento responsavel, que a releve como
produto daquela evolugdo. Como pessoa, de carne e espirito, a biblioteca
se organiza e se administra, sob orientacéo, para ser capaz de:

1) salvaguarda-la de “perigos”, garantindo a sua longevidade (politicas de
preservacao e de segurancga);

2) socorré-la quando as a¢bes para a sua salvaguarda nao forem eficazes
(restauracao);

3) capacita-la de todo o conhecimento necessario (formacéo e desenvol-
vimento de colecdes);

4) promover sua maturidade de modo que possa oferecer, através de uma
visao holistica do conhecimento, o discernimento entre “certezas” e “in-
certezas” (organizagao e difuséo do conhecimento); e

5) torna-la util,importante em seu meio, contextualiza-la (sentido de unida-
de, identidade, e de garantia de acesso).

A biblioteca organizada e administrada, como uma pessoa que é
produto de seu meio, exprime o perfil que Ihe foi atribuido por seu “orien-
tador” - o bibliotecario. Cada aspecto de sua organizagdo denuncia a ca-
pacidade de ver e de fazer de seus curadores, a orientagdo e a qualidade
de sua formacéo.

Se essa biblioteca foi constituida, formada e orientada segundo o
valor da memodria, entdo certamente oferecera um segmento chamado
“colegé&o especial”, uma colegdo patrimonial de valor venal, historico ou
cultural, onde predomina o testemunho de olhares e experiéncias acumu-
ladas, identificado com a miss&o da instituicao de guarda.

Por isto, uma colecéo especial inclui obras que “ndo podem ser
substituidas ou descartadas sem causar prejuizo a4 misséo institucional, a
suarelagdo comoutrositens [...] e & expectativa do usuario”. (HANNESCH;
LINO; AZEVEDO, 2014, p. 4)

No entanto, essa biblioteca pode ser desenvolvida sob os efeitos da
“sindrome de Alexandria”; isto &, a acumulagéo de “todos” os livros apa-
rentemente “especiais”, sem a consideragc&o de meios para garantir sua
permanéncia.

Ana Virginia Pinheiro

o1



52

Infelizmente, ha significativa tendéncia para eleger critérios de in-
corporagéo baseados em subjetividades, como: o livro foi escrito por um
autor ou publicado por um editor célebre ou mal afamado; o assunto da
obra foi abordado de modo singular; o aspecto material € magnifico e de
uma riqueza de detalhes que se distingue dos demais; o item foi adquirido
por um preco exorbitante ou foi doado por um biblidmano excéntrico; o li-
vro pertenceu a um personagem ilustre ou circulou em funcéo de eventos
memoraveis.

Vale dizer que esses critérios ndo minimizam a importancia da co-
lecdo especial formada. Mas, quando se aprecia o valor de um item no
universo de uma colecéo especial, 0 que se manifesta, na pratica, nao séo
as qualidades relativas ao conteudo, mas, predominantemente, as par-
ticularidades do continente - beleza, acabamento, formato, ilustragdes.

O estabelecimento de uma biblioteca deve ser precedido da defini-
¢ao, muito clara, do perfil das cole¢cbes que a comporéo. Essa questdo é
de importancia consideravel para o desenvolvimento e a prosperidade do
empreendimento.

Sobre a formacgé&o e o desenvolvimento
de colecdes especiais

A formacéo de uma colecéo bibliografica especial depende da formali-
zagao de critérios para seu desenvolvimento, apreendidos no universo
(pouco estudado e geralmente pouco dominado) da bibliografia literaria
e da bibliografia material, no &mbito da biblioteconomia de livros raros.

Esses critérios devem abranger os interesses da instituicdo-guar-
did, em face do uso e do nivel de difusdo das obras que se pretende al-
cancar; ou seja, critérios que eventualmente ndo seriam procedentes
ganham forga e significado no contexto de uma biblioteca que organiza,
dissemina e disponibiliza seu acervo como “raro”.!

1 Os conceitos que subsidiam critérios de raridade devem ser avaliados sob as pers-
pectivas do bibliotecario-curador, do gerente da instituigdo ou “dono” do acervo e
do usuario. Além disso, devem ser formalizadas recomenda¢des metodoldgicas, que
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Antes de formar uma colegéo especial € necessario analisar uma

série de questdes anteriores e ulteriores, que interferirdo nainiciativa, tais

como:

a)

dispersao por colegdes especificas - 0 conjunto raramente é apenas
“bibliografico”. Cole¢des adquiridas na integra trazem livros, folhetos e
fasciculos de periddicos, e, também, documentos manuscritos e datilos-
critos, albuns, variada tipologia documental entremeada por fotografias,
recortes de jornais, pétalas de flores, folhas secas, recibos de pagamen-
tos, cartas, cartdes de visita, santinhos, cartdes de felicitagdes, mar-
cadores de livros, cédulas de dinheiro. Os itens de carater documental
devem ser retirados de “seu lugar” e armazenados conforme a tipolo-
gia ou natureza dos suportes - uma informagéo sobre essa ocorréncia
pode ser incluida na catalogagéo de cada item. Os materiais organicos
devem ser descartados ou devidamente acondicionados, se sua guarda
for relevante. Essa pratica néo anula a ideia de preservagéo do “modo
como o colecionador original deixou sua cole¢ao” e deve ser avaliada
pelo bibliotecario. Ha circunstancias em que esses materiais avulsos
séo mantidos no interior do documento que os acolhe, mas, isso deve
ser plenamente justificavel e ponderado a luz de teorias e praticas de
preservagao;

armazenamento de itens preciosos no acervo corrente - algumas biblio-
tecas ndo optam pela formacéo de uma colegéo especial, separada do
acervo geral ou corrente, pela absoluta falta de critérios formais ou de
espaco adequado - pelo menos, em determinado momento. No caso, 0s
itens admitidos como preciosos s&o identificados em catéalogo e trata-
dos, preliminarmente, como obras de referéncia, com todas as peculiari-
dades desse tipo de material;

inaptidao da equipe - a falta de qualidade técnica e cientifica do pessoal
envolvido, mesmo que empenhado, e o desconhecimento de teorias e
praticas de histdria do livro e das bibliotecas, como alicerce no exercicio
quotidiano da biblioteconomia de livros raros, podem promover danos ir-

acumulem o universo de valores e circunstancias envolvidas. Desse modo, podem
ser considerados como critérios: 1. limite histérico; 2. aspectos bibliolégicos; 3. valor
cultural; 4. pesquisa bibliogréfica; 5. caracteristicas do exemplar. (PINHEIRO, 1989,
p. 21-22,29-32)
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reversiveis ao conjunto precioso, como a perda de memorias que sequer
foram identificadas;

d) perda do patrimdnio - a falta de controle e de conhecimento sobre os
bens possuidos, assim como o baixo nivel de seguranga nos locais de
armazenamento favorecem furtos, vandalismos e sinistros, que vitimam
bibliotecas com regularidade mais comum do que a divulgada na midia;

e) orientacdo de usuarios - a identificacdo do publico a que se destina a
biblioteca, da colegéo especial e das necessidades informacionais de
seus usuarios € prioritaria para a definicdo de condi¢cdes de acesso, de
normas de uso e de recursos para difuséo da colecéo.

Aformacéo de cole¢cbes especiais de livros raros deve ser alicerca-
da numa “imagem objetiva” que retrate uma condi¢céo que se aspira, uma
situacdo futura desejada.

Essa situagao futura, longe de um perfil ideal, deve sintetizarar va-
lores que reconhecam a colegdo como bem patrimonial. Ha, ainda, que
refletir sobre o esforgo requerido, 0 ambiente organizacional, as relagbes
do bibliotecario com o usuario, a relagdes do usuario com a colecéo, as
relacdes do bibliotecario com a colegéo, e o possivel impacto que as de-
cisdes a serem tomadas podem causar a colegéo, ao usuério e ao biblio-
tecario.

Convém acrescentar que uma colecéo especial pode resultar do
concurso de varios critérios definidos ou de circunstancias impondera-
das. Mas, dois modos de formacéo se destacam:

a) quando os cimélios (os livros mais raros entre os raros) sdo seleciona-
dos, separados e incorporados a outro conjunto, sem contudo perder a
identidade com a colegéo original - um livro, mesmo aquele disponivel
em dezenas de exemplares, ganha carater da unicidade, quando € parte
de um todo particular como uma colegéo especial, formada segundo os
interesses de um estudioso, de um colecionador, ou ainda, quando traz
as marcas de sua leitura critica ou emocionada,? muitas vezes, cote-

2 Essas marcas de leitura, proibidas nas bibliotecas de uso comum, podem atribuir inte-
resse especial a determinado exemplar de obra pouco significativa, e até reconhecer-lhe
raridade, mais pela autoridade das notas manuscritas que pelo texto impresso.
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jando itens da mesma colegao original. O eventual desvinculamento de
itens de sua colegéo de origem produz um conjunto de reliquias - hoje,
incensadas; amanha, quem sabe, menosprezadas;

b) quando coleg¢des parciais ou integrais sdo adquiridas junto a coleciona-
dores ou a seus herdeiros legais - a incorporacéo de cole¢cdes deve ser,
em principio, irreversivel e, por isto, formalmente efetivada através de um
termo de doagéo ou compra, firmado pelas partes. A negociagdo de uma
colecao envolve interesses diversos, nem sempre favoraveis ao melhor
uso dos itens que a compdem; vez por outra, exigéncias incompativeis
com a misséo da biblioteca acabam por condicionar a negociagéo.

Desde Alexandria, as bibliotecas eram organizadas por provenién-
cia - as cole¢des eram arranjadas segundo o colecionador original, sem
qualquer possibilidade de descarte; até que, em meados do século XVIII,
essa pratica foi abandonada e a biblioteca se organizou por assuntos, in-
tegrando as cole¢des. No entanto, a continuada aquisi¢éo de colegdes de
livros raros e a ocorréncia de titulos dobrados provocaram a segmenta-
¢ao da biblioteca por datas, determinada mais em fungéo do espaco dis-
ponivel para armazenamento do que pela histéria do livro. (MCKITTERICK,
2000, p. 103-104) As colegbes bibliogréaficas especiais se caracteriza-
ram, entdo, como conjuntos definidos pela data de produgéo/publicacéo
de seus itens e por sua antiguidade.

Obviamente, a sobrecarga dos espacgos de guarda e a aquisi¢cao
mediante processos concessivos séo situagdes futuras previsiveis, que
resultam, por exemplo, do recebimento condicionado de cole¢gdes (mes-
mo as compradas), submetendo e necessariamente adequando as po-
liticas da biblioteca aos interesses do detentor da colecéo, tais como: a
configuracéo da colegdo como uma “biblioteca-museu” ou um “museu do
livro”; (VRCHOTKA, 1983) a restricdo de acesso, subordinado a critérios
personalissimos; e a reclamacéo de propriedade por herdeiros que n&o
foram considerados. A ocorréncia dessas e de outras condi¢cdes deve ser
apropriadamente observada.

A formacéo dos chamados “lugares especiais” de guarda, o arma-
zenamento “em separado”, a “reconstituicdo” - sempre um simulacro - do
ambiente de leitura do colecionador original, as limitagées ou o impedi-
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mento de acesso e de consulta configuram praticas, hoje, superadas ou
abandonadas em funcéo da exiguidade dos espacos, do processo con-
tinuado de democratizagéo das bibliotecas e, principalmente, porque a
aquisicao transforma a colecgéo particular em coleg¢éo patrimonial da bi-
blioteca e ndo mais do detentor-negociante; cada item incorporado deve
atender & politica de acervo praticada e, numa abordagem mais 6bvia, a
misséo da biblioteca.

O reconhecimento dessas cole¢cbes como bens patrimoniais pres-
supbe a consideracéo da legislagdo que, no dominio da Administragéo
Publica, arrola os conjuntos de “livros raros” como material permanente
suscetivel ao controle patrimonial do Estado. Essa condigdo transforma
os curadores de colegcbes em gestores de bens de interesse publico, em
responsaveis por sua integridade, manutencdo e uso adequado, impli-
cando privilégios e sanc¢des inerentes a condigdo de bem patrimonial; e
envolve a formalizagéo de politica de formacé&o e desenvolvimento de co-
lecdes, que expressem tanto os modos de aquisicéo (compra, doagéo, in-
tercambio) quanto os de incorporacgéo (processo pouco ou nada descrito
na literatura de formacéo e desenvolvimento de cole¢des).

Os modos de aquisicdo devem ser documentados, por exemplo,
através de:

a) recibode compra;

b) termo de doacéo - documento formal, estabelecido entre quem cede e
quem recebe a colecéo;

c) declaracéo de proveniéncia - comumente, quem oferece para venda ou
doacéo alega a posse como “bem de familia”, “heranca”; neste caso, é
importante que a alegacéo se configure como declaragao formalmente
registrada;

d) termo de posse (item a item) - ocorre quando a colegéo traz a marca de
propriedade de quem detinha, também, a posse. Algumas vezes e vale
atengédo redobrada, essa colegéo oferece algum tipo de tesouro, como
exemplares “de trabalho” do colecionador, identificados por inscrigdes
diversas que lhe atribuem valor inquestionavel: “Meu”, “meu exemplar”,
“proxima edicao”, “exemplar de trabalho”, “exemplar para anotagoes”,
“néo sai [da biblioteca]”;

Abiblioteca exibida
Da formagéo a gestao de colegdes bibliograficas especiais...



e)

termo de transferéncia formal de um item de um colecionador para outro,
que pode ser redigido por qualquer um dos dois - é de uso verificavel
em bibliotecas particulares, quando o item traz marcas de propriedade,
mesmo de colecionador desconhecido, ou outra inscri¢cao identificadora
da posse anterior. Um étimo exemplo de termo de transferéncia, formu-
lado como dedicatdria em pagina de guarda, estd numa edigao fac-simi-
lar de Os Lusiadas, presenteada por um professor apaixonado por letras
e livros e grande amigo, assim redigido: “Carlos M. Horcades® // ofertou
este livrinho para // Ana Virginia depois de // prazeroso almogo com //
Claudio Gil, Romero // Cavalcanti, Alexan-//dre Salomon // no dia 10 + 1
de janeiro // de 2008 // [assinatura]”. Em bibliotecas de uso comum ou
coletivo, esse tipo de termo ndo € comum, porque a doagéo se verifica
pela baixa patrimonial no livro de registro e no catalogo topografico, ou
com os terriveis carimbos de baixa, doagéo ou intercambio no proéprio
item - em nenhuma hipétese se admite apagar, arrancar, recortar, rasu-
rar ou cobrir com tinta ou papel as marcas de proveniéncia de umitem a
ser cedido ou recebido.

A incorporacéo de uma colegdo engloba a conferéncia, a embala-

gem, a saida, a transferéncia, a chegada, a guarda temporaria (quarente-

na), a higienizagdo e diagnostico, a patrimonializagéo, o processamento

técnico biblioteconémico, o preparo para uso (incluindo acondicionamen-

to e armazenamento) e a disponibilizacéo dos itens, ao alcance dos usu-

arios - processo raramente contemplado nos projetos de aquisi¢do de

cole¢cdes que, por isso € mais comumente do que se declara, sdo con-

denadas a guarda tumular, sepultadas em caixas de papelado, por anos e

até por décadas. Aincorporacgao deve ser assistida, conferida e testemu-

nhada, de modo a garantir que tudo o que se ofereceu foi recebido, nas

mesmas condi¢des. Além disso, algumas ac¢des se fazem urgentes:

a)

concentragao da colecao considerada especial em area predefinida, im-
plicando a disperséo de itens conforme sua tipologia, ou ndo. Qualquer
que seja a decisdo tomada, pela dispers&o ou pela manutencéo da co-
legdo reunida, cada item deve trazer a identificagéo de sua proveniéncia

3 Carlos M. Horcades é designer, fotégrafo, professor de tipografia e autor do livro A
evolugdo da escrita: histdria ilustrada (2016).
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(marca de propriedade). Quando isto n&o ocorre, o recurso mais pratica-
do no ambito da biblioteconomia de livros raros € a adogéo de ex libris
facticio ou atribuido,* como marca identificadora do colecionador origi-
nal. Outro aspecto a ser observado € a ocorréncia de itens “dobrados”
(duplicatas, multiplas edi¢des). Vale lembrar que, assim como cada edi-
¢éo é um produto da acumulagao ou subtragéo de experiéncias e ideias
do autor, cada exemplar constitui-se como elemento unico de diferentes
percursos, carrega e conta uma histdria pessoal - por isso, a ocorréncia
de outra edigdo ou exemplar ndo impode escolhas;

b) ambientagdo adequada do espago de armazenamento, com implemen-
tacéo de recursos de controle (temperatura, transito, seguranga patri-
monial), sempre favorecendo o uso (leitura e pesquisa), sob a garantia
da longevidade dos suportes;

c) divulgacdo das colecbes através da compilacdo de bibliografias, por
exemplo, resultantes de inventarios, sob a forma de catalogos de exposi-
¢coes. Esse procedimento, além de produzir instrumentos que alcangam
0s usuarios de modo diferenciado, € uma declaracédo de propriedade,
configurada na especificagéo de cada exemplar da biblioteca, descrito
e identificado. Alias, no que concerne a exposic¢oes, é indispensavel es-
clarecer que expor livros raros € trazé-los & condi¢do de notoriedade,
dar-lhes visibilidade para promover seu uso. Mas, toda exposi¢ao impli-
ca um dano que é cumulativo, causado pela incidéncia de luz, pela qua-
lidade do ar e até pelo transito do exemplar durante o processo. Entao,
nesse caso, tende a prevalecer a “lei da reciprocidade”, quando o risco
compensa, porque nada é mais efetivo que a acéo de levar o livro raro a
quem por ele demanda; entao, se todo dano é cumulativo, ha que reduzir
as condic¢des de risco: tempo de exposicéo, intensidade da luz; (OGDEN,
2001, p. 16)

d) disseminagao dos conteudos das colegdes, por exemplo, através de edi-
¢cBes fac-similares, em papel ou em verséo digital;

e) promogéo do uso da colegéo, respaldado em politicas de preservacéo e
rotinas de conservacéo; e

4 Ex libris facticio ou atribuido: marca de propriedade, semelhante ao ex libris impres-
so, que ndo foi escolhido pelo colecionador original; foi atribuido pela biblioteca que
incorporou a colegao, como recurso para identificar os itens de uma colegao recebida
e que, originalmente, n3o incluiam marca de colecionismo.
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f) treinamento de uso e manuseio de bens patrimoniais salvaguardados,
envolvendo os fundamentos de educagéo patrimonial - do usuéario e do
bibliotecario.

Uma “colecéo especial” é parte de uma biblioteca especifica e &,
também, parte de uma biblioteca maior, universal, segmentada em todas
as colegdes especiais motivadas pelo mesmo ideal: a memadria da huma-
nidade preservada, em diferentes niveis (local, municipal, estadual, na-
cional, regional, internacional).

Consideracdes finais

O livro raro ndo tem outra identidade que n&o a de ser raro - acolhidos,
nesse universo, o exemplar unico e o livro precioso, (PINHEIRO, 1989,
p. 20-21) por isso é um livro que compde cole¢cdes especiais e ndo cole-
¢cOes especializadas.

O plano e o caminho para o livro de colegdes especiais, generica-
mente, interpretado como raro dependem da histdria e do conteudo des-
sas colec¢dOes e da identificacdo de seu “usuario especial”, para que se
possa oferecé-las de modo consciente e produtivo.

O perfil do curador que orienta a formacgao de colecdes especiais e
organiza seu desenvolvimento deve ser bem-conceituado, porque esses
processos envolvem valores pessoais que devem ser coerentes com a
misséo da biblioteca.

A complexidade desta questdo impde certa prudéncia na escolha
de bibliotecérios de livros raros que, antes de tudo, devem situar-se entre
a paixao desabusada pelo carater artistico do livro antigo e o senso criti-
co sobre autores e titulos,® porque “ordenar bibliotecas é exercer, de um
modo silencioso e modesto, a arte da critica”. (BORGES, 1968 apud SCHA-

5 “E recorrente a apreciacdo de certas obras ndo lidas ou cujo mérito foi por outros pre-
conizado. [...] Para julgar a qualidade de um livro, contudo, é preciso considerar o au-
tor, a data, as edi¢des, as tradugdes, os comentarios, 0s resumos concernentes a obra,
o sucesso, os elogios merecidos, as criticas subsequentes, as censuras e condena-
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POCHNIK, 1999, p. 281) Apenas talentos com esse perfil, delineados des-
de a graduacéao universitaria, a partir de disciplinas como histdria do livro
e das bibliotecas e historia e bibliografias literarias, poderéo atribuir a ne-
cessaria dimens&o de encantamento a colegdo especial, onde os livros
néo serdo, apenas, guardados e protegidos como um amontoado de frag-
mentos memoriais, glorificando nostalgias ou venerando a beleza, mas,
sobretudo, onde cada livro seja o “livro civilizador”, (DELICH, 2000) parte
de uma colegéo argumentativa e controversa, de pensamentos multiplos,
que se expde publicamente, que transcende suas fronteiras, provocando
seu proprio crescimento.

Como uma “biblioteca exibida”, a “joia da coroa”, o lugar de guar-
da do tesouro, dos vestigios de determinada comunidade ou populacéo,
a colecao especial de uma biblioteca publica acumula palavras raras,
como metéaforas de um tempo que, numa concepgéao catastrofica da His-
toria, permitiriam reconstruir, se ndo o mundo, pelo menos as entidades
que representam.

E comum o entendimento de que é possivel conhecer o carater de
uma pessoa pelo modo como abre um livro, e que, desse modo, seria
possivel distinguir se ha ou ndo um leitor ali. De fato, séo raros os “usua-
rios de livros raros” no Brasil, porque sdo raros aqueles que manuseiam
o livro com o sentido privilegiado de tocar uma joia preciosa, um cimélio.
Alguns usuarios ainda n&o se desvencilharam da no¢c&o mal adquirida,
pelo mau exemplo, de “livro-coisa”; permanecem olhando o livro como
um suporte, de onde colherdo uma informacgéo - como leitores “de oca-
si&o0” numa biblioteca publica.

A consciéncia da histéria de formacéo e da trajetdria de desenvol-
vimento de uma colegao especial promove a hesitagdo do manuseio do
livro raro que a compde. O toque, que pode ou n&do ocorrer, devido a exis-
téncia de fac-similes (em papel, em microfilme, em imagem digital), ha de
ser suave e deferente porque o livro raro suscita temor reverencial.

¢Oes que o difamaram, seus adversdrios ou defensores, seus seguidores” (ROUVEYRE,
2000, p. 17) e, com certeza, muito mais.

Abiblioteca exibida
Da formagéo a gestao de colegdes bibliograficas especiais...



Por tudo isto, o livro raro de colegéo especial, nomeadamente, o li-
vro raro da colecdo especial de uma biblioteca publica brasileira impde
dignidade.
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AS BIBLIOTECAS
PUBLICAS
PODEM
TRANSFORMAR
AVIDA DAS
PESSOAS?

Fabricio José Nascimento da Silveira






Introducéo

Para comecar, evoquemos uma imagem. Uma corrente humana formada
por varios homens e mulheres de todas as idades unidos em prol de um
objetivo: transferir os ultimos 1.001 exemplares do antigo edificio onde
funcionava uma velha biblioteca publica para sua nova sede, maior e mais
moderna. Essa cena, que aconteceu na cidade de Guadalajara em 2004,
foi descrita por Michele Petit, pesquisadora francesa que se admirou com
um gesto repetido inumeras vezes ao longo de todo o processo: cada
sujeito que formava um dos elos da corrente examinava com cuidado e
atencgao o livro que passava por suas maos, talvez “para ndo deixar pas-
sar aquele que, enfim, sabera tudo sobre ele, ou que pelo menos saberia
algo sobre ele, ou sobre os objetos que Ihe inspiram curiosidade”. (PETIT,
2009, p. 171-172)

Partindo desse relato podemos formular duas questdes que, em am-
pla medida, sintetizam as discussdes aqui instituidas: por que um grupo
de pessoas se retine em um final de semana do quente verdo mexicano
para, voluntariamente, colaborar com a reorganizacéo de uma biblioteca
publica? E por que durante a transferéncia do acervo aquelas pessoas se
sentiram mobilizadas a estabelecerem um contato mais demorado com
os livros que passavam por suas maos?

Embora a antropologa ndo fornega nenhum outro detalhe acerca
da referida operacéo, pensamos ser possivel projetar algumas respos-
tas para tais indagacdes analisando o poder de afetagdo' que os livros

1 No contexto deste capitulo a expressdo poder de afetagdo é utilizada para caracterizar
certos processos de descontinuidade instaurados tanto por nosso contato com o uni-
verso dos livros quanto por aquele que se projeta a partir das bibliotecas publicas. Tra-
ta-se, pois, de uma reagao suscitada por algum acontecimento que estimule nossas
experiéncias perceptivas, sendo mais preciso, aquilo que “instaura uma descontinuidade
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e as bibliotecas publicas exercem sobre nossas vidas individuais e no
contexto social em que se inserem. Para tanto, langcamos méo de duas
estratégias tedrico-metodoldgicas complementares: discutir, em um pri-
meiro momento, os fundamentos sociais das bibliotecas publicas: como
elas surgem, quais séo suas fung¢des basicas e em que medida tais ins-
tituicdes podem, atualmente, interferir/afetar a realidade concreta que
as cercam. Posteriormente, e de modo complementar, trazemos a cena
o depoimento de dois usuérios acerca das relacdes mantidas por eles
com a Biblioteca Publica Estadual de Minas Gerais,? conferindo destaque
e analisando suas percepcgdes referentes a duas questdes especificas:
qual a importancia dessa biblioteca publica para Belo Horizonte e qual o
lugar que ela ocupa em suas histérias de vida?

Conjugados, esses dois movimentos nos permitem identificar tanto
os distintos pontos de ancoragem? - dimensdées simbdlicas, afetivas e es-
truturais - que, por meio do contato com a biblioteca, modulam as histo-
rias de vida dos nossos interlocutores, quanto as multiplas modalidades
de sentido e ag&o que propiciam as bibliotecas publicas se impregnarem
no tecido social. Dito isso, comecemos por refletir sobre os atributos que
viabilizam a inser¢&o e o reconhecimento coletivo das bibliotecas publi-
cas no contexto de determinada sociedade.

na experiéncia dos sujeitos e movimenta o estado de coisas vigentes, bem como o posiciona-
mento dos sujeitos afetados”. (SIMOES, 2012, p. 92, grifo nosso)

2 Até maio de 2017 o nome oficial dessa institui¢do era Biblioteca Piblica Estadual Luiz
de Bessa.

3 Ancoragem e objetivagdo sao dois conceitos desenvolvidos pelo campo da psicologia
social, mais notadamente no ambito dos estudos acerca das representagdes sociais. O
primeiro indica um exercicio de associagdo em que grupos e sujeitos estabelecem uma
relagdo de proximidade entre aquilo que ainda n3o estd classificado, nem rotulado
com imagens, categorias e explicagdes ja conhecidas e aceitas socialmente. Trata-se,
pois, de um movimento de categorizagao das coisas do mundo a partir de configura-
¢Oes simbdlicas enraizadas em nossa memdria social e subjetiva. A objetivagdo, por
sua vez, refere-se ao ato de transformar a associagado abstrata inferida durante o pro-
cesso de ancoragem em algo quase fisico. Em termos representacionais, a objetiva¢do
denomina o ato de atribuir/descobrir o aspecto iconico de determinada ideia.
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Bibliotecas publicas: panorama historico,
enquadramentos conceituais e dinamicas
de insercéao social

Recuando no tempo, podemos assinalar que as bibliotecas publicas ti-
veram a base de suas configuragbes contemporaneas definida em um
contexto socio-histérico bem demarcado: a Inglaterra pés-Revolugéo In-
dustrial. J& naquele cenario, amplamente pautado por ideais positivistas,
tais instituicdes deveriam servir de refugio a uma parcela da populacéo
posta a margem de outros mecanismos culturais em fungéo da disparida-
de econbmica causada, sobretudo, pela intensificacdo dos fluxos migra-
torios que inseriam o homem do campo no espago das cidades. Com isso,
almejava-se que as bibliotecas publicas contribuissem de maneira signi-
ficativa para a “ordem social” e o “progresso da nagdo”, bem como para a
“manutencdo da democracia” instaurada apos a laicizagéo dos Estados
nacionais. Ordem, progresso e manutencéo dos referenciais democrati-
cos que deveriam ser dinamizados, sobretudo, por agées relacionadas a
leitura e a educacéo. Razdes pelas quais foram visualizadas, de imediato,
como um “bom investimento social”.

Sua defesa, conforme atesta Suzana MUller (1984, p. 9), ressaltava o
baixo custo de um empreendimento que permitiria dar ao povo acesso a
“boa literatura”, fazendo das bibliotecas publicas o meio mais econémico
de se tentar manter homens exaustos e sem dinheiro entretidos em pra-
zeres “inocentes”, e, portanto, fora das prisées, tribunais e asilos. Além
disso, acreditava-se que a frequéncia a essas unidades biblioteconémi-
cas poderia provocar em seus usuarios o habito e o gosto pela boa leitura,
dando, assim, continuidade ao processo civilizador (ELIAS, 1994) iniciado
e difundido pela escolarizagéo.

Posteriormente, percebeu-se que as bibliotecas publicas poderiam
contribuir para a socializagdo de seus usuarios e para sua individualiza-
¢ao, seja por meio da preservacéo e transmissao dos insumos represen-
tacionais da cultura de grupos especificos, seja pela promocé&o da vida
intelectual dos individuos e lugares onde se inseriam. Com isso, a defini-
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¢ao de seus atributos e funcdes sociais passou a ser estruturada “pelo
uso feito da informacéo registrada e pela importéncia desta na vida das
pessoas”. (MULLER, 1984, p. 25) Ora, uma vez que tal valor de uso muda e
evolui, assim como se transformam os habitos informacionais, as praticas
leitoras, os modos de saber-fazer (CERTEAU, 1994) e os sistemas sociais
nos quais se assentam, as expectativas em relagao as bibliotecas publi-
cas também estéo sujeitas a deslocamentos e revisdes.

Isso se torna claro quando trazemos para nossas discussdes um
panorama evolutivo do préprio conceito “biblioteca publica”. Se no sécu-
lo XIX imperava o entendimento de que sua misséo era educar as clas-
ses sociais mais baixas e preservar os valores entéo vigentes, o que se
percebe ao longo de todo o século seguinte € um intenso debate acerca
das dificuldades encontradas para assimilar seus horizontes de atuacéo
e apreender suas possiveis contribuicdes em contextos socioculturais
especificos. Debate que comeca ja no ano de 1949 quando a Unesco de-
clara que:

As bibliotecas publicas sdo um dos meios mais eficientes
para se adquirir, organizar e por a disposi¢céo de todos publi-
cacgoes informativas e educativas. A biblioteca publica esta
em condicbées de adquirir o melhor material para satisfazer
um fim determinado em uma comunidade ou uma regiéo,
pois tem a possibilidade de escolher entre os meios mais di-
versos. (UNESCO, 1949 apud JARAMILLO; MONTOYA RIOS,
2000, p. 17, traduc&o nossa, grifo nosso)

Definicdo que traz em seu bojo acentuada preocupa¢cdo com 0s
processos educativos e com as atividades referentes a captacéo, orga-
nizacéo e disseminagao de insumos informacionais. Pensadas como dis-
positivos capazes de satisfazer as demandas por materiais de leitura, as
bibliotecas publicas ndo poderiam ser enquadradas aqui na categoria de
organismos culturais, posto que suas atividades se mostram restritas a
conformacéo de acervos com fins politicamente demarcados: adquirir o
melhor material para satisfazer um fim determinado em uma comunida-
de. Ou seja, o pressuposto que deveria embasar o desenvolvimento de
suas agbes ainda se mantinha tributario dos principios difundidos nos
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anos finais de 1800. Razao pela qual, e com o objetivo de desvencilhar as
bibliotecas publicas de sua heranca positivista, a propria Unesco revisou,
em 1972, o Manifesto de 1949 instituindo um novo conceito, cujo foco de
discuss&o passou a ser o potencial democratico de tais espag¢os. Em sin-
tese, a nova diretiva afirmava que a biblioteca publica é:

Uma instituicdo democratica voltada para o ensino, a cultura
e ainformacéo. E o principal meio para dar atodo mundo livre
acesso aos registros do pensamento e das ideias do homem
e as expressdes de sua imaginacao criativa. A biblioteca pu-
blica, enquanto forga viva a servigo do ensino, da cultura e da
informacgao é também um instrumento indispensavel para o
fomento da paz e a compreenséo entre as pessoas e entre
as nagdes. (UNESCO, 2019)

Apesar de muito genérica e abrangente, essa revisdo tornou-se a
primeira declaracdo universal sobre a misséo, as fungdes e os servigos
que devem ser cobertos pelas bibliotecas publicas. E também o documen-
to que acena para o aspecto democratico dessas instituicdes e para suas
responsabilidades enquanto organismo educativo, informativo e cultural.

Modalidade de compreenséo que, a partir da proclamacéo do Ma-
nifesto da IFLA/Unesco sobre as bibliotecas publicas em 1994, adquire
posicéo de centralidade nas esferas de debate acerca das fungdes e atri-
butos especificos de tais instituicées. Esse novo documento, que foi am-
pliado em 2009, aglutina em suas disposi¢des os principais pontos das
iniciativas anteriormente fixadas e arregimenta o nucleo de pressupostos
que confere especificidade as bibliotecas publicas, definindo tanto sua
natureza e finalidade, quanto suas caracteristicas e enfoque.

Assim observado, ao referendar as bibliotecas publicas como um
portal local de acesso ao conhecimento e como espago que “proporciona
as condi¢bes basicas para a educagdo permanente, a tomada de deci-
sdes independentes e o desenvolvimento cultural do individuo e dos gru-
pos sociais”, (UNESCO, 2009) o referido Manifesto apregoa que tais uni-
dades bibliotecondmicas devem ser pensadas sempre como instituicées
sociais voltadas para a cultura, a educacéo, a informacéo e o lazer, e cuja
finalidade é apoiar os processos educativos, sejam eles formais ou ndo
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formais, bem como o acesso a informacgéo, ao conhecimento e a promo-
¢ao das praticas culturais. Devem também permitir a integragdo social e
a participacéo cidada. Em virtude disso, as atividades que desenvolvem
devem ser planejadas, tendo-se em vista o atendimento amplo e irrestrito
de todos os membros da comunidade a qual se vinculam.

Por serem criadas e mantidas pelo poder publico, seja este local,
regional ou nacional, as bibliotecas publicas tém por obrigag&o propiciar
livre acesso e gratuidade na oferta de seus servigos, bem como fomentar
colecgdes diversificadas que respondam a pluralidade representacional e
a singularidade simbolica dos distintos grupos e sujeitos que a elas re-
correm. Motivo que justifica seu enfoque democrético e sua preocupagéo
com a formacé&o de cidadéos participantes. Tendo em vista tais prerroga-
tivas, é possivel apontarmos ainda que:

A biblioteca publica € um espaco para a formagé&o da identi-
dade individual; sua fungéo esta calcada na criagéo de cida-
daos livres por meio do acesso e da participagéo das pesso-
as na cultura e do fornecimento de informacdées requeridas
para tomar decisdes. As bibliotecas publicas tém um grande
potencial de intervencéo nas dinamicas sociais, que se julga
a partir da contribuicéo que podem oferecer, direta ou indi-
retamente, para a solugéo das desigualdades econémicas,
culturais, educativas e organizativas ao possibilitar o equili-
brio no desenvolvimento das pessoas.4 (JARAMILLO; MON-
TOYA RIOS, 2000, p. 20, traduc&o nossa)

Em face disso, compreender e operacionalizar essa definicdo de
biblioteca publica exige que conjuguemos em um mesmo plano de agéo

4 “La biblioteca publica es un espacio para la formacién de la identidad individual; su
funcidén esta cimentada en la creacion de ciudadanos libres por medio del acceso y la
participacion de las personas en la cultura y del suministro de informacién que requie-
re para tomar decisiones. La biblioteca publica tiene un gran potencial de intervencion
en las dindmicas sociales, si se juzga a partir de la contribucién que puede hacer,
directa e indirectamente, para la solucién de las desigualdades econémicas, culturales,
educativas y organizativas, al posibilitar el equilibrio en el desarrollo de las personas”.
(JARAMILLO; MONTOYA RIOS, 2000, p. 20)
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elementos discursivos e de ordem pratica voltados tanto para a amplia-
céo de sua misséo social quanto para o desvelamento dos enquadra-
mentos ideoldgicos delineados com e a partir da realidade informacional
e simbdlica a sua volta. Faz-se indispensavel, ainda, percebé-la como um
organismo portador de historicidade prépria, mas que esta sujeito a pro-
cessos gerenciais formulados com propdsitos amplamente demarcados:
conceber, fomentar e gerir atividades e produtos centrados na garantia
do direito de acesso a informacéo, de ocupacgéo do tempo livre, de educa-
¢ao e de socializag&o da cultura e da memodria coletiva.

Sendo assim, ao possibilitarem o contato dos sujeitos com os dife-
rentes codigos, documentos, informacées, sentidos e universos simbo-
licos que atravessam a realidade concreta de suas vidas, as bibliotecas
publicas propiciam a cada agente inscrito neste processo, que € intera-
cional por natureza, a capacidade de dilatar as compreensdes que pos-
suem do mundo e de si mesmos.

Sendo assim, se N0sso primeiro objetivo era apontar em que medida
as bibliotecas publicas afetam a realidade em que se inserem, o percurso
tracado até aqui sinaliza para alguns marcadores referenciais importan-
tes, todos vinculados as suas fungdes sociais basicas, a saber: as bibliote-
cas publicas séo instituicdes de cultura e de promog¢&o da memdria local;
de organizacgao, preservacéo e disseminac¢éo da informagao em distintos
formatos e suportes; que servem de esteio e conferem dinamicidade aos
processos educativos e de fomento a leitura; de geracéo de conteudos e
acdes voltadas a ampliagéo e consolidag&o da cidadania; e, também, de
vivéncia do ludico, de recreacgéo e de lazer. Em fungéo disso, podemos
conjecturar que os habitantes de Guadalajara abdicaram de seu final de
semana por reconhecerem que naquela biblioteca publica:

[...] a integracéo social e a projegéao cultural cristalizam-se
na geragéo de conteudos que asseguram a recuperacgéo e
recriagdo da memoria por meio da consolidagéo de saberes
e praticas que ndo s6 dao conta da histéria como também
possibilitam uma apropriacéo das experiéncias cotidianas
que se constroem no dia a dia e que estao repletas de signi-
ficados que enriquecem o capital cultural e permitem que a
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comunidade seja protagonista de sua propria historia.5 (JA-
RAMILLO, 2017, p. 77, tradug&o nossa)

Talvez por isso Michele Petit (2009) tenha ficado tdo impressionada
com essa cena e mais ainda com o exame demorado que cada sujeito
dedicava as obras que passavam por suas maos. No contexto dessa rea-
lidade, o que tal ato pode significar? Entre todas as respostas plausiveis,
recorremos a perspicéacia de Italo Calvino que, ao refletir sobre as poten-
cialidades dos livros e da literatura, pontua:

Entre as possibilidades que se abrem para a literatura agir na
histdria, esta € a mais sua, talvez a unica a nao ser ilusoéria:
compreender para que tipo de homem ela, historia, com seu
labor multiplo, contraditério, estéd preparando o campo de
batalha, e ditar-lhe a sensibilidade, o impulso moral, o peso
da palavra, a maneira como ele, homem, devera olhar a sua
volta no mundo [...].

[...] A literatura tem de voltar-se para aqueles homens, tem
de ensinar-lhes enquanto deles aprende, servi-lhes, e pode
servir apenas numa coisa: ajudando-os a ser cada vez
mais inteligentes, sensiveis, moralmente fortes. As coisas
que a literatura pode buscar e ensinar sdo poucas, mas in-
substituiveis: a maneira de olhar o proximo e a si proprios,
de relacionar fatos pessoais a fatos gerais, de atribuir valor
a pequenas coisas ou a grandes, de considerar 0s proprios
limites e vicios e os dos outros, de encontrar as proporgoes
da vida e o lugar do amor nela, e sua forga e seu ritmo, e o
lugar da morte, o modo de pensar ou de ndo pensar nela; a li-
teratura pode ensinar a dureza, a piedade, a tristeza, aironia,
o humor e muitas outras coisas assim necessarias e dificeis.
(CALVINO, 2009, p. 9, 21)

5 “[...] integracién social y la proyeccion cultural, se cristaliza en la generacién de
contenidos que conllevan a la recuperacién y recreaciéon de la memoria mediante la
consolidacién de saberes y précticas, que no sélo dan cuenta de la historia, sino que
ademas, posibilita una apropiacién de la cotidianidad que se construye en el dia a dia
y que estd cargada de significados que enriquecen el capital cultural y permiten a la
comunidad ser protagonista de su propia historia”. (JARAMILLO, 2017, p. 77)
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Em consequéncia disso, tudo indica que a antropdloga francesa dei-
xou-se afetar pelo duplo movimento de conexédo que essa cena denota:
a corrente interconecta cada sujeito entre si e esses a biblioteca em um
mesmo plano de sentido e agao, ja os livros refletem experiéncias, histo-
rias e anseios intersubjetivos, mas profundamente enraizados nos livros
lidos naquele lugar, nos contatos travados com aquela biblioteca publica.

Eis ai outra chave de leitura que emerge como operador analitico
capaz de desvelar o modo como as bibliotecas publicas afetam tanto a
paisagem social em que se inserem quanto a historia de vida dos sujeitos
que a elas recorrem. Isso porque enraizar-se expressa formas concretas
de estar no mundo e diz sobre um conjunto de atividades e experiéncias
de subjetivacéo que conferem estabilidade e sentido a interagéo coleti-
va, bem como as marcas de individualidade que atravessam cada sujei-
to. Ndo sem razédo, Simone Weil (1996) demarca, por meio do conceito
de enraizamento, que os seres enraizados sdo aqueles que enriquecem
as praticas da comunidade e fortalecem suas raizes. Que participam de
grupos cuja heranca do passado alimenta a gramatica simbdlica modula-
dora de uma dada nogéo de cultura. Em sintese, o que aqui denominamos
por enraizamento refere-se ao conjunto de experiéncias intersubjetivas e
de agdes concretas que buscam recriar o mundo valendo-se de praticas
sociais transformadoras. Dito com as palavras da proépria filésofa:

O ser humano tem uma raiz por sua participagéo real, ativa
e natural na existéncia de uma coletividade que conserva
vivos certos tesouros do passado e certos pressentimentos
do futuro. Participacdo natural, isto €, que vem automatica-
mente do lugar, do nascimento, da profissdo, do ambiente.
Cada ser humano precisa ter multiplas raizes. (WEIL, 1996,
p.411)

E, pois, esse didlogo entre passado e futuro que faz com que a
comunidade ndo perca suas raizes, ao mesmo tempo em que faculta
estabilidade e sentido a vida e as a¢bes das pessoas. Isto porque o en-
raizamento pressupde a participagéo ativa de um individuo entre outros
agentes sociais em condi¢des bastante especificas, as quais podem ad-
vir do seio familiar, da escola, do trabalho, da integracéo a vida religiosa,
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da cidade, da vivéncia em uma biblioteca publica. Onde ha enraizamento,
a socializagcéo® constitui o substrato no qual cada sujeito em particular
recebe os principios da vida moral, intelectual e espiritual que ira nutrir
sua existéncia individual e coletiva. Para tanto, faz-se necessario obser-
var que:

Esta comunicagdo com o passado n&o consiste em uma
atitude meramente contemplativa. Tampouco assume uma
orientagcéo reacionaria. Onde os homens espraiam raizes,
as lutas e construgdes dos antepassados, suas ideias e tra-
dicdes, alicercam realizagbes que, por sua vez, irdo revesti-
-las de novos significados. N&do se trata de uma importagao
passiva do mundo pregresso. (FROCHTENGARTEN, 2005,
p.12)

Propiciar o enraizamento ndo pressupde, portanto, isolar um meio
social de suas influéncias externas uma vez que nos “grupos que promo-
vem o enraizamento estéo preservadas as condi¢cdes de igualdade que
garantem aos homens o livre exercicio da palavra e de novas fundagdes:
sua aparicéo diante de outros homens revela sua identidade pessoal e
singular”. (FROCHTENGARTEN, 2005, p. 13) Nesses termos, o sujeito en-
raizado ndo pode prescindir da socializa¢&o ja que é por meio da aparigcéo
publica, do didlogo estabelecido na esfera publica que ele traca e elabora
as marcas de uma imagem delineada de si e do outro.

6 No contexto deste capitulo utilizamos o termo socializagdo em remissao direta a so-
ciologia de Georg Simmel, para quem as formas interativas — “determinadas formas
de estar com o outro e de ser para o outro” (SIMMEL, 2006, p. 60) — constituem-se
em elos que unem singularidades distintas em uma unidade funcional denominada
de sociedade. Em face disso, Simmel ressalta que o potencial desse movimento de
agregacao social s6 pode ser apreendido e formalizado — no sentido de ganhar um
contelido perceptivel — se existir entre tais singularidades o sentimento de “estarem
socializados”. Isso significa dizer que um mundo social sé se constitui onde os projetos
de socializagdo entre os individuos — impulsos, motivos, interesses, desejos e objeti-
vos — podem ser expressos como modalidades auténomas de interagdo denominadas
por ele de sociabilidade.
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Constatagéo que nos leva, mais uma vez, a questao que orienta toda
a nossa discussao, a saber: no contexto atual as bibliotecas publicas ain-
da exercem algum poder de afetac&o sobre a vida de seus usuérios e so-
bre a realidade social em que se inserem?

Seccionando tal indagagéo, os argumentos aqui arrolados referen-
dam a tese de que as bibliotecas publicas séo, ainda hoje, instituicées de
grande poder de afetagc&o social, uma vez que elas atuam diretamente
nos campos da cultura, da memoria, da educacéo e da informacgéo, bem
como conferindo dinamicidade e fomentando praticas de leitura, de lazer,
sociabilidade e enraizamento nos muitos espacgos onde se inserem. Am-
pliando nosso argumento, ndo devemos perder de vista que, em fungéo
de todos esses atributos e potencialidades:

As bibliotecas [publicas] criadas entre o povo, nas periferias
da cidade, nos bairros marcados por altas taxas de exclu-
s80, adquirem um valor inestimavel porque incorporam o
patriménio vivo e falam em todos os momentos: preservam
0 passado, relacionam o presente e s&o a plataforma do fu-
turo.7 (JARAMILLO, 2017, p. 74, tradugédo nossa)

Mas, e em relag&o ao sujeito, € possivel utilizarmos esses mesmos
pressupostos para atestar que as bibliotecas publicas afetam a histéria de
vida daqueles que com elas travam contato? Indo um pouco além, pode a
biblioteca publica transformar a vida de uma pessoa? Na sec¢éo a seguir
discorremos sobre tais indagacdes apresentando e analisando o depoi-
mento de dois usuarios da Biblioteca Publica Estadual de Minas Gerais,
dedicando especial atencéo as respostas que ambos formularam para as
seguintes questdes: qual a importéncia dessa biblioteca publica para Belo
Horizonte e qual o lugar que ela ocupa em suas histérias de vida?

7 “Las bibliotecas levantadas entre la gente, a la vuelta de los recovecos de la ciudad, en
los barrios sobre los cuales fueron elevadas barreras de exclusién, adquieren un valor
supremo porque encarnan el patrimonio vivo y hablan en todos los tiempos: conservan
el pasado, relatan el presente y son la plataforma del futuro”. (JARAMILLO, 2017, p. 74)
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“Aqui me preenche tudo igualzinho™:
a Biblioteca Publica Estadual de Minas Gerais
e seu poder de afetacao

Antes de conferirmos a palavra a esses dois usuarios da Biblioteca Publi-
ca Estadual de Minas Gerais, faz-se necessario um esclarecimento: seus
depoimentos foram colhidos como parte de uma pesquisa de doutora-
mento® e se inscrevem em um universo maior de sujeitos entrevistados.®
No contexto de elaboracdo da tese os dados foram coletados mediante
a realizacdo de entrevistas semiestruturadas, concedidas em dia e local
escolhidos pelos proprios depoentes. Em média cada entrevista teve a
duracéo de uma (1) hora, sendo gravada com permisséo prévia de nos-
sos interlocutores. Como dispositivo orientador, elaborou-se um conjunto
de perguntas que permitiram aos nossos interlocutores refletirem sobre
sua formacgéo enquanto agentes historicos e sobre as relagées que man-
tém/mantinham com e no espaco publico de Belo Horizonte (atividades,
estratégias de mobilizacéo e relacdes pratico-afetivas). Ao final, cada um
deles foi instigado a analisar o lugar ocupado pela Biblioteca Estadual -

8 Conferir Silveira (2014).

9 Para a tese entrevistamos sete sujeitos, cinco homens e duas mulheres. Essa amostra
total foi definida intencionalmente depois de prolongada imersao no cotidiano da bi-
blioteca publica e de conversas com seus bibliotecarios e leitores. Para tanto, levou-se
em consideragdo os seguintes critérios: tempo em que o entrevistado é usudrio da
instituicdo, frequéncia com que utiliza ou participa das a¢oes por ela desenvolvidas, e,
principalmente, o reconhecimento por parte dos préprios sujeitos de que a biblioteca
estadual se constitui como referéncia marcante em sua histéria de vida. Além desses,
dois outros critérios foram levados em consideragdo: os testemunhantes selecionados
deveriam representar a diversidade de individuos que usam os distintos setores da
biblioteca e, para ndo se correr o risco de ao final do trabalho haver a consolidagao
de um discurso unificado e pacificado sobre as distintas problematicas abordadas ao
longo da pesquisa, pelo menos um dos depoentes deveria se declarar alheio a essa
afetagdo, ou seja, apontar que a biblioteca publica estadual ndo se consolida como um
referente importante em sua histdria de vida.



dimensdes historicas, simbdlicas e estruturais - em todo esse processo
formativo-relacional.

Dito isso, nosso primeiro interlocutor chama-se José F. e nasceu em
Conselheiro Lafaiete. Filho de pai ferroviario e mée professora de escola
rural, diz ter aprendido a ler em casa. Sempre frequentou escolas publi-
cas e afirma ter sido um bom aluno, visto acreditar que, por ser filho de
professora, deveria dar o exemplo. Contudo, no ginasio ndo “levou a coisa
a sério” e foi reprovado, “nessa oportunidade teve uma professora la que
me chamou, disse que eu era o mais burro da turma - ‘vocé é o mais burro
da turmal Eu nunca vi gente burra assim’ - disse que eu ndo daria carrei-
ra”. (JOSE F, 2013, p. 8) Lembranca evocada com certo rancor.

Nao havia biblioteca nas escolas por onde passou e a leitura era es-
timulada pelos professores. Para suprir a falta de incentivo em seus pri-
meiros anos de escolarizagéo, ia a biblioteca publica da cidade. Veio para
Belo Horizonte no final de 1972, 1973, n&o se recorda precisamente, mas
diz que o intuito era tentar a escola técnica. Como o dinheiro “era dificil”,
foimorar em uma republica de dois cdémodos, divididos por doze pessoas.
Mesmo assim, “nesse periodo eu estudei tudo, fiz o que tinha que ter feito,
melhorei minha vida e essa pessoa que me chamou de burro, eu levei as
provas pra ela ver, entéo eu fui crescendo desse jeito”. (JOSE F, 2013, p. 8)

Frequentava pouco a Pracga da Liberdade10 e s veio a conhecer a
Biblioteca Publica quando foi convidado para trabalhar no centro de pes-
quisas da Vale (Companhia Vale do Rio Doce), apesar de ter ficado 14 por

10 Marco cultural da capital mineira, sua construgdo iniciou-se paralelamente ao proces-
so de fundag@o da cidade (1895-1987). Foi criada para abrigar a sede do poder politico
do Estado, notadamente o Paldcio do Governador e suas secretarias. Seu conjunto
arquitetdnico e paisagistico foi tombado pelo Instituto Estadual do Patrimdnio His-
torico e Artistico (IEPHA) em 2 de junho de 1977. Além de sua importancia politica,
destaca-se no cenario urbano da cidade por sua apropria¢do enquanto espago de so-
ciabilidade e cultura, especialmente a partir da consolida¢do do Circuito Cultural Praga
da Liberdade, um conglomerado de equipamentos culturais abertos a frequentagao
publica entre os quais se destacam o Centro Cultural Banco do Brasil, o0 Museu das
Minas e do Metal, o Memorial Minas Gerais, a Casa Fiat de Cultura, o Paldcio da Liber-
dade e também a Biblioteca Publica Estadual de Minas Gerais, por isso sua constante
presenca na fala e no imaginario de nossos depoentes.
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pouco tempo, ja que preferiu mudar-se para a Cemig, empresa que lhe
possibilitou conhecer “até os Estados Unidos”. O vinculo com a Biblioteca
s6 se estreitou depois da aposentadoria. Casado, mas sem filhos, quis sa-
ber,de maneira autodidata, “a origem das palavras, a origem das letras” e
se aprofundar no estudo da historiografia e cultura mineira. Em suas pa-
lavras:

Ai eu me interessei pelos jornais da época e fui lendo todos
que eu podia ler, todos que eu tinha acesso. Entéo eu via
como € que o povo Vivia, 0 qué que se comia, 0 qué que be-
bia né! Queria saber tudo..., tudo: o qué que o povo fazia, o
qué que tinha de relagéo de uma cidade com a outra, como é
que uma crianca aprendia a ler ha tantos anos atras, eu que-
ria saber como € que se fundou a primeira escola publica,
a primeira escola de letras, as relagdes entre as capitanias,
tudo, tudo que vocé puder pensar eu fui ver, tudo! (JOSE F,
2013,p.9)

Hoje se declara um devotado usuario da Mineiriana.'! Frequenta esse
espaco diariamente, exceto as quintas-feiras, dia em que ajuda sua esposa
com os afazeres da casa. Foi nesse setor que conheceu sua mais recente
paixao literaria, que o mobilizou, inclusive, a aprender portugués arcaico:
“conheci aqui o Rafael Bluteau,'? o cara € o maximo, ele é..., ¢ o caminho
das indias literarias, é o oitavo elemento, ndo tem ninguém na frente dele”.
(JOSE F, 2013, p. 12-13) Relata ter lido todos os oito volumes, empreitada
levada a cabo ao longo de dois anos ininterruptos de pesquisa.

Contudo, é preciso frisar que sua chegada as colegdes especiais da
biblioteca publica ndo se deu de maneira tdo pacifica. Vindo de outra ci-
dade e sem muita experiéncia com atividades de pesquisa, pensava que

2

11 Espaco e colecdo cujo objetivo é reunir textos sobre Minas Gerais, a mineiridade e
autores mineiros. Formada por aproximadamente 24 mil itens é a maior cole¢do do
género disponivel a consulta puiblica no estado.

12 BLUTEAU, Raphael. Vocabulario portuguez & latino: aulico, anatomico, architectonico...
Coimbra: Collegio das Artes da Companhia de Jesus, 1728. 8. v. Além dos oito volumes,
o diciondrio conta com dois outros volumes suplementares.
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as colecdes especiais atendiam exclusivamente as demandas de acadé-
micos e especialistas. Considerando-se um autodidata, demarca que:

Pra mim [sic] chegar aqui ndo foi facil ndo, porque a gente
néo sabe..., aqui parecia ser um lugar selecionado, muito de
elite e eu fiquei com o pé atras: como € que eu vou chegar?
Chegar sozinho? Eu ndo sou orientado por ninguém! Vou fi-
car perdido! Eu sou um amador... (JOSE F, 2013, p. 11)

Tendo sido bem acolhido pelos funcionarios da instituicao, tornou-
-se um devotado divulgador da Mineiriana, tanto que, em certo momento
de seu relato, afirma: “ja tem uns cinco anos que eu t6 aqui agarrado e ta
dificil de sair [risos]!”. (JOSE F, 2013, p. 13) Mas ha uma situac&o que lhe
deixa frustrado: o pouco uso das cole¢des especiais por parte de outros
pesquisadores e de sua depreciagdo em relagdo a alguns centros de re-
feréncia mantidos por entidades estrangeiras. Tanto que, em sua defesa,
compara aquele espaco - e a biblioteca como um todo - a um diamante
que esta escondido: “é um diamante que esta escondido, ta escondido!
Aqui podia estar cheio de pessoas, acho que tem pessoa que tem medo
de vir ca. A histéria nossa ta aqui dentro”. (JOSE F, 2013, p. 15-16)

Como se vé, além de um lugar de leitura e estudo, a biblioteca é para
José F. um espaco que o faz se sentir bem, que lhe da vontade de con-
tinuar a aprender mesmo depois de aposentado. Representa, ainda, um
refugio contra o 6cio e um espacgo de interacdo permanente com outros
usuarios da instituicdo: “nessa minha lida eu converso com todo mundo.
[...] Conheco pessoas diferentes, tenho o prazer de falar da biblioteca
pras pessoas, mostrar o que eu té lendo, ndo escondo nada de ninguém”.
(JOSEF, 2013, p. 18-19)

Ao pesquisar na Mineiriana, nosso interlocutor consegue ocupar
seu tempo livre, satisfazer seus anseios por conhecimento e exercitar
sua vocagéo socializante. Diz que trata as bibliotecarias “a ouro em po”
e os livros como verdadeiras preciosidades. Sente-se tdo integrado aos
seus espacos que, ao fim do depoimento, nos diz que poderia falar muitas
outras coisas sobre as experiéncias que a Biblioteca Publica Estadual Ihe
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proporcionou vivenciar. Como ele mesmo demarca, poderia falar “sem ter
hora pra parar™:

Aqui me preenche tudo igualzinho. [...] Aqui as biblioteca-
rias s&o tratadas a ouro em po, porque ouro em po ndo tem
mistura. A gente tem que ver as pessoas como ouro em po,
n&o tem sujeira, ndo tem falcatrua, ndo tem falsidade. Nes-
sa minha lida eu converso com todo mundo, eu converso
com qualquer um. [...] Entéo eu fico satisfeito e a gente podia
conversar muito mais, ndo tem hora pra parar nao. (JOSE F,
2013,p. 18-21)

As experiéncias vivenciadas na e a partir dessa biblioteca publica
também marcaram a histéria de vida do nosso segundo interlocutor. Luiz
R.nasceu em S&o José dos Campos no ano de 1986 e veio para Belo Ho-
rizonte aos doze anos. Filho de pais leitores, acredita ter sido deles que
herdou o gosto pela leitura e por livros. Aos cinco anos comegou a ser
alfabetizado pela irméa e passou a se interessar por diversos assuntos li-
terérios. Ndo escondia de ninguém sua predilecéo por textos relaciona-
dos ao universo automobilistico, embora portasse uma segunda paix&o:
“eu gostava muito que meu pai ou minha avo contassem historias para
eu dormir, e disso ai, imagina, saiam historias das mais variadas”. (LUIZ
R., 2013, p. 2)

Também tinha prazer em frequentar as bibliotecas das instituicdes
em que estudou: “lembro até que eu vivia devendo multa 14 na biblioteca
daescola, eles viviam me cagando - ‘vocé esta devendo tanto aqui’ -, pois
eu esquecia de devolver”. (LUIZ R, 2013, p. 3) Gosta e vai muito a teatros,
museus e cinemas, s6 néo se sente confortdvel em lugares muito tumul-
tuados em razéo da deficiéncia visual que possui. Luiz R. é portador de um
problema congénito na retina e possui apenas 10% da visdo. Consegue
andar sem o auxilio de bengala durante o dia, mas & noite ndo mostra a
mesma desenvoltura para se locomover.

Tem uma afei¢do muito particular pela Praca da Liberdade, espaco
que transita desde que chegou a Belo Horizonte. No entanto, n&o foi a pra-
caque olevou até a biblioteca. Esse contato s6 se deu quando o depoente
jé havia completado 22 anos e estava cursando o quinto periodo de Di-
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reito. A época, enfrentava dificuldades para ler os textos trabalhados em
sala de aula e cogitava abandonar o curso. Sobre isso nos diz:

Eu mesmo executava as tarefas da faculdade. Eu comecei
a ver, a compreender que fazia isso com muita dificuldade.
Mas um belo dia a ficha caiu, eu tive uma epifania e falei ‘pera
al,isso daquin&o da pra mim, & muito esforco pra euficar len-
do algo que as pessoas fazem com tanta facilidade e eu vou
ficar aqui me esforgando tanto, eu vou ficar aqui me desgas-
tando dez vezes mais, tendo que ler com o olho praticamen-
te colado no papel, com luzes especiais e em uma posi¢éo
inclinado para baixo que me deixava com dor nas costas?".
Nesse periodo meu curso ficou meio comprometido, néo fui
bem nas matérias, tomei bomba porque eu comecei a ndo
conseguir estudar mais. Na hora em que eu ia estudar me
dava uma resisténcia ai eu comecei a me questionar: ‘o que
eu vou fazer pra resolver isso?. S6 que eu ndo sabia que
existia um Setor Braille, eu ndo sabia o que era computador
adaptado para deficiente visual, eu ndo sabia o que era lupa
eletrdnica e nem que existiam audiobooks em larga escala,
eu ndo sabia que existiam pessoas que gravavam os livros
para vocé. Eu nunca parei pra pensar nisso porque até entao
minha vida foi conduzida como a de uma pessoa que dispde
de viséo integral. (LUIZR., 2013, p. 5-6)

Foi o irmao quem lhe falou da biblioteca e de seu Setor Braille. Che-
gou 14 se sentindo deslocado e achando aquilo tudo muito esquisito, mas
mesmo assim marcou uma leitura voluntaria para o dia seguinte. O que
aconteceu?

Essa readaptagéo para mim foi muito dificill Em um dia eu
estudo normalmente e no outro estou aqui para as pessoas
lerem para mim? Ou seja, ja tinha parte da minha autonomia
tolhida, né!? Eu marquei voluntario, lembro até da primeira
voluntaria que leu para mim, ela se chamava Regina. Aquilo
foi uma coisa esquisita, eu ndo consegui compreender bem
o que ela leu, foi um estudo meio..., foi algo muito descon-
fortavel, estranho, era o novo. Mas eu lembro que com uma
semana eu ja estava completamente adaptado com esta es-
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trutura aqui, apaixonado com os voluntarios, muito integra-
do, me sentindo bem acolhido. (LUIZR., 2013, p. 6-7)

Acolhimento e reintegracéo que permitiram ao nosso entrevistado
concluir o curso de graduagao em Direito, passar em dois concursos pu-
blicos, aprender latim e criar vinculos afetivos estreitados por relacdes de
sociabilidade mantidas tanto com os bibliotecérios quanto com os volun-
tarios do setor. O depoente descreve assim a importancia dessas novas
relacdes:

Eu n&o tenho, meu vocabulario ndo tem palavras para des-
crever como € essa relacéo, de tdo boa que ela é. Grande
parte dos meus amigos verdadeiros, amigos mesmo, eles
vieram daqui. Com relagéo aos bibliotecarios, também sé&o
pessoas que eu vou levar no meu coragéo pelo resto da vida,
séo pessoas que fazem parte da minha histéria. Eu sou muito
grato a este setor, ndo so6 pela leitura que eu recebo, ndo s6
pela ajuda fisica que eu recebo, mas também por saber que
aqui € um lugar de pessoas especiais. [...] Essa biblioteca
aqui, eu olho para ela, essas mesas, as cadeiras, os livros,
€ como se eu estivesse no sofa da minha casa com os meus
livros e é muito gratificante estar aqui. Isso me emociona, fa-
lar disso me emociona porque eu gostaria de ter as palavras
certas pra externar este sentimento, mas eu realmente néo
consigo. O dia em que eu ndo puder mais frequentar este se-
tor, vou lembrar-me disso aqui como um periodo maravilho-
so na minha vida, um periodo que ajudou até na formacéo do
meu carater. Destes quatro anos e pouquinho que eu estou
aqui, eu mudei muito como pessoa, eu amadureci demais,
passei muita coisa gracas as pessoas daqui, aprendi muita
coisa, tive muita experiéncia. Eu devo pouco do que eu sou a
esse setor aqui. (LUIZR., 2013, p. 7)

ApOs pequeno instante de siléncio o depoente retoma sua narrativa
e refor¢ca ainda mais o poder de afetacéo que a biblioteca exerce em sua
histéria de vida. Conforme se vera, a compreensao desse impacto rever-
bera em uma analise acerca daimportancia daquela instituicdo para toda
a cidade:

As bibliotecas piiblicas podem transformar a vida das pessoas?



Vocé ja deve ter percebido que é algo muito importante pra
mim esta biblioteca. O dia que eu ndo puder mais vir aqui
realmente vai ser lamentavel. Igual eu te falei, hoje eu sou
adaptado com computador e a lupa eletrénica, eu consigo
ter certa autonomia para estudar e eu ja dou conta de estu-
dar sem o auxilio do voluntario. E esses dois concursos que
eu passei também foram gracas a gentileza de todos os vo-
luntarios aqui. Se ndo fossem eles, acho que eu ainda esta-
ria 1a no sexto periodo da faculdade e néo teria passado em
concurso nenhum. [...] As vezes o que impede determinados
deficientes de algarem voos mais altos na vida é realmente
néo ter este aparato aqui, porque as vezes o deficiente visual
que esté la na casa dele demora muito para absorver certas
informacdes que aqui ele teria mais rapido, mais facilitado.
No que toca as pessoas videntes, se elas tivessem conheci-
mento do Setor Braille elas teriam outra viséo do deficiente
visual, elas conheceriam um pouquinho mais do dia a dia do
deficiente visual, porque ha a ideia de que o deficiente visual
€ uma pessoa sem atividade, o que ndo corresponde nem
um pouco com a nossa realidade. Assim, eu acho que o Setor
Braille € muito importante no sentido de integragéo dos defi-
cientes visuais e maior inferéncia por parte das pessoas que
enxergam acerca da nossa realidade. (LUIZR., 2013, p. 9-10)

Profusdo de sensagdes que, somadas aos apontamentos de nos-
so primeiro depoente, nos permite reunir argumentos para responder as
duas questbes formuladas ao final da se¢do anterior, quais sejam: em que
condigdes as bibliotecas publicas afetam a vida de seus usuarios? Podem
essas instituicdes transformar a vida das pessoas?

Em consonédncia com nossos interlocutores, podemos assinalar
que as bibliotecas publicas impactam na histéria de vida dos sujeitos que
com elas travam contato da mesma forma que afetam a realidade em que
se inserem: concretizando suas fung¢des sociais basicas. Sendo mais pre-
Ciso, se postando para cada um de seus usuarios como espaco de refe-
réncia em termos de acesso a informagao, a cultura geral e & memoria
local; promovendo acbes e servigos relacionados a leitura, a educacéo
e as praticas de cidadania; acolhendo suas demandas por conhecimen-
to e lazer, bem como suscitando a interag&o entre os individuos; por fim,
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convertendo-se em instancia de representagdo tanto individual quanto
coletiva, onde cada agente pode enunciar sua voz e se apresentar publi-
camente, criando raizes que entrelacem uns aos outros.

E claro que nem todos aqueles que frequentam uma biblioteca pu-
blica seréo por elas afetados ou mobilizados da mesma maneira, mas
ha casos em que essa relacéo de fato transforma a vida de determinado
sujeito. Foi o que aconteceu com nossos dois depoentes. Ambos tiveram
suas biografias profundamente marcadas pelo contato estabelecido com
a Biblioteca Pubica Estadual de Minas Gerais. Ali José F. e Luiz R. poten-
cializaram-se enquanto leitores, foram acolhidos em suas diferencas e fi-
zeram “amigos para toda vida”, aprenderam sobre o mundo e si mesmos,
realizaram sonhos e projetaram novas conquistas. Em fung¢éo disso, che-
gam a reconhecer que se tornaram o que s&o gragas aquela biblioteca
pubica e as relagdes ali estabelecidas, uma vez que elas “os preenchem
igualzinho™. Tecemos mais algumas reflexdes acerca desse poder de afe-
tacéo das bibliotecas publicas e de sua importancia social nas conside-
ragdes a seguir.

Consideracdes finais

Esse texto nasce de uma provocacaéo: refletir para que serve a bibliote-
ca publica no século XXI. Proposi¢céo que traz em seu bojo uma questéo
subjacente: teriam as bibliotecas publicas alguma importancia e fungées
socialmente demarcadas no contexto contemporaneo? Corroborando os
depoimentos e as discussdes aqui instituidas podemos asseverar que
tais unidades biblioteconémicas ainda impactam sobremaneira a reali-
dade sociocultural onde se inserem, sobretudo em funcéo do poder de
afetacdo que exercem tanto na esfera das relacdes e dindmicas coletivas
quanto na historia de vida de seus usuarios.

Isso porque, mesmo inscritas em cenarios muito diversos daqueles
que configuravam a Inglaterra pés-revolugéo industrial, as bibliotecas pu-
blicas ainda continuam a ser um “bom investimento social”, s6 que agora
nao mais se postando como dispositivos de controle ou mecanismos de
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manutencéo das desigualdades socioculturais existentes em dada reali-
dade. Ao serem redefinidas como espag¢os democraticos devido a natu-
reza de suas fungdes basicas, tais instituicdes portam grande potencial
deintervencao na realidade concreta das comunidades onde se inserem,
posto se constituirem em espacos de referéncia para a busca de infor-
macdes - gerais e especializadas -, a preservacéo e difusdo da memo-
ria e da cultura local, a ampliag&o do trabalho educativo desenvolvido na
escola, a promoc¢ao e mediacéo da leitura, a recreacéo e a socializagéo
entre sujeitos de distintas idades, credos e situagdes sociais, para o forta-
lecimento e manutencéo de condi¢des basicas de cidadania, enfim, para
o estreitamento daqueles vinculos essenciais a criagdo de um mundo co-
mum, capaz de facultar experiéncias de enraizamento.

Contudo, para que tais potencialidades se efetivem em a¢des con-
cretas € preciso que a propria sociedade reconheca sua importancia.
Para isso, é vital que o Estado invista em seu desenvolvimento e dinami-
zagao; que seus gestores estreitem os lagcos com a comunidade em seu
entorno; que os bibliotecarios escutem e acolham as demandas de seus
usuarios; que seus acervos sejam atualizados e que deem visibilidade a
cultura local; e que os servigos prestados sejam idealizados em conjun-
to com aqueles que deles se beneficiardo. Também se faz imprescindi-
vel que as escolas de biblioteconomia confiram maior espago a tematica
biblioteca publica em suas grades curriculares e que os programas de
pos-graduacao revitalizem, por meio de um olhar multidisciplinar, as pes-
quisas relacionadas a historicidade, as fungbes sociais, as demandas,
modalidades de atuagéo e ao poder de afetag&o individual e coletivo des-
sas instituicoes.

Caso isso aconteca existe a possibilidade de que mais e mais biblio-
tecas publicas sejam, em contextos distintos e para outros sujeitos, o que
a Biblioteca Publica Estadual de Minas Gerais € para nossos depoentes:
um lugar de referéncia na formacéo educacional e intersubjetiva de am-
bos; espaco no qual a socializagdo com outros sujeitos e o contato com
diferentes pontos de ancoragem simbdlica e afetiva acabou por redefinir
os rumos de suas histérias vidas; enfim, um ambiente onde os vinculos
de enraizamento concretizados passaram a incidir diretamente na ma-
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neira como cada um deles elabora uma imagem muito particular de si e
do mundo que os cerca.
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A leitura e o encontro

Para que uma sociedade letrada possa se desenvolver sdo necessarias
trés condi¢des fundamentais:

1) aexisténcia de um sistema de escrita universalizado e acessivel a todos,
néo limitado a poucos especialistas;

2) a utilizagdo de equipamentos, instrumentos e materiais de escrita que
favoregam a sua conservagéo e circulagao;

3) uma politica publica de instrugéo capaz de favorecer, e ndo obstruir, o
aprendizado desse sistema de escrita.

Quando ha, por qualquer razéo, depreciagdo de um desses pilares,
0 que se observa € um embaraco na autonomia educacional do cidadéo
e, a partir desse embaraco, crise. N&o so6 do sistema de instrugcédo, mas da
sociedade como um todo, uma vez que os fundamentos dessa sociedade
passam pela escrita.

Parte dos problemas que se observam no Brasil atualmente, grosso
modo, residem na crise de nosso sistema de letramento, desde as esco-
las a rede de bibliotecas publicas. Em um estudo recente realizado pelo
Instituto Paulo Montenegro em parceria com a Agdo Educativa, publicado
em 2016, constatou-se que apenas 8% da populacéo brasileira entre 15
e 64 anos apresentam dominio das habilidades descritas para a classi-
ficacdo “Proficiente”, 0 mais alto da escala, “com capacidades para ela-
borag&o de textos mais complexos, interpretacéo de tabelas e gréficos
envolvendo mais de duas variaveis e resolucéo de situacdes-problema
de contextos diversos”. (INSTITUTO PAULO MONTENEGRO, 2016) O es-
tudo ainda aponta que “27% das pessoas foram classificadas como Anal-
fabetas Funcionais, com 4% correspondente ao nivel Analfabeto. [...] Do
mesmo modo, a quantidade de pessoas classificadas como Alfabetiza-
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das Funcionalmente alcanga 73% da populagé&o investigada.” (INSTITUTO
PAULO MONTENEGRO, 2016)

Esses indices se tornam ainda mais insdélitos quando comparados
com o alto grau de desenvolvimento técnico que a sociedade moderna foi
capaz atingir; o que permitiu tanto a universalizagc&o do sistema de escrita
quanto o espargimento dos suportes onde ele se difunde, seja fisico ou
digital. Segundo dados da Anatel (2015) o Brasil possuia em 2018 mais de
233 milhdes de linhas moéveis ativas (pouco mais de uma por habitante) e,
de acordo com o Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br), mais de 58%
da populagéo tinha acesso regular a internet, acessada principalmente
através dos smartphones (PESQUISA..., 2016). Por outro lado, como re-
vela o IBGE, mais de 97% dos municipios brasileiros possuem espago
publico de leitura; em média, uma biblioteca para cada 30 mil habitantes.
(FALTAM..., 2017)

A partir desses dados, pode-se inferir que o Brasil se encontra relativa-
mente bem aparelhado no que se refere as condi¢cdes materiais necessarias
paraaformacao de um publico leitor. Apesar disso, apenas 56% da populagéo
declara-se leitora. (FALTAM..., 2017) Ainda que essas estatisticas ndo sejam
suficientes para explicar o porqué de a grande maioria da populagéo brasi-
leira apresentar problemas na sua alfabetizaco, elas indiciam que a crise no
sistema de letramento brasileiro e, consequentemente, a crise no sistema de
bibliotecas publico brasileiro tém outras origens. Evidentemente que o apor-
te de recursos é um dos elementos que mais influenciam nessa questéo, to-
davia ele ndo especifica, por exemplo, os motivos pelos quais os indicadores
de frequéncia de bibliotecas publicas, grosso modo em todo o pais, apontam
para a diminuigdo no numero de usuarios, ainda que as instituicbes mante-
nham seus orcamentos estaveis.

Com efeito, se o Brasil apresenta-se como uma sociedade que cum-
pre razoavelmente duas das trés condi¢cbées fundamentais veiculadas no
inicio desse artigo, (a existéncia de um sistema de escrita universalizado
e a utilizagdo de equipamentos, instrumentos e materiais de escrita que
favoregam a sua conservagao e circulagéo); podemos admitir, por exclu-
séo, que o problema substancial se encontra na aplicacdo de uma politica
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publica de instrucéo capaz de favorecer o aprendizado desse sistema de
escrita.

Mesmo ao assumir que uma politica para instrugéo se exerca prin-
cipalmente no ambiente escolar, ndo é improcedente dizer que ela se po-
tencializa ou, ao contrério, deprecia-se nas instituicdes de conservacéo e
difusdo da escrita: as bibliotecas publicas.

Este artigo ndo pretende esgotar as variantes dos motivos pelos
quais o Brasil enfrenta essa crise no seu sistema de letramento, antes,
busca oferecer caminhos que contribuam para reflexdes e procedimen-
tos que amenizem os efeitos negativos dessa crise a partir da experién-
cia vivida durante os anos de 2013-2016 na Biblioteca Mario de Andra-
de (BMA), a segunda maior biblioteca do pais em acervo, localizada no
centro da cidade de S&o Paulo. Nesse sentido, a problematica que aqui
se apresenta diz respeito ao papel social e cultural da biblioteca na for-
macéo das diferentes geragdes. No modo como a biblioteca é capaz de
contribuir para que os individuos desenvolvam sua capacidade plena de
pensamento, de forma livre e autbnoma.

A BMA foi a primeira e é a principal biblioteca publica da cidade.
Fundada em 1925, a partir do acervo retirado da Camara Municipal, con-
solidou-se ao longo de sua histéria como uma das mais importantes ins-
tituicbes culturais brasileiras. Seu edificio, considerado um dos marcos
arquitetdnicos da cidade, foi um dos principais centros culturais paulis-
tanos nos decénios de 1950 e 1960. Detentora do segundo maior acervo
documental e bibliografico do pais - atras somente da Biblioteca Nacional
do Rio de Janeiro -, a BMA &, por exceléncia, o 6rgdo depositario dos re-
gistros histérico-culturais da cidade de S&o Paulo, contando com aproxi-
madamente 3,5 milhdes de itens.

A criagdo, contudo, de uma rede de bibliotecas publicas na cida-
de somada as reformas administrativas implementadas no decénio de
1970 implicaram o esvaziamento sempre crescente da biblioteca. (PAI-
VA, 2007) Tanto a conservacéo quanto a ampliagcdo do acervo foram des-
prezados, assim como sua ampla atividade intelectual. Acompanhando a
decadéncia de parte da area central da capital paulista, assim também a
biblioteca entrou em um longo periodo de declinio. (BIBLIOTECA..., 2007)
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Somente a partir de 2010, apds uma ampla reforma estrutural e ad-
ministrativa, a Biblioteca Mario de Andrade pdde novamente oferecer ao
cidaddo um ambiente propicio a leitura e um servigo de qualidade. Nes-
se periodo, entretanto, o uso da tecnologia digital iniciou sua vertigino-
sa expansao pelo territério nacional. No momento em que o Brasil ainda
buscava aumentar o numero de bibliotecas e recuperar as tradicionais
instituicdes que se deterioraram ao longo da historia, paises desenvolvi-
dos passaram a dar menos importancia para o agrupamento de livros fisi-
camente no mesmo espago. Com a popularizagéo do acesso a internet e
a grande difusdo de conteudos e informacdes digitais, a tendéncia que se
observou foi a reducéo da leitura de livros fisicos e, consequentemente,
de frequéncia nas bibliotecas tradicionais. Essa tendéncia evidentemente
se agravou em um pais que apresenta problemas dramaticos de alfabeti-
zagao da populagéo e que considera o livro e a leitura, por conseguinte a
biblioteca, géneros acessorios.*

A biblioteca &, portanto, na percepgdo da maioria da populagéo,
item desimportante do cotidiano, opinido também divisada por politicos
e gestores responsaveis pelo financiamento e manuteng¢éo dessas insti-
tuigcdes. “A grande maioria da populacéo sabe onde encontrar uma biblio-
teca. S6 ndo vai. Mesmo porque permanece em sua cabec¢a que a biblio-
teca é um lugar para pesquisar e estudar e, se ndo esta mais na escola,
para que deveria ir 1a?", aponta Galeno Amorim, presidente da Fundacgé&o
do Observatério do Livro e da Leitura. (FALTAM..., 2017) Somado a essa,
existe também a ideia, ndo de toda equivocada, de que a biblioteca é o
espaco do siléncio, da proibicdo e da contengdo. Aprende-se que nesses
espacos se cultiva mais a repreensdo que o prazer da leitura.

E preciso que se compreenda, entretanto, que

as experiéncias de leitura ndo s&o necessariamente ativida-
des solitarias, que demandam siléncio e recolhimento; elas
podem constituir-se como exercicios coletivos de reflexao.
Compreendemos que a biblioteca é também um equipa-

1 De acordo com o Instituto Pré-Livro 44% dos brasileiros ndo tém o habito de ler e
30% nunca compraram um livro sequer.
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mento fértil e capaz de gerar novas atribuigdes de sentidos
para as coisas que nos rodeiam e, assim, produzir novas so-
ciabilidades. (REIS; ALVES, 2016, p. 217)

Ora, baseando-se o conceito de que a biblioteca publica reside na
igualdade do acesso, sem restricdo de idade, raca, sexo ou status social,
de acordo com o documento técnico da Fundacéo Biblioteca Nacional
(2010), e levando-se em consideracéo que 44% da populacdo ndo tém o
habito da leitura, além dos outros dados aqui elencados, como estimular
o cidadéo a se interessar por frequentar uma biblioteca?

Uma das propostas seria transformar a biblioteca em um espaco de
socializacdo e convivio, oferecendo ao usuario subsidios que auxiliem di-
versos aspectos de sua vida e cotidiano. A partir dessa ideia, o foco das
atividades de uma biblioteca desloca-se do acervo para as pessoas.

Esse entendimento, que parece elementar e 6bvio num primeiro mo-
mento, foi responsavel por uma transformacé&o contundente na Biblioteca
Mario de Andrade durante os anos de 2013-2016, e que ainda carece de
estudos mais aprofundados por parte dos estudiosos.? Contudo, levando-
-se em considerag&o alguns dos numeros apontados pelos relatorios de
gestéo disponibilizados pela Secretaria de Cultura do Municipio de S&o
Paulo, pode-se concluir que muitos foram os efeitos positivos nos indi-
ces gerais tanto de frequéncia quanto de consulta nos acervos da BMA.
Entender a biblioteca ndo somente como espaco de leitura com foco no
empréstimo de livros, mas sim como um lugar que oferece uma série de
servicos para a populagéo, relacionados as artes, musica, cinema, teatro,
debates sobre democracia e sociedade, incorporando novas tecnologias
de informagéo, foi capaz de reinserir a BMA no cotidiano de um maior nu-
mero de cidadéos.

Dentre os diversos resultados alcangados ao longo da gestédo 2013-
2016 na BMA, destacam-se principalmente os relacionados a moderni-
zagao do conceito de biblioteca. A mudancga de paradigma proposta pela

2 Com excegdo do artigo acima elencado e de uma tese de doutoramento defendida na
Universidade de Amsterdam por Thais Cestari Miranda, nao foram identificados outros
estudos sobre os impactos das politicas adotadas durante os anos de 2013-2016.
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diretoria foi o que promoveu todas as melhorias observadas no periodo.
Essa modernizagc&o n&o se apoia apenas na contratagéo de servigos di-
versificados e na compra de equipamentos de Ultima geracéo, massimna
ideia do que possa ser uma biblioteca, pois amplia sua fungéo precipua -
antes um depdésito de livros e documentos - para um centro de recepg¢éo
e producéo de conhecimento e difus&o cultural.

O primeiro passo, portanto, € produzir novos paradigmas no que
concerne a digitalizagéo, preservacéo, conservagao e difuséo do acervo,
assim como ao atendimento. Nesse sentido, parcerias entre diferentes
bibliotecas devem ser estabelecidas de modo eficiente. Articulagédo com
outras instituicdes culturais, como museus, centros culturais, teatros, uni-
versidades e escolas, locais, nacionais ou internacionais, também bene-
ficia a biblioteca em diversos niveis, seja ele profissional ou cultural. Uma
parceria com uma universidade, por exemplo, pode facilitar a contrata-
¢ao, ainda que como aprendiz, de profissional qualificado, assim como
fornecer treinamento ou assessoria. Através do teatro, publicos diversos
podem usufruir de textos comuns, em plataformas diferenciadas; ja uma
escola pode ndo s6 contribuir para a formacéo de publico leitor como ela
mesma se beneficia de equipamentos e materiais que eventualmente ndo
disponha. O limite de parcerias € o limite da prépria sociedade que circun-
da e frequenta a biblioteca, podendo se efetivar em um sarau, um grupo
de leitura, um time de futebol etc.

Se aBMA sempre pbéde se orgulhar de ser o principal centro bibliote-
condmico de S&o Paulo, a partir das mudangas implementadas ela péde
ser também identificada como um dos maiores polos culturais da cidade.
Isso porque, além de uma programacéo cultural diversificada e de quali-
dade, contando semanalmente com cinema, teatro, musica em seus di-
versos géneros, shows, palestras, coléquios, foruns e exposi¢cdes de arte,
ela ainda proporcionou cursos de formagao, clubes de leitura, feiras e en-
contros literarios.

Consequéncia dessa mudancga de paradigma foi a ampliagc&o do ho-
rario de atendimento, para melhor atender as demandas da sociedade.
Com a implementacdo da BMA 24h (a primeira biblioteca publica do pais
a funcionar todos os dias 24h) ampliou-se os horarios e servi¢os ofereci-
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dos, a fim de torna-los compativeis a nova realidade da Biblioteca. Even-
tos foram promovidos na madrugada e nos fins de semana, como forma
de diversificar e ampliar o publico. A aquisi¢do de equipamentos de auto-
atendimento possibilitou aos usuarios o empréstimo e a devolugcéo dos
livros sem a ajuda de funcionarios. Isso néo s6 permitiu a autonomia dos
frequentadores como também a realocagdo dos recursos humanos em
fungdes mais adequadas as suas capacidades de formacgéo. Com isso,
a biblioteca péde se dedicar a projetos até entdo impensaveis para sua
realidade institucional. Foram propostos servi¢gos de atendimento espe-
cializado ao pesquisador, assim como um servi¢o educativo patrimonial e
artistico/literario. Pela primeira vez na histéria se iniciou uma proposta de
trabalho com criangas e com escolas, que passaram a frequentar diaria-
mente a biblioteca.

A BMA ltinerante surgiu justamente do interesse apresentado pe-
las escolas as visitas orientadas e aos diferentes contextos da bibliote-
ca, mas principalmente da dificuldade de transporte e locomocé&o desses
grupos a BMA. Dada a dificuldade de se estabelecer data compativel ao
calendario dos 6nibus disponibilizados pelas organiza¢des administrati-
vas vinculadas as escolas, funcionarios se propuseram a visitar os espa-
¢os de interesse de grupos escolares, com a preparacéo de conteudos
individuados com proposito de apropriagdo dos espacos da biblioteca
por diferentes faixas etarias.

Comoresultado geral de todas essas agdes, crescimento de 70% no
volume de empréstimos; sendo cerca de 10% do total diario de emprésti-
mos realizados no periodo entre a meia-noite e as sete da manh4, e gran-
de parte das devolugdes foram realizadas através do uso do equipamento
de autodevolugéo, como se pode observar na tabela abaixo.
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Figura 1- Quantidade de empréstimos na Biblioteca Mario de Andrade-
SP - 2016 (dados totalizados em 05/12/2016)

JANEIRO 2778 | JULHO (24H) | 7867
FEVEREIRO 4794 | AGOSTO 8961
MARCO 6278 | SETEMBRO 8675
ABRIL 1787 | OUTUBRO 8069
MAIO 1546 | NOVEMBRO 7417
JUNHO 6624 | DEZEMBRO 894
1°SEMESTRE | 23807 | 2° SEMESTRE | 41883

Crescimento de 70%, apos a implantacéo do auto
atendimento em julho/2016

Foi também observado o crescimento constante no numero de
visitantes por dia na biblioteca (saltando de 800 para aproximadamen-
te 2.500 pessoas por dia) e multiplicagdo do numero de novos usuarios
cadastrados no sistema (2013-14.572/2016-33.031), assim como um au-
mento no numero de visitas guiadas (2013-614/2016-2.353).

Aproximar a biblioteca, portanto, dos agrupamentos sociais de seu
territorio assegura outra perspectiva de atendimento, conferindo & ins-
tituicdo, mais uma vez, relevancia no cotidiano da populagéo e, conse-
quentemente, influéncia positiva no que se refere a crise de letramento
pela qual o pais atravessa.

No momento em que a tecnologia tem se mostrado um dos maiores
adversarios a frequéncia nas bibliotecas publicas, ja que grandes conteu-
dos de informacdes podem ser acessados por dispositivos remotos, a bi-
blioteca e seus colaboradores tém de compreender que estar em contato
com a leitura é também aproximar-se de um lugar prazeroso, repleto de
trocas e aberto ao debate de ideias, para que compreendam também que
esse lugar vivo so é possivel a partir do momento em que a biblioteca é
percebida - em um movimento conjunto entre a gestdo e o publico - como
espaco de convivéncia fundamental para a construcéo de possibilidades
de fruicdo de sentidos nas infinitas ressonancias que a literatura oferece.
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Figura 2 - Foto da Biblioteca Mario de Andrade
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Fonte: Biblioteca Mario de Andrade aberta 24 horas. Folha de S.Paulo, Sdo Paulo, 10 out. 2015.
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Introducao

Ha muito se fala sobre biblioteca publica, mas, infelizmente, boa parte dos
textos da area apenas reproduz o que ja foi discutido, apenas reiteram
0 que ja esta presente nos trabalhos desenvolvidos por outros autores.
E possivel dividir os textos publicados sobre esse tema em dois grandes
blocos: no primeiro estéo os textos que pensam e refletem sobre a biblio-
teca publica a partir de um prisma mais tedrico, e no segundo bloco, in-
cluem-se os textos que abordam o assunto com um olhar predominante-
mente pratico. Cabe lembrar que essa € uma distingdo genérica, uma vez
que a separagao entre teoria e pratica € quase impossivel. Nao ha pratica
sem teoria nem teoria sem pratica. A sustentagdo da pratica é teorica, e
o interesse da teoria é a pratica. As duas tém como norte o ser humano.
Os textos tém um olhar pendendo mais para um lado do que para outro.

Ha muito tenho interesse pela biblioteca publica. Desde minha en-
trada na biblioteconomia, norteei as pesquisas que desenvolvo para as
bibliotecas publicas. Desde o inicio da biblioteca publica, como a enten-
demos hoje, aproximadamente em meados do século XIX - cabe lembrar
que todo marco é baseado em determinados entendimentos e, por isso,
deve ser utilizado com cautela -, estuda-se e discute-se sua relacdo com
a sociedade ou como deve ser sua relagdo com a sociedade. Tal rela-
¢do ndo é fixa e esta vinculada ao ambiente e contexto de cada época.
Esse tipo de biblioteca foi incorporando varios tipos de responsabilida-
des, atendendo demandas e acompanhando as mudancas, alteragdes e
transformacdes sofridas pela sociedade como um todo e pela comunida-
de a que cada biblioteca atendia. Vale alertar que as demandas s&o cada
vez mais globalizadas e as localizadas tendem a ser menos especificas,
isso, claro, é reflexo de uma sociedade globalizada.

Em meados do século XIX, as demandas de cada cidade, ou mesmo
de pequenos espacos dela, eram voltadas para o atendimento de neces-
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sidades, interesses e desejos proximos a vida daqueles municipes, restri-
tas a um conhecimento que nao ultrapassava, em termos fisicos, poucos
quilémetros do local habitado por eles. Os habitantes das cidades dessa
época pouco conheciam do que acontecia em outros paises ou em cida-
des mais longinquas do proéprio pais. Livros circulavam, revelando outras
vivéncias, outras concepg¢des, modos de pensar diferentes etc. No en-
tanto, os alfabetizados eram em nimero inexpressivo e 0 acesso a esses
livros, muito precario e dificil. O conhecimento era disseminado a partir
das conversas, dos relatos de viagens, do contato com os contadores/
cantantes de histdrias etc. A oralidade era predominante nas formas de
disseminagé&o dainformacéo.

Responsabilidades

As reivindicagdes por acesso a educagéo gratuita possibilitaram a amplia-
¢ao de bibliotecas publicas, com uma primeira responsabilidade: a edu-
cacional. A oferta de um numero maior de bibliotecas publicas esta direta-
mente relacionada com um movimento da populagdo e uma mudanca na
sociedade da época. Um dado interessante merece aqui ser mencionado:
a historia da biblioteca, como quase todas as relacionadas com qualquer
area, é contada a partir de marcos (que devem ser considerados com cau-
tela, como comentei anteriormente) e entendida como sendo modificada
a partir daqueles momentos. No entanto, uma situacéo néo brota isolada,
sendo fruto de inumeras discussoes, estudos, reflexdes etc.

Os marcos histéricos estéo, quase todos, relacionados a técnicas,
instrumentos técnicos. Mas, as ferramentas e instrumentos sdo criados a
partir de demandas e necessidades. Por exemplo: a catalogacgéo e a clas-
sificacdo s6 passam a ser de interesse da area a partir do momento em
que ha a necessidade de seu uso. Em um determinado momento histori-
co, houve uma demanda por formas de organizar os documentos - que se
multiplicavam e exigiam formas mais adequadas para sua recuperagéo.
Assim, a demanda precede a organizacgé&o; as necessidades, os interes-
ses; do mesmo modo, os desejos da populagéo precederam e precedem
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as formas de organizacgéo da informacgéao, ou melhor, as formas de organi-
zag&o dos documentos.

Esses marcos quase sempre técnicos apontam para uma area que
tem sua base técnica voltada para seus proprios interesses. Os marcos
nao deveriam estar relacionados as transformacdes sociais, as mudan-
cas que ocorreram na sociedade? E claro que sim. As mudancas da so-
ciedade, de fato, criaram condi¢cées e foram base de transformacdes na
area da informacé&o. No entanto, a histoéria oficial da Biblioteconomia e da
Ciéncia da Informacéo - vamos chama-la assim - deixa de registrar ou
identificar as mudancas ocorridas no seio da sociedade.

O comeco do século XX, apesar de inumeras discussdes e posicdes
antagonicas, fortalece o trabalho de empréstimo de livros de literatura,
incluindo as consideradas populares. Além disso, o fato de que as biblio-
tecas publicas sempre foram compreendidas como espacos de erudicéo,
de saber, de conhecimento e de cultura fez com que a populagéo se apro-
prie desse entendimento. As responsabilidades que se aglutinam & edu-
cacional, naquele inicio de século, sdo recreativas e culturais.

Aideia de informacéo, na area da Biblioteconomia, passa a ser foco
de interesse especifico apenas no final da década de 1960. Nesse peri-
odo, as bibliotecas publicas incluem a responsabilidade informacional
junto as outras trés responsabilidades. E interessante observar que va-
rios autores que abordam a histdria da Ciéncia da Informacéo entendem
seu inicio exatamente nessa época. Mas, a incluséo da responsabilidade
informacional n&o significou a troca do objeto da area ou mesmo o dire-
cionamento das atividades da biblioteca publica para a informacé&o. Ao
contrario, as agdes desenvolvidas por ela continuaram tendo como foco
a leitura e trabalhos voltados para o livro. Apesar de considerarmos um
longo tempo entre a proposta de algo novo e seu aceitamento pela maio-
ria, ainda assim, até hoje, em grande medida, as bibliotecas publicas ndo
estéo voltadas para a informacéo. O discurso dos profissionais que atuam
nesses espacos, a literatura e a producéo académica defendem a infor-
mac&o como prioritaria nos interesses de todos os tipos de bibliotecas e
da biblioteconomia. No entanto, a pratica exercida nas bibliotecas ainda
prioriza o livro e a leitura.
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O mesmo ocorre, por exemplo, nas bibliotecas escolares. Apesar do
discurso, as a¢Oes desenvolvidas pelos bibliotecarios enfocam a leitura
como a principal razéo de ser desse tipo de biblioteca. Isso faz com que
ocorra um confronto entre o fazer do bibliotecario e o fazer do professor. A
responsabilidade pelo ensino da leitura é do professor, a do bibliotecario
€ o seu fomento.

Quando falamos de leitura no &mbito das bibliotecas, a entendemos
em sentido lato, ou seja, incluimos na ideia de leitura ndo apenas a do tex-
to escrito, mas as que estao relacionadas a imagem, seja fixa ou em mo-
vimento, e ao som, incluindo a oralidade.

Por mais que essa ideia esteja presente nos discursos do bibliote-
cario e dos pesquisadores da area, na prética, a leitura estéa voltada, em
boa parte dos relatos e das agdes das bibliotecas, para o texto escrito.

Cabe alertar: a leitura é sempre apresentada como um ato indivi-
dual. Ela o é de fato, mas ndo somente: embora individual, hd sempre a
presenca do coletivo que interfere nas leituras que escolhemos, no modo
como lemos etc. Entendo que o conhecimento é construido individual-
mente, mas sempre em relagdo. O mesmo se da com a leitura: ela é in-
dividual, mas nao ocorre isoladamente. Podemos entender o termo iso-
ladamente como significando que o leitor faz uma leitura em um canto,
Ou mesmo com varias pessoas em volta, de maneira concentrada, quase
que excluindo o resto do mundo. Mas, essa ideia reflete apenas um as-
pecto fisico da leitura. Ela é dependente dos outros, € coletiva.

Ortega y Gasset (2006) nos diz que a concepcgao que temos do bi-
bliotecario é a de Gutenberg no século XV, ou seja, a imagem de um pro-
fissional cujas agdes sdo norteadas para o livro e, em consequéncia, para
a leitura. Ou seja, ndo é um profissional que atua com a informacao, priori-
tariamente. Pouco se alterou o trabalho desenvolvido ha muito tempo com
maior interesse na preservacao. No entanto, as bibliotecas publicas atu-
am com acdes e servigcos norteados para a disseminagéo (talvez ndo da
informacéo, mas, com maior énfase, da leitura). A contacéo de historias,
por exemplo, é uma das principais e mais difundidas atividades exercidas
pelas bibliotecas e oferecidas a comunidade atendida. Muitas das conta-
¢Oes de historias tém um objetivo muito claro, qual seja, levar os usuarios,
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OU a0 menos 0s presentes na atividade, a leitura; elas pretendem criar o
habito da leitura; visam mostrar como a leitura é agradavel e prazerosa;
e, em Ultima instancia, levar os participantes a retirar livros da biblioteca
por empréstimo. Esse € um exemplo tipico de animacgéo cultural - que se
contrapde a acdo cultural.

Essas a¢bes sdo estimuladas pelos professores nas poucas disci-
plinas existentes nos cursos de biblioteconomia brasileiros, e que pos-
suem em suas ementas topicos dirigidos para uma vertente mais social
dainformacéo e da drea. Muitos textos séo veiculados sobre essas acdes,
nao so6 enfatizando e enaltecendo a sua importancia, mas com exemplos
especificos realizados em alguma biblioteca. Claro é que essas publica-
¢Bestém nos anais de eventos direcionados para os profissionais da area
seu maior espaco.

Acdes desse tipo ndo fazem parte do objeto da area, uma vez que é
ele ainformacéo registrada. Uma contacé&o de histérias ndo é e nem sera
registrada. Se registrada, ela perde as caracteristicas de uma contacéo
de histérias, que abrange, em esséncia, a oralidade e a presenca do con-
tador e dos participantes no momento em que ela é vivenciada (o termo
vivenciar é bastante elucidativo das caracteristicas da contagéo de histo6-
rias). O registro de uma atividade desse tipo sera um video, uma foto, um
audio, um filme, ou seja, um registro de uma contagéo de histérias e ndo a
contacéo de histérias em si. Em alguns textos, discuti essa problematica
e vou indicar dois deles para quem estiver interessado em se aprofundar
no tema: Almeida Junior (2004b, 2009).

A partir disso a questao que levanto é: qual o motivo da énfase em
acodes desse tipo, tanto por parte dos formadores como por parte dos que
atuam nas bibliotecas, em especial nas publicas e escolares, se essas
acoes néo fazem parte do objeto de estudo e interesse da area? E, se es-
sas agdes sdo produto das praticas bibliotecéarias e informacionais, muito
mais do que originarias de pesquisas teoricas e bases epistemoldgicas,
e, além disso, se séo ja uma constante no fazer bibliotecario e estéo pre-
sentes, em maior quantidade, nos textos oriundos dos profissionais, por
que n&o interferem nas rediscussdes do objeto da area?
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Retomando a reflexdo sobre a relagéo entre biblioteca e socie-
dade, é possivel eleger o usuario como um exemplo. Ele s6 passa a ter
uma real e especifica atencéo por parte da biblioteca e do bibliotecério
a partir das propostas do Servigo de Referéncia, no final do século XIX.
Ainda hoje, mesmo com a existéncia de um Servigo de Referéncia formal
e implantado, o usuério deve se adaptar aos instrumentos e ferramentas
técnicas determinadas pelas bibliotecas, sem possibilidade de interferir
na escolha delas. Tanto as bibliotecas ditas alternativas quanto as biblio-
tecas identificadas como biblioteca parque, como veremos mais adiante,
se utilizam dos codigos de classificacéo e de catalogacéo tradicionais.

Falava anteriormente que as bibliotecas se alteram de acordo com
as alteragdes da sociedade. Vale lembrar que somos, nds da area, sujei-
tos e objetos dessas mudancas. Em alguns momentos, pendemos mais
para um ou outro lado, embora, com maior constancia, sejamos objetos
das transformagoes, pouco interferindo nelas.

Mas, as transformacdes da sociedade parecem ndo afetar as agcdes,
atividades e trabalhos da biblioteca publica. Nem mesmo mudam as con-
cepcdes basicas que defendem e sustentam. Em outro texto afirmei que
a biblioteca publica sempre esteve ao lado dos dominadores, dos que
veiculam como verdadeiras e naturais realidades que servem apenas
para a manutencéo de suas posicdes privilegiadas. (ALMEIDA JUNIOR,
2004a) As bibliotecas publicas, assim, sdo aparelhos ideologicos do Es-
tado, seguindo a concepgéo de Althusser (1983). Vérias séo as situacdes
que identificam ou corroboram essa assertiva, como a constituicdo de um
acervo com obras que reproduzem, gramaticalmente, apenas a norma
culta; a construgcdo de um acervo a partir de um crivo, de uma selegéo
de materiais efetuada pelos bibliotecarios, apds o mesmo crivo e sele-
¢ao efetuada pelaindustria editorial - ja que o que é editado atende, como
primeiro interesse, o econémico, ou seja, se publica o que vende, quer a
partir do que é demandado, quer a partir da imposicao de interesses -;
ndo sdo oferecidos espacgos para que a comunidade atendida possa ex-
teriorizar a sua producéo cultural - pois as agées sdo sempre predetermi-
nadas pela biblioteca -; atividades de a¢&o cultural sdo meras animacgoes
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culturais ou, quando néo, fabricagao cultural, como exposto por Teixeira
Coelho (1986, 1989) etc.

Pouco influenciamos, pois pouco mudamos internamente.

Em paises que sofreram revolugdes, a biblioteca parece néo ter so-
frido significativas mudancas em seus fazeres e, pior, em suas propostas
basicas e entendimentos de sua razdo de existéncia. Saude, educacéo,
cultura, artes, varios desses segmentos, se ndo todos, sdo reestruturados
com olhares que seguem as propostas da nova politica, do novo sistema.
A biblioteca, no entanto, permanece com os mesmos cddigos, 0os mes-
mos servicos, atendendo 0s mesmos usuarios. Parece que ndo ha formas
alternativas ou diferenciadas em seu fazer. A Classificagdo Decimal de
Dewey, a Classificagdo Decimal Universal, o Cédigo de Catalogagéao An-
glo-Americano, Tabela Cutter, Tabela PHA e quase todos os instrumentos,
antigos ou néo, além de atenderem as necessidades de todos os tipos
de bibliotecas (publicas, escolares, universitarias, especializadas etc.),
também servem para uso em qualquer local, em qualquer comunidade,
em qualquer sistema politico ou econémico. Sdo instrumentos considera-
dos neutros, mesmo que haja hoje textos que questionam e refutam essa
ideia.

Gostaria de trazer para este texto duas questdes que me parecem
importantes: as ideias presentes nas bibliotecas que chamei de alternati-
vas e as chamadas “bibliotecas parque”.

Bibliotecas alternativas

Quando estudei as bibliotecas populares, me defrontei com um grande
numero de termos que designavam as bibliotecas existentes em uma de-
terminada época. Viviamos os anos da ditadura militar, que ndo se res-
tringiu apenas ao Brasil, mas também, e infelizmente, esteve presente em
varios paises da América do Sul. Aexemplo do que vivemos aqui no Brasil,
0 mesmo ocorreu com 0s uruguaios, chilenos, argentinos, paraguaios...
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Aliberdade de expresséo e de conhecimento! foi proibida nesses paises
e, com isso, 0s que os habitavam foram alijados do acesso a informacéo.

As bibliotecas foram atingidas, pois trabalham com informacdes.
Infelizmente, poucas foram as que, publicamente, se manifestaram con-
trarias aquela censura. Tal atitude, acredito, foi tomada exatamente pelo
fato de que as bibliotecas estavam - e estdo - preocupadas com a leitura
e ndo com a informagéo. Algumas bibliotecas consideraram a proibicéo
de determinados livros como uma intromisséo as atividades, aos idea-
rios e a autonomia delas, mas, mesmo contrariadas com a censura e, por
consequéncia, ao acesso de seus usuarios aos livros, pouco fizeram para
alterar a situacéao.

Os trabalhos, contrariando o discurso de “espaco de resisténcia e
de transformacgéo”, continuaram os mesmos. Se fossem realmente espa-
¢os de resisténcia, por que 0s acervos permaneceram oS mesmos? Por
que os servigos oferecidos continuaram 0s mesmos?

Vale lembrar que essa foi uma época de grandes mudancgas, mun-
diais e nacionais, ndo s6 de costumes, como em quase todos 0s seg-
mentos das artes. Aspectos politicos, econdmicos, culturais, educacio-
nais, todos esses segmentos sofreram mudangas. A religido catdlica, por
exemplo, nos paises entendidos na época como subdesenvolvidos, onde
a fome e miséria eram severas e onde o indice de pessoas pobres, sem
0 minimo para sobreviver ou viver dignamente, era muito alto - a religido
catdlica, como dizia, teve uma vertente que se posicionou contra o enten-
dimento tradicional da cupula da Igreja. Surgiu a Teologia da Libertacéo,
que dizia se voltar e estar ao lado do povo. A Igreja deveria estar onde o
povo estava e viver como o povo Vvivia. Na evangelizagéo, o povo passou
a ser o foco, mas com um olhar a partir dos interesses, das necessidades
e dos desejos dele.

Asbibliotecas e,em especial, as publicas ndo apresentaram propos-
tas diferenciadas, seu fazer nada tinha de novo, ao contrario, permanece-
ram agarradas ao que ja vinham realizando. Antepondo-se as bibliotecas

1 Estou utilizando aqui o termo “liberdade de conhecimento”, pois o considero mais
amplo do que “liberdade de expressao”.
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publicas, varios movimentos organizados da populag&o criaram espagos
de informacgédo e os chamaram de Centros de Informacgéo Popular, Cen-
tros de Documentacéo e Informagédo Popular e outros termos préximos.
Todos eles se entendiam como atuando de maneira contraria e diferen-
ciada das bibliotecas publicas. Consideravam-se bibliotecas ou espagos
alternativos aquelas bibliotecas. Por esse motivo, entendi que a melhor
designacéo genérica para elas era - e ainda entendo assim - “bibliotecas
alternativas”. Eram elas contréarias ao que chamei de bibliotecas publicas
tradicionais, e assim as caracterizei (ALMEIDA JUNIOR, 2003, p. 77-85):

o Diferenga entre discurso e pratica;

o O usuario, na pratica, nao é o principal objetivo da biblioteca;

o Os meios s&o considerados mais importantes do que os fins;

o Todo otrabalho é voltado para os suportes;

o Todo otrabalho é voltado quase que exclusivamente para o livro;
o S6 ha biblioteca quando seu espaco € repleto de livros;

o As técnicas, o trabalho da biblioteca e os bibliotecarios sdo entendidos
como neutros e imparciais;

o A matéria-prima da biblioteca, a informacgéo, ndo sofre nenhum tipo de
interferéncia, quer politica, social, econdmica, cultural etc,;

o O servigo de referéncia pode ser exercido por qualquer pessoa;
o Na&o ha participacao efetiva da comunidade na gestao da biblioteca;

o O objetivo maior da biblioteca € promover e fornecer a “boa” leitura;

o O usuério deve procurar a biblioteca, ndo o contrario.

Essas caracteristicas n&o sédo as unicas, mas aquelas que entendi,
quando da redacéao do livro citado, como as principais. Nesse livro cada
um dos topicos é discutido. Varias bibliotecas possuem algumas dessas
caracteristicas e ndo podem ser consideradas tradicionais. Entendo que
uma biblioteca pode ser considerada tradicional quando possui varios
dos itens elencados.

Poucos ou nenhum foram os trabalhos conjuntos entre as bibliote-
cas alternativas e as bibliotecas publicas. As bibliotecas alternativas exi-
giam, mesmo dos funcionarios remunerados, uma militdncia nas agées
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que desenvolviam. Esses funcionarios partilhavam das ideias e concep-
¢Oes advogadas pelos movimentos que mantinham as bibliotecas. Co-
nheci algumas bibliotecarias - e bibliotecarios - que atuavam em Centros
de Documentagéo Popular. A maioria desses centros tinha como mante-
nedora a Igreja (claro que a iniciativa sempre era da ala progressista da
Igreja, a vinculada com a Teologia da Libertagéo). Dom Helder Camara,
em Recife, apoiou o Servigo de Documentacéo e Informacéo Popular (Se-
dipo); a CNBB, em S&o Paulo, apoiou o Centro Pastoral Vergueiro (CPV) e,
depois, o Centro Popular Vergueiro. Esses sdo apenas dois exemplos que
confirmam a presenca da Igreja progressista na criagdo desses centros
e o interesse e importancia que ela depositava na informacéo e na docu-
mentacéo.

Essas bibliotecas alternativas, no entanto, mesmo se afirmando
contrarias e propondo uma forma diferenciada de cria-las e manté-las,
pouco ou nada modificaram a concepc¢éo basica. Ainda estavam voltadas
para o atendimento a aspectos educacionais e o faziam se utilizando de
livros didaticos e atividades que reproduziam as agcdes de sala de aula
promovidas e desenvolvidas pelas bibliotecas que eram questionadas
por esse tipo de biblioteca alternativa. Ou seja, tinham uma proposta al-
ternativa, mas terminaram por ser uma reproducéo dos servigos e faze-
res da biblioteca tradicional e veiculadora dos interesses de um pequeno
e seleto grupo da sociedade, aquele que domina e oprime a maioria da
populagéo.

A base conceitual de educacgéo defendida e reproduzida por essas
bibliotecas alternativas € a mesma que sustenta as agdes das bibliote-
cas publicas, quer se considerem tradicionais ou ndo. Relembrando o
que disse acima sobre os aparelhos ideoldgicos de Estado estudados por
Althusser (1983), tal base conceitual torna a escola e, por conseguinte,
as bibliotecas que atuam sob esse ponto de vista aparelhos ideoldgicos
do Estado, reprodutores de um entendimento de mundo e de uma forma
de explica-lo, qual seja, aquela que entende como natural a existéncia
de ricos e pobres, que entende como natural a existéncia de uma distri-
buicdo de renda que privilegia uma pequena camada da populagcéo em
detrimento de outra. Esse entendimento de mundo, reproduzido pela es-
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cola, digamos, tradicional, mantém o entendimento que apenas o conhe-
cimento cientifico deve ser considerado como legitimo e néo o saber (ou
conhecimento, para ser coerente com o que penso) popular. Inteligéncia,
dentro dessa perspectiva, tem a ver com estudo formal, com tempo de es-
tudo. E claro que o estudo formal permite um acumulo de informacdes que
leva as pessoas que o tem a se diferenciarem das outras. Mas, isso ndo
significa, necessariamente, que tais pessoas sdo mais inteligentes que as
outras. O conceito de inteligéncia também € ideoldgico.

As bibliotecas alternativas somente poderédo ser consideradas an-
tagodnicas, diferenciadas das bibliotecas publicas, se se tornarem espa-
¢os de resisténcia para que a informacé&o que por elas circularem seja a
que é escamoteada pela midia comercial. Esta escolhe o que vai divulgar
de acordo com seus interesses, em especial os econdmicos, os politicos
e os que Ihe permite o exercicio do poder.

As informagdes com as quais as bibliotecas publicas devem traba-
Ihar séo aquelas que fazem frente e se constituem como contraponto, que
permitem & maioria da populagédo o acesso aquelas que, normalmente,
estdo fora do seu alcance.

Em época da exacerbagé&o da desinformacéo, da contrainformacéo,
0 contraponto e 0 acesso ao contrario sdo necessarios e, mais do que
isso, sdo quase uma questéo de sobrevivéncia informacional.

Em um livro sobre bibliotecas publicas, os autores dizem que esse
€ um lugar de refugio, de isolamento, um lugar que procuramos para nos
guardarmos do dia a dia, das agruras do cotidiano. As frases ndo sdo exa-
tamente essas, eles empregam alguns termos que nos levam a romanti-
zar essa quase fuga da realidade. Para mim, a biblioteca publica n&o é lu-
gar para se fugir da “vida real”, ao contrario, a biblioteca publica € o lugar
em que nos envolvemos com o mundo, o lugar que nos leva a conhecer, a
encontrar, a entender o mundo. A biblioteca publica é o oposto do refugio,
o contrario do isolamento. N6s sabemos do mundo quando o conhece-
mos, 0 contato que temos com ele ndo é s6 empirico, mas o buscamos
nas entrelinhas da vida; nos conteudos dos livros, mesmo que estejam
fechados; nos fotogramas dos filmes, dos videos; em cada nota das musi-
cas;cada acorde nos fala da vida, do mundo; em cada palavra ou letra que
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constréi afala das pessoas e que permite a troca de experiéncias.Isso € a
biblioteca para mim. Essa é a forma do “mundo-biblioteca”, tal qual a vejo.
Abiblioteca publica ndo se constréi apenas com seu acervo, Com Seu es-
paco fisico, com seus servi¢os e fazeres, mas nela devem ser incluidos
todos os que la trabalham e todos os usuarios; nela devem ser incluidos
0s saberes e conhecimentos, empiricos ou ndo, que circulam nos cantos
e recantos do seu espaco. A biblioteca somos nos.

Biblioteca parque

O segundo item que quero discutir ou questionar é a “biblioteca parque”.

A ideia que deu vida a esse tipo de biblioteca é interessante. Além
de voltar-se para a populagdo mais & margem da cidadania, também ha
a preocupacgéo com o que pode ser chamado de hibridizag&o do acervo
da biblioteca e, ainda mais, com a aparéncia, com a beleza do espaco.
N&o sou contrério a essa ideia, ao contrario, compactuo e defendo tais
propostas.

A exemplo das bibliotecas alternativas, a biblioteca parque utiliza as
mesmas ferramentas que as bibliotecas publicas. A pergunta que entendo
importante e necessaria € se o fato de usar classificagdes bibliograficas,
codigos de catalogagéo etc. ndo implica se aproximar das concepgoes
da biblioteca publica? Ou as ferramentas s&o apropriadas para qualquer
tipo de biblioteca?

Em sendo assim, o que vai diferenciar a biblioteca parque da biblio-
teca publica é a construgado do acervo?

Paulo Freire (1996), em palestra no Congresso Brasileiro de Biblio-
teconomia e Documentacdo de 1982 na Paraiba, apontava para a neces-
sidade das bibliotecas incorporarem a seus acervos livros e materiais
produzidos pela propria comunidade atendida. Essa acdo nao deveria
constituir algo parecido com uma concesséo da biblioteca 4 comunidade,
mas uma efetiva politica de acervo, uma efetiva politica de desenvolvi-
mento de acervo, de desenvolvimento de colec¢des. Freire afirma na pa-
lestra que precisamos construir nosso acervo com materiais elaborados



pela populacéo que faz uso da biblioteca. Esse material teré o linguajar,
a fala, a expresséo dessa populacéo e nao apenas os livros escritos na
linguagem padré&o, na norma culta. Estas séo, em quase todas as bibliote-
cas, 0 que prepondera como sustentacéo e até como condigdo para que
o material seja incorporado. Ndo estou negando a importancia da norma
culta, nem propondo que a biblioteca a esquec¢a, mas apresentando a ne-
cessidade de ter no acervo a fala da comunidade, a forma como ela se
expressa. Seguindo Paulo Freire, € uma forma de dar a palavra ao povo.
Essa é uma discussdo bem desenvolvida pela sociolinguistica.

Muitos defendem a ideia de hibridizacdo do acervo, ou seja, traba-
Ihar com um acervo em papel e com um acervo digital. Muitas bibliote-
cas atuam dessa forma ha ja algum tempo. No entanto, € preciso consi-
derar o que muitos textos e publicagcbes da area ignoram, isto €, que as
bibliotecas publicas brasileiras vivem com parcos recursos, boa parte
sem nenhum equipamento tecnolégico e, claro, sem acesso as redes de
informacéo. Apesar do desejo, tais bibliotecas estdo impossibilitadas de
implantar qualquer tipo de servi¢co que envolva equipamentos tecnoldogi-
cos. Se uma caracteristica da biblioteca parque for, de fato, o hibridismo
do acervo, boa parte das bibliotecas publicas, comunitarias, populares,
etc. ndo poderéo assumir essa identidade.

A construgéo do acervo é feita com a participacdo da comunidade,
sim, mas apenas com a doac¢éo de livros, quaisquer que sejam eles? Esta
€ uma réplica do que acontece com a biblioteca publica.

Outra forma de diferenciar a biblioteca parque da biblioteca publica
seria 0s servicos oferecidos? Voltar-se para a populacédo, como defende,
acertadamente no meu entender, a biblioteca parque, ndo pode se res-
tringir apenas a oferta de servigcos que atraiam a comunidade, pouco fu-
gindo do que ja € feito pelas bibliotecas publicas. Alguns servigos podem
se diferenciar, mas, em esséncia, a preocupagéo basica com a leitura e
com acdes para a educagao esta presente no dia a dia da biblioteca par-
que.

Quais sdo os servigos implantados que atendem aos interesses,
necessidades e desejos da populacdo? E como séo eles identificados?
Como se da a participagcdo da comunidade na gestéo da biblioteca par-
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que? Sera que tais servigcos sédo propostos e oferecidos a partir do enten-
dimento que os funcionarios dessas bibliotecas tém do que a populagéo
precisa? E claro que ndo ha necessidades, interesses e desejos puros,
oriundos exclusivamente do grupo que forma a comunidade atendida.
Em um mundo global, os interesses da comunidade se imbricam com os
interesses econdmicos, estando subordinados a estes Ultimos; as ne-
cessidades estdo sob demandas determinadas pelo sistema capitalista,
sendo a globalizagdo um dos seus inumeros bragos; os desejos passam
pelo crivo do consumismo e sdo impostos por ele. Apesar de sabermos
disso, precisamos identificar o que € “local”; o que torna diferente aque-
la comunidade; quais sdo suas demandas especificas. Mas, s6 podemos
fazer isso com a participagdo da comunidade; sem ela, continuamos a
determinar quais séo, no ambito da informacéo (e da leitura, em sentido
lato) e exclusivamente sob 0 nosso olhar, as demandas da comunidade
que atendemos.

Servigos diferenciados existem, mas sera que, apesar das diferen-
¢as, ndo continuam reproduzindo uma forma de entendimento de mundo,
uma forma de explicar o mundo a partir do olhar e do interesse dos domi-
nadores? O publico, o usuario, o pessoal atendido pela biblioteca parque
¢é diferenciado? No que ele é diferenciado? Esse é um ponto, creio, a ser
discutido. Ja vimos que os que escrevem e atuam nas bibliotecas tendem
a afirmar que o usuario é o principal norte delas. Mas, a pratica néo reflete
essa ideia. Ao contrario, os usuarios devem se sujeitar a tudo o que é de-
terminado pela biblioteca e, por conseguinte, pelos bibliotecarios e politi-
cas publicas. Nao séo os codigos e ferramentas que devem se submeter
as caracteristicas da comunidade, mas a comunidade € que deve se sub-
meter aos codigos e ferramentas bibliotecondmicas; a organizacéo das
estantes segue um padréo ao qual o usuario deve se enquadrar. A ordem
e fluxo das pessoas dentro do espaco fisico da biblioteca nunca sdo mo-
dificados a partir da relagdo das pessoas com o ambiente, ao contrario, 0s
usuarios devem se adaptar a eles.
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Tentando p6r um fim no que nao é finalizavel

A biblioteca publica, como disse anteriormente, pode ser considerada
um aparelho ideoldgico do Estado. Da mesma forma, ndo podemos con-
siderar tanto as bibliotecas alternativas como a biblioteca parque como
aparelhosideoldgicos do Estado? Essas bibliotecas ndo sdo diferentes da
biblioteca publica. Sdo aparentemente diferentes, mas a esséncia, a base
conceitual, € a mesma.

O mesmo ocorre em relacéo as chamadas bibliotecas parques: elas
seguem as mesmas ideias e concepgdes das bibliotecas publicas, embo-
ratenham a preocupagéo com a aparéncia. Avestimenta, o invélucro é di-
ferente, mas as concepc¢des sdo as mesmas das bibliotecas tradicionais.

Biblioteca néo é refugio, é envolvimento, é imbricamento, é relagcéo
com o mundo, com a sociedade, com a histéria. A biblioteca publica, como
aalternativa e abiblioteca parque, sdo hoje méveis. Elas devem estar onde
esta o celular das pessoas. Elas devem estar onde o povo esta. Qualquer
biblioteca que permaneca restrita ao seu espaco fisico reproduz a
biblioteca publica tradicional. E preciso mais para ser transformadora. Ela
tem que estar na escola, na Igreja, na sede dos movimentos organizados
da populagéo, no radio, no WhatsApp, no Facebook e tudo o mais que sur-
gir no ambito virtual.

Nao podemos esquecer nunca que a biblioteca visa a transforma-
¢ao do sujeito; visa dar condi¢des para que o sujeito construa sua trans-
formacgéo. No entanto, para que isso ocorra, a biblioteca precisa se trans-
formar, precisa ser transformada, reconstruida na relagdo com os seus
usuarios, narelagdo com a sua comunidade. A biblioteca deve ser um es-
paco de resisténcia - de resisténcia cultural, de resisténcia educacional,
de resisténcia informacional. A biblioteca deve estar ao lado do povo. E
nessa biblioteca que acredito, seja ela publica, alternativa ou parque.
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Um breve comeco

Em meados da década de 2000 grandes poténcias mundiais entraram em
declinio econdmico, ocasionando um cenario de recessao que se esten-
deu por diversos paises, e cujas consequéncias podem ser sentidas até
os dias de hoje. Neste contexto, € possivel observar, no cenario bibliote-
condmico internacional, um niumero crescente de publicagdes cientificas
com abordagens que refletem acdes desenvolvidas em bibliotecas publi-
cas tendo como mote a questédo da crise. Este fato demonstra que os des-
dobramentos sociais, politicos e econdmicos locais s&do determinantes
para delinear as praticas promovidas pelas bibliotecas publicas.

No Brasil, em decorréncia do que se observava em outros paises, 0
mesmo periodo foi marcado pela expectativa de um agravamento econo-
mico, fato que nédo se concretizou naquele momento. No que concerne a
producéo cientifica brasileira sobre bibliotecas, ndo houve neste perio-
do reverberacéo do cenario de crise, tendo as principais abordagens se
concentrado em tematicas como memoria, politicas publicas e aspectos
histéricos. (ELIAS JUNIOR, 2014) Atualmente, o Brasil atravessa um mo-
mento de crise institucional e politica, o que tem resultado em cortes de
direitos e em outras resolugdes antidemocraticas cujas reverberagoes
atingem de modo mais pronunciado justamente as camadas sociais mais
desfavorecidas. De acordo com dados do IBGE, (PNAD..., 2018) em 2018
a taxa de desocupacéo no terceiro trimestre chegou a 11,6% contra 6,8%
em 2012, no mesmo periodo do ano. Com relagéo a populagéo de rua,
uma pesquisa realizada pelo Ministério do Desenvolvimento Social revela
que em 2007 a cidade do Rio de Janeiro tinha 4,5 mil pessoas em situa-
¢ao de rua; enquanto em 2017 a estimativa é de que este niumero tenha
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aumentado para 14,2 mil.1 Em cenarios de escassez, a biblioteca publica,
instituicdo democratica por exceléncia, torna-se extremamente relevan-
te para a comunidade. Seu importante papel social - materializado atra-
vés de praticas educativas, culturais, recreativas e informacionais - € ca-
paz de gerar oportunidade de crescimento pessoal para todos. Tendo em
vista suas atribuicées basicas e sendo o livre acesso aos saberes uma
delas, a biblioteca publica € um lugar que pode proporcionar a geragéo de
capital cultural? a coletividade através de suas acdes.

Em pesquisa realizada no periodo de 2014 a 2016,3 observou-se
que na década de 2010 a producédo de artigos cientificos no campo da
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacédo em ambito internacional teve
como principal abordagem a quest&o da crise. Ja em relag&o a literatura
cientifica nacional, percebeu-se uma lacuna com relagédo a esta temati-
ca. No entanto, no ano de 2016, um evento chamou a atenc&o da socie-
dade brasileira para as bibliotecas publicas, inserindo-as em um cenario
de crise e colocando-a na agenda de debates: o encerramento das ati-
vidades de quatro unidades de Bibliotecas Publicas do estado do Rio de
Janeiro - chamadas e conhecidas como Bibliotecas Parques - sob uma
narrativa que apregoava uma grave crise financeira no estado. Dentre
os diversos impactos ocasionados pelo fechamento desses aparelhos

1 Em relagdo ao quantitativo da populacdo de rua na cidade do Rio de Janeiro os dados
sao controversos. Segundo o Observatdrio Legislativo da intervencao federal na seguranga
publica do Rio de Janeiro os dados divulgados pela Prefeitura do Rio de Janeiro durante
o periodo da interven¢do entram em contradigdo — variando para baixo — com dados
divulgados nos anos anteriores pela prépria Prefeitura e pelo Ministério do Desenvolvi-
mento Social. Disponivel em: http://olerj.camara.leg.br/retratos-da-intervencao/popu-
lacao-de-rua-de-na-cidade-do-rio-de-janeiro. Acesso em: 2 jan. 2019.

2 Para Bourdieu, “o capital cultural refere-se ao actimulo ou a disposi¢do acumulada de
conhecimento e da vivéncia em um determinado meio social especifico.” (JANOWSKI,
2014, p. 4)

3 Pesquisa de inicagdo cientifica realizada na Universidade Federal do Estado do Rio
de Janeiro (Unirio) por Aradjo e Elias Junior (2016). O estudo teve como objetivo
investigar as nog¢des de uso das bibliotecas piblicas no Brasil, por meio da andlise de
ocorréncias do tema “bibliotecas publicas” em artigos de periddicos nacionais e inter-
nacionais das dreas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao.
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culturais no cotidiano das comunidades atendidas - muitas vezes néo
percebidos pela sociedade - observou-se a interrup¢éo de um conjunto
de ac¢bes que visavam a inclusdo de camadas das populagdes historica-
mente excluidas. Dentre os grupos de frequentadores dessas bibliote-
cas, particularmente em relagdo a Biblioteca Publica Estadual Celso Kelly
(BPE), localizada na regiédo central da cidade do Rio de Janeiro, proxima
a uma estacao de trem e a um terminal rodoviario de grande circulagéo,
destacava-se a populagéo em situacdo de rua, que frequentava com as-
siduidade a biblioteca, contando inclusive com ag¢des culturais voltadas
especificamente para este publico, como foi o caso da Roda de Leitura e
do Coral Uma S6 Voz.4 A narrativa de crise, que de modo mais amplo foi
também observada e reforcada por todo o pais, principalmente através
da grande midia, aliada a um cenario politico conturbado, acarretou, den-
tre outros retrocessos, no desmonte de diversos equipamentos culturais.
Como exemplo, € possivel citar a crescente desvalorizagdo do Ministério
da Cultura e, consequentemente, o desaparelhamento do Sistema Nacio-
nal de Bibliotecas Publicas (SNBP).5

Considerando-se esse quadro de crise, aliado a aumentos nas taxas
de desemprego, de pessoas sem moradia, e na precariza¢céo do mercado
de trabalho, propbe-se trazer para o debate reflexdes sobre a relevancia
da biblioteca publica para os cenarios de “sociedades em crise”, no com-
bate as desigualdades sociais, culturais e econémicas vigentes nas es-
truturas sociais contemporaneas e buscar indicios dos efeitos das a¢cdes
culturais promovidas pelas e nas bibliotecas publicas na transformacéo
social e econbmica das comunidades em que estdo inseridas.

4 Embora ndo tenha sido articulado pela equipe da biblioteca, o Coral Uma Sé Voz, for-
mado por pessoas em situagao de rua, realizava seus ensaios na BPE.

5 Em maio de 2016, logo apds a posse de Michel Temer como presidente interino, o
MinC é extinto e incorporado ao Ministério da Educagdo, passando a condi¢do de Se-
cretaria. Porém, por pressdo do setor cultural e artistico, o MinC é recriado, voltando
a condigdo de Ministério. Em 2019, com a posse de Jair Bolsonaro na presidéncia da
Replblica, a tendéncia apontada em 2016 se confirma e o Minc é extinto, passando a
ser uma pasta do Ministério da Cidadania.
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Nessa perspectiva, buscou-se investigar de que modo as agdes cul-
turais promovidas por bibliotecas publicas situadas na cidade do Rio de
Janeiro visam atender as demandas de pessoas em situag&o de vulnera-
bilidade social e econémica.6

Sobre os percursos
metodoloégicos trilhados

Se, de um lado, a partir de outra pesquisa realizada pelos autores7 foi pos-
sivelidentificar a presenca de reflexdes sobre as “bibliotecas em cenarios
de crise” na literatura internacional apds os eventos de 2008 no norte glo-
bal; de outro lado, identificou-se um “fenédmeno” em bibliotecas de acesso
livre ao publico situadas naregiéo central da cidade do Rio de Janeiro. Ato
continuo ao fechamento da BPE, algumas dessas bibliotecas situadas na
regido central do Rio de Janeiro passaram a receber um “novo” publico.
Uma das autoras, a época, exercia atividades em uma biblioteca de ins-
tituicdo federal na regido, que apesar de ndo ser uma biblioteca publica,
era uma biblioteca de acesso livre ao publico, e observou a presenca de
pessoas em situacao de rua nos espacos da biblioteca. Embora ndotenha
sido um numero significativo, a presenca desse “novo” publico chamou a
atencao e despertou o interesse em investigar a relacéo das bibliotecas
publicas com sujeitos que se encontram nessa situacéo.

6 As discussdes e resultados aqui expostos s3ao um recorte do Trabalho de Conclusdo de
Curso apresentado em 2018 por Magnélia Felix de Aradjo a Escola de Biblioteconomia
da Unirio, sob orientagdo do prof. dr. Alberto Calil Elias Junior. Disponivel em: http://
www.unirio.br/unirio/cchs/eb/arquivos/2018.1/Magnolia%20Felix%20de%20Araujo.
pdf.

7 Na referida pesquisa, (ARAUJO; ELIAS JUNIOR, 2016) aplicou-se um recorte temati-
co-temporal em artigos de periédicos nacionais e internacionais, de modo a verificar
quais abordagens estiveram presentes nas discussdes em torno das bibliotecas publi-
cas entre as décadas de 1990 e 2010. Para mais detalhes, ver Quadro 1.
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Nesse sentido, para a realizacéo da investigacéo aqui em pauta op-
tou-se pelo trabalho de campo, baseando a coleta de dados na obser-
vacéo ndo participante e em entrevistas semiestruturadas. Para definir
0 corpus da pesquisa tomou-se por base a localizag&o territorial das bi-
bliotecas publicas em relacéo a BPE, considerando-se a frequéncia de
pessoas em situagéo de rua aquela biblioteca. Adotou-se como I6cus da
pesquisa duas bibliotecas publicas municipais localizadas na Zona Sul do
Rio de Janeiro. S&o elas: Biblioteca Popular Machado de Assis, em Bota-
fogo; e Biblioteca Popular Marques Rebelo, na Tijuca. A escolha por estas
bibliotecas especificas deu-se pelo fato de estarem localizadas no entor-
no da regido central da cidade do Rio de Janeiro, area em que se perce-
be uma grande concentracéo de pessoas em situagéo de rua. A hipétese
levantada foi de que alguns desses ex-frequentadores da BPE teriam mi-
grado, apds o seu fechamento, para bibliotecas localizadas em regibes
proximas ao centro da cidade.8

A observacéo néo participante objetivou identificar a presenga des-
se grupo social nas bibliotecas publicas, bem como os possiveis usos e
as formas de apropriagdes que elas faziam destes espacos. Ademais, a
partir da observacéo participante realizada, foi possivel recolher elemen-
tos para a construgéo do roteiro de questdes a comporem a entrevista
semiestruturada, cujas perguntas buscaram levantar informacdes sobre
as agdes culturais realizadas nas bibliotecas investigadas, bem como ve-
rificar se houve um aumento no fluxo de usuéarios em situagéo de vulnera-
bilidade social ou econémica nestas bibliotecas a partir do encerramento
das atividades da BPE.

As entrevistas foram realizadas de modo individual com duas bi-
bliotecarias que atuam nas bibliotecas publicas supracitadas e com dois
ex-funcionarios da BPE - um bibliotecario e uma educadora -, que estive-
ram a frente de um projeto de mediagéo de leitura. Para a analise dos da-

8 O que viria a ser confirmado por uma das bibliotecdrias entrevistadas, quando afirma
que, depois que a BPE fechou, esta populagao migrou para outras bibliotecas, tornan-
do-se perceptivel sua presenca na biblioteca em que atua.
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dos coletados optou-se pela analise de conteudo, nos termos de Bardin
(1997, p. 42), que consiste em

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicacoes,
visando obter, por procedimentos, sistematicos e objectivos
de descrigdo do conteudo das mensagens, indicadores [...]
que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condi¢oes de produgéo/recepcgéo (varidveis inferidas) des-
tas mensagens.

Ao propor a colocagéo de lentes sobre a relagdo entre as bibliotecas
publicas e a crescente parcela da populagdo que se encontra em situacéo
de rua, trazem-se para o centro do debate as discussées sobre a bibliote-
ca publica na sociedade, entendendo-a como um dos dispositivos urbanos
que atuam no cotidiano das cidades. A nogcao de dispositivo adotada aqui
emerge das formulagdes de Michel Foucault e converge para a definicdo
apresentada por Birman, Leite, Machado e Carneiro que afirmam que a
ideia de dispositivo, em Foucault, “[...] essencialmente estratégica, € de um
conjunto produzido pelo cruzamento heterogéneo de relagdes de poder e
saber”. (BIRMAN etal., 2015, p. 15) Nesse aspecto, busca-se refletir sobre a
relagdo aquiem anaélise - das bibliotecas publicas com um grupo social que
estd as margens da sociedade, a populagdo em situagéo de rua - tendo por
base as seguintes categorias de analise: a biblioteca publica e como ela
se insere nos processos de constru¢cdo da cidadania; a biblioteca publica
como espago para garantia e manutencéo dos direitos a todo e qualquer
cidadao; e por ultimo, tomando como exemplo a experiéncia espanhola, o
papel da biblioteca publica em tempos de crise.

Biblioteca publica,
um dispositivo entre fronteiras?

O debate sobre a cidadania no &mbito dos estudos que concernem as bi-
bliotecas publicas torna-se urgente, na medida em que se vivencia um
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momento histdrico em que o acesso universal aos direitos humanos é
questionado. Luis Felipe Miguel (2018) aponta que, nos ultimos anos e no
caso brasileiro particularmente desde a Constituicdo de 1988, a luta por
direitos plenos tornou-se uma constante em nossa sociedade. Ao menos
no plano do discurso, havia a existéncia de consensos quanto & neces-
sidade de garantia de direitos a todo e qualquer cidad&o. No entanto, se-
gundo o autor, tais consensos vém perdendo espago recentemente, mui-
to em virtude de uma mobilizacdo de forcas a direita do espectro politica,
que apontam para novas configuragdes. Luis Felipe Miguel, em analise da
conjuntura politica nacional no periodo que sucedeu ao impeachment da
presidente Dilma Rousseff, afirma que ha um novo desenho dos debates
publico e que

Ainda que aparecessem vozes dissidentes e que 0s compro-
missos muitas vezes fossem apenas de fachada, o discurso
politico aceitavel incluia a democracia, o respeito aos direi-
tos humanos e o combate a desigualdade social. De maneira
mais geral, a partir da Constituicdo de 1998, a disputa politica
no Brasil ocorria num terreno demarcado pelo discurso dos
direitos, que se tornara amplamente homogéneo. A mobiliza-
¢éo da direita rompeu com isso. (MIGUEL, 2018, p. 23)

A nocéo de cidadania esté estritamente ligada a ideia de sujeitos
detentores de direitos. Conforme demonstrado por Medeiros (2010), des-
de o seu surgimento na Grécia Antiga, a nogéo de cidadania foi sendo mo-
dificada ao longo dos séculos. A autora menciona o conceito classico de
cidadania formulado por Thomas Humphrey Marshall, que se subdivide
em trés categorias:

O elemento civil € composto dos direitos necessarios a liber-
dade individual - liberdade de ir e vir, liberdade de imprensa,
pensamento e fé. [...] Por elemento politico se deve entender
os direitos de participar no exercicio do poder politico. [...]
O elemento social se refere a tudo o que vai desde o direi-
to minimo de bem-estar econémico e seguranga, ao direito
por completo na herancga social e de levar a vida de um ser
civilizado de acordo com os padrdes que prevalecem na so-
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ciedade [...]. (MARSHALL, 1967, p. 66 apud MEDEIROS, 2010,
p. 15, grifo nosso)

A despeito das variacdes nos processos historicos de construgéo
da nocédo de cidadania, (CARVALHO, 2013; FERNANDES, 2011) nota-se
algo comum aos distintos percursos, isto €, a presenga da nogao de direi-
tos, ou seja, que o cidadéo é aquele que possui um conjunto de direitos.
Na contemporaneidade, ha uma associacéo entre os direitos do cidadéo
e os Direitos Humanos. Segundo Fernandes (2011, p. 173), “o reconhe-
cimento e a afirmacdo dos direitos sociais encontram-se atrelados a
concepgéo contemporanea de Direitos Humanos”. J& os direitos sociais
materializam-se em diferentes perspectivas, sendo que algumas delas
compdem o escopo das bibliotecas publicas.

Dentre essas diferentes perspectivas da garantia de direitos, que,
em tese, se aproximam da biblioteca publica, pode-se citar o direito a cul-
tura, o direito & informacéo, o direito & comunicagé&o e o direito & leitura e
a literatura. E em se tratando do acesso a esses “direitos”, compartilha-se
do argumento de Antonio Candido (2011), que trata a literatura como um
direito humano colocando-a no mesmo rol de bens que n&o podem ser
negados a ninguém. Deste modo, tdo importantes quanto a alimentagéo,
amoradia, a instrucéo, a saude e a liberdade individual seriam “o direito a
crenga, a opinido, ao lazer, [...] & arte e a literatura”.

Um olhar para as narrativas sobre as bibliotecas publicas, sejam as
que emergem de documentos que pautam diretrizes e padrdes, tais como
os manifestos da IFLA/Unesco (UNESCO, 1994), sejam as presentes na
literatura cientifica do campo, situa a biblioteca publica como sendo um
dos dispositivos de sustentagcéo desse conjunto de direitos. Consideran-
do-se cultura, informacaéo, literatura e leitura como direitos do cidadéo,
a biblioteca publica potencialmente exerce um importante papel na pro-
mocé&o e na garantia da cidadania e no combate as desigualdades e as
distintas formas de exclus&o. No entanto, apesar dessa relagéo potencial,
em artigo publicado no ano de 2010, Ana Ligia Medeiros afirma que até
aquele momento “pouco se tem escrito sobre a histéria e o papel social
das bibliotecas publicas no Brasil vistas como um espaco de cidadania™.
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(MEDEIROQS, 2010, p. 17) Pensar a biblioteca como dispositivo promotor
de inclusdo social e cidadania cria condi¢cdes de possibilidade de pensar
e de afirmar a informacéo n&o apenas do ponto de vista do acesso, pois
“ndo é apenas o direito a informacé&o e a leitura que levariam a constru-
¢éo da cidadania [...] mas o0 seu uso, ou, provavelmente, o uso que se da a
informacéo e a leitura”. (SOUZA, 1994, p. 17)

Assim, conduz-se o olhar na diregdo do publico com o qual se dialo-
gou nessa pesquisa - pessoas em situagéo de rua -, que em geral estéo
privadas do acesso aos considerados direitos do cidaddo. Acompanha-
-se, aqui, as analises realizadas por Birman et al. (2015), ao apontar para
uma tendéncia de naturalizagdo dos processos de exclusdo presentes no
cotidiano das cidades. Em sua analise, as autoras afirmam que “os espa-
¢os urbanos e suas periferias tém enfrentado permanentemente imposi-
¢bes do modelo econémico liberal que, por sua vez, se apresentam e se
articulam com projetos de estruturacéo e ordenamento das cidades no
plano politico, social e cultural”. (BIRMAN et al., 2015, p. 16) Tais ordena-
mentos e processos de estruturacéo se refletem tanto no planejamento
das cidades, quanto nas formas de tratamento dos cidadaos nos espagos
urbanos. Ainda segundo as autoras,

cresceram e se modificaram, como sabemos, nessa ordem
globalizada, as modalidades de tratamento das populagdes
que s&o mantidas em posi¢oes subalternas tanto no plano
nacional quanto nos circuitos internacionais. Essas formas
de precarizagéo, que atingem um contigente significativo
da populacéo das cidades, envolvem processos politicos de
recusa a absorcéo digna da vida urbana, através de novas
formas de territorializacéo e gestado da pobreza, em favelas,
periferias e campos distanciados da perspectiva e integra-
¢ao social urbana. (BIRMAN et al., 2015, p. 16)

No caso da populagéo em situacéo de rua, pode-se considerar que,
apesar de ocupar espacialmente regibes centrais e “nobres” das cida-
des, eles e elas sdo mantidos &s margens, pois ndo possuem acesso aos
seus direitos enquanto cidadaos e sao figuras invisiveis, naturalizadas a
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paisagem das cidades, mas que apesar da invisibilidade s&o percebidos
como desviantes.®

Nessa perspectiva de ordenamento das cidades, o constante cres-
cimento da populag&o em situacéo de rua coloca questdes para a biblio-
teca publica, considerando-a um dos dispositivos urbanos cujo propdsito
passa pela promoc¢éo do acesso universal aos direitos do cidad&o. De
acordo com as Diretrizes da IFLA para bibliotecas publicas, “ao oferecer
uma ampla gama de materiais de apoio & educagéo e ao tornar a infor-
macao acessivel para todos, a biblioteca traz beneficios sociais e econ6-
micos para os cidad&os e a comunidade”, contribuindo, deste modo, “[...]
para a criacdo e manutencdo de uma sociedade bem-informada e de-
mocrética”, bem como ajudando a “[...] empoderar as pessoas para que
se aprimorem e desenvolvam suas vidas e a comunidade onde vivem™.
(KOONTZ; GUBBIN, 2012, p. 12)

A literatura do campo de estudos infocomunicacionais aponta, em
linhas gerais, para a existéncia de quatro funcdes para a biblioteca pu-
blica, a saber: educativa, informativa, cultural e recreativa.10 Ao aplicar a
lente com foco na funcéo das bibliotecas publicas abre-se a possibilida-
de de analisar as relagdes que sdo estabelecidas nas e pelas bibliotecas.
Nesse sentido, Koontz e Gubbin (2012, p. 11) afirmam que as diretrizes da
IFLA/Unesco colocam a fungéo social da biblioteca publica em termos de
ponto de encontro, ressaltando que “o uso da biblioteca para pesquisa,
ensino e lazer aproxima as pessoas gragas a contatos informais, propor-
cionando uma experiéncia social positiva.” Lessa e Gomes (2017, p. 43)

9 Para o aprofundamento do debate sobre as populagdes situadas as margens, ver Agier
(2015).

10 Andrade e Magalhdes assinalam que a fungdo educativa realiza-se através do apoio
a educagdo formal, ndo formal e informal; a fung¢do informativa se da por meio do
provimento de informagdes confiaveis, de modo réapido e eficiente; a fungdo cultural,
em uma de suas facetas, “refere-se a capta¢do, preservagdo e divulgagdo dos bens
culturais da comunidade, incluindo quaisquer formas de manifestagdo cultural”; e a
fungdo recreativa ocorre através da disponibilizagdo de obras de diferentes estilos e
géneros literarios, e esta ligada ao lazer, a imaginagdo, a criatividade e ao prazer es-
tético. (ANDRADE; MAGALHAES, 1979, p. 55)
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afirmam a biblioteca publica como lugar de acolhimento, com “[...] grande
potencial para reavivar a aproximacéao entre as pessoas e mundo social”.
Visdo também compartilhada por Crippa (2015) ao considerar a biblio-
teca como uma instituicdo mediadora, que em contraponto as costuras
sociais estaveis “[...] pode ser o territério mais rico para realizar o encon-
tro entre realidades diversas, buscando saidas das crises sociais que nos
cercam”. Nesse sentido, a biblioteca publica deve ser percebida como o
I6cus para o desenvolvimento de atividades culturais que promovam o
encontro entre essas distintas realidades.

Michéle Petit (2009, p. 51), ao refletir sobre a nog¢ao de leitura,
também relativizava a nocéo de biblioteca, pois, para ela, a leitura pro-
picia formas de encontro com o outro, com a alteridade. Nesse sentido,
as bibliotecas constituem um dos dispositivos que podem propiciar es-
ses encontros, na medida em que sdo um dos “conservatérios de sen-
tidos tipicos da sociedade em que vivemos”. Rasteli e Cavalcante (2014,
p. 44) apontam para a mesma direcéo, ao afirmar que, quando realizam
atividades que promovam tais encontros e didlogos em seus espagos, as
bibliotecas publicas se colocam como “dispositivos produtores de senti-
dos, que permitem o acesso a informacgéo, observando a construgao de
significados vivenciados através da pesquisa, da leitura, da literatura em
geral, dos eventos culturais e do contato com as artes.”

Nesta perspectiva, é urgente a reflexdo sobre as agdes realizadas
nesses espacos, voltadas ou ndo para a promog¢éo do encontro e do di-
alogo entre os diferentes sujeitos, grupos e formas de vida que se fazem
presentes na teia urbana. Conforme coloca Bruno Latour (2006, p. 21), é
preciso pensar e vivenciar a biblioteca

como o n6 de uma vasta rede onde circulam n&o signos, ndo
matérias, e sim matérias tornando-se signos. A biblioteca [...]
curva 0 espago e o tempo ao redor de si, e serve de recepta-
culo provisorio, de dispatcher, de transformador e de agulha
a fluxos bem concretos que ela movimenta continuamente.

Essa chave de leitura abre a possibilidade de pensar as bibliotecas
publicas, tanto em perspectiva tedricas quanto em ag¢des concretas no
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cotidiano, como dispositivos essenciais para a constru¢&do de uma socie-
dade democrética, para o exercicio da cidadania e da incluséo social e
cultural. Nesse sentido, diante de uma narrativa de crise que se apresenta
globalmente, cabem investigacdes sobre as formas de atuacéo das bi-
bliotecas publicas neste contexto. Considerando-se a colocacéo de Petit
(2009, p. 20-21, grifo da autora),

hoje, € possivel dizer que o mundo inteiro € um “espago em
crise”. Uma crise se estabelece de fato quando transforma-
¢cOes de carater brutal [...], ou ainda uma violéncia perma-
nente e generalizada, tornam extensamente inoperantes
os modos de regulamentagéo, sociais e psiquicos, que até
entdo estavam sendo praticados. Ora, a aceleracdo das
transformacdes, o crescimento das desigualdades, das dis-
paridades, a extens&o das migracdes alteraram ou fizeram
desaparecer 0s pardmetros nos quais a vida de desenvolvia,
vulnerabilizando homens, mulheres e criangas, de maneira
obviamente bastante distinta, de acordo com 0s recursos
materiais, culturais, afetivos de que dispdem e segundo o lu-
gar onde vivem.

Em contextos de crise observa-se que ha um aumento na deman-
da por servicos publicos de diversas naturezas, desse modo, a biblioteca
publica pode se colocar como um espaco de acolhimento, oferecendo
servigos que garantam o acesso aos direitos. Em sociedades cuja rela-
¢do com a biblioteca ja é consolidada culturalmente, os cidadéos recor-
rem a estas instituicbes em momentos de crise, pois reconhecem o seu
potencial de geracéo de oportunidades. De acordo com Poulain (1990
apud PETIT, 2009, p. 18), “[...] nos anos 1930, nos Estados Unidos, a cri-
se, segundo varias analises, levou milhares de norte-americanos para as
bibliotecas”. Essa caracteristica, presente em algumas sociedades, do
estreitamento da relagdo entre uma parcela da populacéo afetada pelo
contexto de crise e as bibliotecas publicas confirmou-se recentemente,
apos a ultima crise do sistema financeiro global, na medida em que “[...] 0
crash de setembro de 2008 encheu as bibliotecas americanas n&o s6 de
desempregados como também de criang¢as cujos pais perderam acesso
a babas e programas pés-escolares.” (GUIMARAES, 2010) Paralelamen-
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te, os efeitos da crise foram retratados na literatura do campo de estu-
dos infocomunicacionais internacional, mais notadamente na Espanha.
(ARAUJO; ELIAS JUNIOR, 2016) A referida pesquisa, ao comparar a pro-
ducédo nacional do campo com a produgéo internacional no mesmo peri-
odo, mostra que ha uma substancial diferenga nas tematicas abordadas,
com a categoria “Crise econdmica” ganhando destaque na produ¢&o no
periodo posterior ao ano de 2010.

Quadro 1- Recorte tematico-temporal da producdo de artigos de
periédicos publicados em ambito nacional e internacional

) . - Cidadania (1)
Década de 1990 Legislacéo (4)
Internet (1)
Historia (8
Leitura (4) Poh’ticas( )L’Jblicas (8)
Acessibilidade (2) P
. . Internet (7)
Década de 2000 Democracia (2) Leitura (7)
Tecnologias de Informacgéo e ; ) .
e Tecnologias de informacgéo e
Comunicagéo (2) . ~
Comunicagéo (6)
Memodria (6) Crise econémica (10)
Década de 2010 Politicas publicas (5) Cidadania (6)
Historia (5) Historia (6)

Fonte: (ARAUJO; ELIAS JUNIOR, 2016).

Focalizando a experiéncia espanhola, cuja incidéncia sobre a tematica foi
maior, identificam-se dois pontos distintos nas abordagens sobre a crise:
um primeiro diz respeito ao corte de recursos dentro das proprias biblio-
tecas e o outro se preocupa com a adapta¢céo dos seus servigos as ne-
cessidades dos usuarios de modo a minimizar os efeitos da crise. (GAR-
CiA GOMEZ, 2012; GOMEZ HERNANDEZ, 2010, 2012)

Goémez Hernandez (2010, p. 80) mostra que estes dois pontos inte-
ragem entre si, pois em momentos de crise as bibliotecas passam a li-
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dar com menos recursos justamente quando ha um aumento no fluxo de
usuarios que, de acordo com o autor, passam a frequentar as bibliotecas
principalmente pelos seguintes motivos:

a) Las personas em paro tienen mas tiempo, y pueden acu-
dir para estudiar, buscar informacion, preparar oposiciones.
b) Muchas personas adoptan habitos de ahorro o reduccion
de compra de libros y otros productos culturales, que substi-
tuyen por el uso de los recursos bibliotecarios. ¢c) Se reducen
otras praticas de ocio costosas como los viajes y en general
se retrae el consumo.11

Além destes fatores, Gdmez Hernandez (2010, p. 81-82) comple-

menta que a crise afeta principalmente as pessoas que ja se encontra-
vam em situacéo de dificuldade, ou seja, os grupos sociais mantidos em
posi¢cdes subalternas, como: “[...] los que tenian empleos precarios o que
se podian realizar con baja cualificacion, inmigrantes que tienen menos
redes familiares y sociales de apoyo y se ocupaban en los sectores mas
afectados por la crisis, como la construccion.” Analisando os processos
e trajetorias da excluséo social, Hernandez Pedrefio (2010, p. 44) afirma
que este problema esté vinculado a aspectos institucionais e pessoais:

Los factores institucionales, o del contexto social, se relacio-
nan con la politica social y la situacion del mercado de trabajo
y de la vivienda. Los factores personales se associan con las
caracteristicas individuales (edad, sexo, nivel educativo, nivel
de salud) y conlas familiares (origen social, situacion y carac-
teristicas de red familiar).12

a) As pessoas desempregadas tém mais tempo, e podem ir estudar, buscar informa-
¢Oes, se prepararem para concursos publicos. b) Muitas pessoas adotam habitos de
economizar ou reduzir a compra de livros e de outros produtos culturais, que subs-
tituem pelo uso de recursos da biblioteca. c) Outras praticas de lazer dispendiosas,
como viagens, sdo reduzidas e o consumo se retrai. (tradugdo nossa)

Os fatores institucionais, ou o contexto social, estdo relacionados com a politica social
e a situagao dos mercados de trabalho e habita¢do. Os fatores pessoais estdao asso-
ciados as caracteristicas individuais (idade, sexo, escolaridade, nivel de salde) e as
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Desse modo, nas palavras de Gomez Hernandez (2010, p. 82):

la biblioteca debe hacer lo mas importante, util y relevante
que sea posible para la vida de estas personas, aprovechar
la crisis para implantar servicios [...] que pueden evidenciar
su utilidad en estos momentos y que ayudaran a vincularla
con el aprendizaje permanente en la imagen social de nues-
tras instituciones.13

Como parte das discussbes em torno da crise, elaborou-se em fe-
vereiro de 2010, na Biblioteca Regional de Murcia, na Espanha, a Decla-
rac&o de Mdrcia sobre a acdo social e educativa das bibliotecas publicas
em tempos de crise. Ao longo de dez pontos, este documento reforga o
papel social da biblioteca publica, colocando-a como um dispositivo fun-
damental no auxilio as classes sociais mais vulneraveis.

Como exposto anteriormente, em contextos de crise, além do au-
mento no fluxo de usuarios e da mudanca das necessidades informacio-
nais, as bibliotecas também passam a lidar mais frequentemente com
cortes de recursos e outras consequéncias que podem impactar a oferta
e manutencgéo de servicos, e o préprio funcionamento das bibliotecas.
Desse modo, a investigacéo sobre as bibliotecas publicas nesses contex-
tos é essencial. A seguir, apresenta-se uma leitura do caso da cidade do
Rio de Janeiro.

caracteristicas familiares (origem social, situagdo e caracteristicas da rede familiar).
(tradugdo nossa)

13 A biblioteca deve fazer o mais importante, (til e relevante possivel para a vida dessas
pessoas, aproveitar a crise para implementar servigos [...] que possam demonstrar a
sua utilidade neste momento e que ajudem a articula-la com a aprendizagem ao longo
da vida na imagem social de nossas institui¢des. (tradugdo nossa)
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Cruzando fronteiras
através da biblioteca publica

O ponto de partida para a realizag&o desta pesquisa foi o discurso de cri-
se que levou ao fechamento de algumas bibliotecas publicas estaduais
na cidade do Rio de Janeiro. Utiliza-se como porta de entrada para a ana-
lise a leitura de algumas das ac¢des culturais que eram desenvolvidas es-
pecificamente na BPE, com o objetivo de identificar possiveis lacunas dei-
xadas pela interrupgcéo do seu funcionamento. A coleta de dados ocorreu
através da realizac&o de quatro entrevistas. Duas delas foram realizadas
com ex-funcionarios da BPE, uma educadora e um bibliotecario.

Ingrid Santos, com formacé&o em Letras, foi responsavel pela cria-
¢&o da Roda de Leitura, uma atividade de mediag&o que contava com a
participagéo de um publico diversificado, incluindo pessoas em situagéo
de rua que ja frequentavam a biblioteca. Mauricio Xavier, bibliotecéario,
também participou dessa atividade a convite de Ingrid. Nosso primeiro
contato com o trabalho desenvolvido pela mediadora se deu em junho
de 2017 através de uma matéria veiculada em um telejornal local14 que
mostrava seu empenho em continuar executando a Roda de Leitura por
conta prépria nas ruas da cidade, ja que a BPE tinha encerrado suas ati-
vidades. Ao serindagada sobre como surgiu a Roda de Leitura, Ingrid fala
que percebia a presenca de “[...] meninos em situacéo de rua que iam
para ficar nos computadores” (informacéo verbal, 2018, Rio de Janeiro),
e de outras pessoas que iam na biblioteca apenas para usar o banheiro,
para se abrigar da chuva ou ficar sentadas nos sofas. Na época, ja havia
rumores de que a biblioteca interromperia suas atividades, Ingrid entdo
afirma que pensou em fazer algo para que a biblioteca ndo fechasse e
comegou a conversar com estas pessoas com o intuito de saber o que
aconteceria com elas caso isso viesse a acontecer.

Mauricio Xavier acrescenta que, além da Roda de Leitura, a BPE pro-
movia uma série de agdes culturais e que algumas eram propostas por

14 Disponivel em https://globoplay.globo.com/v/5944499/.
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membros da comunidade. Ressalta, também, a liberdade e integragcao da
equipe na proposicéo e realizac&o dessas atividades, que atendiam a pu-
blicos diversificados que acorriam a biblioteca. No caso da Roda de Lei-
tura, observou-se a participacao de distinto “grupos sociais”, ndo apenas
das pessoas em situacéo de rua, o que vai ao encontro das colocagdes de
Lessae Gomes (2017, p. 36), para quem “as diferengas sociais, educacio-
nais ou até econémicas, ao contrario do que se possa pensar, ao invés de
excluir podem aproximar”.

Outros destaques dados por Mauricio em sua fala mencionam are-
levancia que a biblioteca publica pode assumir no cotidiano de sujeitos
privados do acesso a seus direitos e de como acdes como a Roda de Lei-
tura possibilitam “dar a voz” as pessoas em situacéo de rua, viabilizando
a discusséo sobre o cenario politico.

No contexto em que estes fatos ocorreram, percebe-se nesta aten-
¢do as demandas dos usuarios uma preocupagdo em evidenciar a utili-
dade da biblioteca. Tal atitude é defendida por Garcia Gomez (2012) como
uma oportunidade de mostrar aos gestores publicos e a sociedade que
as bibliotecas publicas sdo instituicdes necessarias e rentaveis do ponto
de vista social. Voltando a questéo anterior, foi a partir destes contatos, e
pensando neles como publico-alvo, que Ingrid teve a ideia de criar a Roda
de Leitura. A atividade teve inicio em maio de 2016, totalizando dez en-
contros dentro da biblioteca e cinco ao ar livre apés seu fechamento.

De acordo com Ingrid, a primeira roda comegou com a discusséo
sobre uma musica da banda O Rappa “[...] que fala muito desse univer-
so populacional e descreve muito a periferia, a situacdo do brasileiro”,
portanto, a intengao “[...] era trazer a musica que faz uma critica social
e trazer para a realidade deles” (informacéo verbal). Ela acrescenta que
buscava trabalhar a oralidade para dar voz a estas pessoas para que eles
tivessem um sentimento de pertencimento a biblioteca. Destaca-se que
tal atitude vai ao encontro do pensamento de Victor Flusser (1983), quan-
do recomenda a utilizag&o dos meios de expressao proprios de cada gru-
po na execucéo das a¢des culturais.

Ao serindagada sobre os efeitos desta agdo na vida dos participan-
tes, Ingrid afirma que “eles perderam um pouco a timidez" e que “a partir
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do momento que eles foram incluidos, eles criaram uma relagdo de per-
tencimento. A partir desse momento de entrosamento, da inclusdo, dos
espacos de literatura [...] melhorou muito a autoestima dessas pessoas”
(informacgéo verbal, 2018, Rio de Janeiro). Ela também menciona o caso
de um participante que retomou os estudos e entrou numa faculdade par-
ticular na condic&o de bolsista, fato que chama a atencéo para os efeitos
da leitura no cotidiano dos sujeitos.

Crippa (2015, n.p) lista algumas das competéncias que podem ser
cultivadas nos profissionais da biblioteca publica, dentre elas: “compe-
téncias para negociar com a vulnerabilidade como condi¢&o de projeto,
através da recepcéo de palavras que podem ser narrativas de vulnerabi-
lidade que encontram outras palavras ja existentes”, e “[...] a proposta de
encontros que se tornem ‘espelhos’ para sabermos o que estamos nos
tornando, através dos percursos alheios, que permitem que nos pense-
mos de maneiras diferentes em lugares diferentes.” Percebe-se, portanto,
que ao estimular o pensamento critico através da interacdo com o texto e
com outros participantes, a Roda de Leitura promovia o desenvolvimen-
to da subjetividade e o autoaperfeicoamento dos participantes, fatores
apontados por Cabral (1999) como o principal objetivo das a¢ées cultu-
rais. Considera-se ainda que ao privilegiar a dialogia, a troca e o com-
partilhamento de informagdes, a Roda de Leitura configura-se como uma
acao cultural articulada ao paradigma da apropriagéo cultural a que se
referem Perrotti e Pieruccini (2007 apud GOMES, 2014).

Migracao para as
bibliotecas publicas municipais?

Os dados coletados na Biblioteca Popular Machado de Assis e na Biblio-
teca Popular Marques Rebelo foram obtidos através de entrevistas com
duas bibliotecarias, bem como através de observacgdes livres. No caso
das entrevistas realizadas nas bibliotecas municipais em analise, che-
gou-se aos seguintes resultados:
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Quadro 2 - Resultados das entrevistas

BIBLIOTECA POPULAR
MACHADO DE ASSIS

BIBLIOTECA POPULAR
MARQUES REBELO

Acdes culturais

Atualmente desenvolve
dezessete atividades fixas,
dentre elas:

-Contagao de historias
-Roda de canto e poesia
-Encontro de geracoes

-Contagéao de histérias (na
biblioteca e em parceria
com a Fundagéo Séo
Joaquim nas comunidades
da Tijuca)

-Recreacéo da Memoria
(atividade que envolve
leitura de textos, jogos,
brincadeiras, musica,
danca e teatro)

Elaboracéo das
acdes

Propostas por voluntarios ou
pela geréncia de bibliotecas
da Secretaria de Cultura

Propostas por voluntarios
ou pela geréncia de
bibliotecas da Secretaria de
Cultura

) Adultos
Perfil geral dos Adultos

o Idosos
usuarios Estudantes

Estudantes
Infantil
Perfil do publico Adultos
. Escolar
que participa das Idosos .
. . . Moradores de abrigos

atividades culturais Infantil

Moradores de comunidades

Mudangas recentes
no perfil dos
usuarios

Depois do fechamento da
BPE, percebe-se a presenga
diaria de moradores de rua

Nao se percebe

Usos e apropriacdes
do espagoda
biblioteca por parte
do novo publico

-Uso dainternet

-Leitura de jornais

-Leitura de livros (romances,
biografias, livros de guerra)
-Uso do banheiro

-Beber agua

Nao se aplica

Acdes elaboradas
para o novo publico

A geréncia de bibliotecas
esta elaborando uma acéo e
ird capacitar os profissionais
da biblioteca

N&o se aplica

Fonte: elaborado pelos autores.
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Tratando-se das agdes culturais existentes nas bibliotecas investi-
gadas, a Biblioteca Machado de Assis realiza um conjunto significativo de
acdes culturais, contando com dezessete atividades fixas frequentadas
principalmente por adultos e idosos. Por sua vez, a Biblioteca Marques
Rebelo possuia como atividades fixas apenas a Recreacédo de Memoria e
as contagdes de historias, que de acordo com a bibliotecaria entrevistada
tinham como publico-alvo o publico infantil e escolar. Ela acrescenta que
esporadicamente a biblioteca recebia atividades de mediac&o de leitu-
ra voltadas para o publico adulto e que na ocasido enviava convites a um
abrigo com quem a biblioteca tinha parceria. Do mesmo modo, a biblioteca
convidava alunos de escolas parceiras para as contacdes de historias. A
entrevistada ainda menciona a Fundac¢&o Sdo Joaquim como instituicdo
parceira, o que possibilitava a realizag&o de atividades de mediac&o de lei-
tura fora da biblioteca. Nesse sentido, Cabral (1999, p. 41) destaca que

como a agéo cultural permite o desenvolvimento de um le-
que bastante diversificado de atividades, o agente cultural
bibliotecario pode extrapolar e expandir o espaco fisico das
bibliotecas transferindo-o, eventualmente, para outros locais
COmMO pragas, centros comunitarios, ou mesmo as ruas da ci-
dade, pontos de convergéncia para reunir a comunidade em
geral.

Em ambas as bibliotecas, a elaboragcdo das atividades culturais
acontecia de dois modos: através de propostas de membros da comu-
nidade de forma voluntaria ou através da geréncia de bibliotecas da Se-
cretaria de Cultura. Porém, foi relatado que as atividades que partiam dos
voluntarios possuiam uma ades&o bem maior.

Com relagao ao perfil dos usuarios mais habituais, de acordo com
as bibliotecarias e com o que foi percebido nas observagodes, a Biblioteca
Machado de Assis era frequentada por adultos, idosos e estudantes. Ja a
Biblioteca Marques Rebelo tinha maior frequéncia de adultos e estudan-
tes. Aentrevista revelou que o perfil do publico que participava das ativida-
des culturais era um pouco diferente daquele que as bibliotecas recebem
diariamente, como fica mais evidente no caso da Biblioteca Marques Re-
belo, cuja programacéo cultural tinha uma participacéo maior do publico
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infantil, escolar e, em algumas ocasides, de moradores de abrigos ou de
moradores de favelas, no caso das a¢des fora da biblioteca. Em apenas
uma das bibliotecas se constatou uma mudanca no perfil dos usuérios,
mudanga que de acordo com a bibliotecaria ocorreu apds o fechamento
da BPE, o que levou muitos dos seus ex-usuarios para a Biblioteca Ma-
chado de Assis. Deste modo, a biblioteca passou a receber pessoas em
situagéo de rua diariamente. Os dados coletados por meio da observa-
¢ao ndo participante realizada corroboram a declaragéo da bibliotecaria.
Durante as visitas as bibliotecas, realizadas entre dezembro de 2017 e
mar¢o de 2018 (em diferentes dias e horarios da semana), verificou-se
na Biblioteca Machado de Assis a presenca de pessoas em situacéo de
rua, que geralmente eram vistas usando a internet ou consultando livros e
jornais, assim como a bibliotecaria afirmou posteriormente na entrevista.

Nas observagdes realizadas na Biblioteca Marques Rebelo néo foi
possivel perceber a alteragéo no perfil dos usuarios, durante o periodo da
investigacdo. Vale ressaltar que nenhuma das ac¢des culturais realizadas
nas duas bibliotecas foi pensada em decorréncia do aumento de pesso-
as em situacdo vulneravel na cidade. Através das observagdes também
foi possivel perceber que alguns usuarios utilizam a internet para procurar
empregdos, fato também relatado pela bibliotecaria da Biblioteca Machado
de Assis, que afirma ser frequente a solicitacao de ajuda para a elabora-
c¢ao de curriculos. Esta mesma biblioteca disponibiliza um quadro de avisos
cuja principal apropriacéo por parte dos usuarios € a divulgacéo de ser-
vigos ou oferta de produtos, como: aulas particulares, consultoria juridica,
servigcos de serralheria, fotografia, estética, entre outros. Enxerga-se como
um ponto positivo este tipo de apropriagdo do espaco da biblioteca, tan-
to para a busca de empregos quanto para a divulgacéo de servicos. Tra-
ta-se de uma das maneiras possiveis de se atender as necessidades de
pessoas em situagdo economicamente vulneravel. Algumas bibliotecas
do norte global ja exploram estas possibilidades de maneira mais aper-
feicoada, dispondo de centros de informag¢éo sobre empregos em que as
pessoas “[...] podem obter informag&o sobre oportunidades de trabalho e
utilizar varias midias que as ajudam a se preparar para se candidatarem e
se submeterem a uma entrevista de recrutamento de pessoal”. (KOONTZ;
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GUBBIN, 2012, p. 8) Confrontando a totalidade dos dados com o objetivo da
pesquisa, percebe-se que as bibliotecas em questao séo de fato procura-
das por pessoas em situagao vulneravel, portanto, existe uma demanda a
ser explorada. Porém, ndo constatamos nenhuma agéo cultural continua
que tenha sido articulada pensando nas demandas deste publico. As inicia-
tivas que foram destacadas como potenciais para a promog¢éo do dialogo
com essa parcela da populagao socialmente excluida foram: as parcerias
que a Biblioteca Marques Rebelo mantém com o abrigo e com a Fundagéo
S&0 Joaquim que, embora de forma esporadica, permitem a inclusdo de
pessoas em situagao vulneravel em algumas acdes culturais; e a apropria-
¢ao do espaco da biblioteca Machado de Assis para a busca de emprego
e divulgacéo de servicos. A propria presencga das pessoas em situagéo de
rua, particularmente na Biblioteca Machado de Assis, denota possibilida-
des da realizacéo de encontros entre realidades distintas nesses espagos
para, potencialmente, transformar a biblioteca publica em um I6cus para
a garantia e a manutencéo de direitos, na medida em que, como foi visto
nos casos da BPE e da Biblioteca Machado de Assis, houve uma relativiza-
¢ao de fronteiras, mesmo que timida. Porém, considerando-se que grande
parcela da populacéo de rua ou de baixa renda se encontra em situacéo
vulneravel pelo fato de ter sido privada, de longa data, de um conjunto de
direitos, sendo colocada a margem da sociedade, a biblioteca publica pode
se apresentar como algo inatingivel. Rosenwerk Estrela Santos, em texto
que trata da importéncia do livro e da leitura para a incluséo social de jo-
vens da periferia de Sdo Luiz do Maranh&o, traz um interessante relato so-
bre essarelacéo:

Contraditoriamente, essa nossa falta de leitura se dava aos
pés da imponente Biblioteca Publica Benedito Leite no qual
suas escadarias serviam de assento para nossas reunides
deliberativas e organizativas. Esse espaco, inicialmente, era
uma espécie de lugar inatingivel para todos nds. Sua utiliza-
¢céo era puramente instrumental. Apenas suas escadarias
nos serviam. O interior s6 era conhecido em tempos de chu-
vas. Mas estava 4, aberta e a nossa disposicéo. (SANTOS,
2017, p. 87)

Bibliotecas publicas em cenarios de crise
A pratica da ac¢ao cultural na superacéo das vulnerabilidades socioeconémicas



Parte dos esforgos necessarios para que a biblioteca se configure
como um espaco de enfrentamento as vulnerabilidades socioeconémi-
cas passa poragdes que deemvisibilidade as suas fungdes. A Declaragcéo
de Murcia recomenda que, em tempos de crise, as bibliotecas publicas
facam com que a sociedade as perceba como instituicdo de formacéo
permanente. Conforme exposto por Santos (2015, p. 45-46),

uma biblioteca que se pretenda comprometida com a cida-
dania, ou melhor, que tenha como principio o respeito ao ‘ou-
tro’, deve estar atenta as transformagdes sociais constantes
e que resultam em diferentes maneiras de ser, viver e apren-
der. Nessa dimenséo, a biblioteca é vista como um dispositivo
de media¢ao, capaz de contribuir para uma participagao cul-
tural mais igualitaria.

Se a fabulacéo € uma necessidade humana e a fruigdo da literatura
um fator de equilibrio social como defende Candido (2011), a biblioteca
publica é um espaco privilegiado para préaticas que proporcionem mudan-
¢as sociais através do contato com a leitura, pois, nas palavras de Crippa
(2015), “[...] a biblioteca é o lugar de acolhimento e de encontro reflexivo
sobre os novos significados para afiar as armas contra a vulnerabilidade™.

A guisa de conclusio

Atualmente, o Brasil enfrenta um momento de precarizagdo do mercado
de trabalho, aumento das taxas de desemprego, cortes de direitos sociais
e, consequentemente, aumento da populagdo de rua. Nesse contexto, a
biblioteca publica, como instituicdo que carrega em sua esséncia uma
funcédo social, pode ser um espaco de apoio em momentos de crise. Ten-
do como objetivo geral verificar de que modo as a¢des culturais promovi-
das por bibliotecas publicas situadas na cidade do Rio de Janeiro buscam
atender as demandas de pessoas em situacéo de vulnerabilidade social e
econdmica, de sujeitos que estdo as margens da sociedade, a investiga-
¢ao aponta que ha um longo percurso a ser trilhado, no que se refere aos
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processos de inclus&o deste publico nas atividades culturais. Este estudo
revelou, dentro do seu recorte, que, embora as bibliotecas publicas pes-
quisadas articulem varias atividades culturais, existe uma caréncia de
acoes voltadas para as classes sociais mais desfavorecidas. No entanto,
nao se trata de articular agdes exclusivamente para este publico, mas ha
que se pensar em sua incluséo nas atividades ja existentes na biblioteca
ou fora dela, para que através do encontro com a leitura com outras ex-
pressdes artisticas, e com outras pessoas, possa encontrar novas pos-
sibilidades para suas vidas. Como contribuicdo ao debate em torno do
tema aqui tratado, seria interessante analisar a questéo a partir de outro
angulo em uma futura pesquisa, dando voz a este publico desfavorecido,
de modo a observar as particularidades da sua relagcdo com a biblioteca.
Por fim, constatamos que o encerramento das atividades da BPE deixou
uma lacuna para o referido publico, que encontrava neste espacgo algu-
mas maneiras de socializago. Se a biblioteca publica é um espacgo de de-
mocratizagdo do conhecimento, as suas praticas devem langar um olhar
atento ao seu entorno, identificando novas demandas provenientes das
configuragdes socioecondmicas.
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O legado do século XX

A criacéo da imprensa por Gutenberg no século XV foi um marco da his-
toria. Tal invento revolucionou a disseminag¢&o do conhecimento por meio
do livro, que passou da confecc¢éo individual para a producédo em série,
chegando a grandes quantidades. Essa nova realidade barateou a produ-
¢éo editorial e possibilitou a criacdo e multiplicacdo das bibliotecas.

A biblioteca publica brasileira do século XX, no que se refere a sua
conformacéo fisica e presenga na agenda governamental, pouco mudou
desde 1811, quando foi implantada a primeira biblioteca publica brasilei-
ra, em Salvador. Estantes com livros, mesa e cadeira para os usuarios e
um pequeno balcéo para atendimento, ela foi criada por iniciativa da so-
ciedade da época, sem investimento governamental. Sem acervo ade-
quado ao seu publico-alvo, sem orgamento para sua atualizacdo e sem
politicas que garantissem seu funcionamento de forma adequada, essas
bibliotecas seguiram sem grandes modificacdes.

Numa avaliagdo menos rigorosa, é possivel verificar que a biblio-
teca publica e a escola nunca foram fatores decisivos para combater as
desigualdades sociais, principalmente quando se estuda os legados das
duas instituicdes no século XX. Tanto uma quanto outra ndo preparam a
comunidade para enfrentar os desafios do século XXI, tais como a revo-
lugdo tecnoldgica, o mundo globalizado e os adventos da sociedade da
informacéo e do conhecimento.

Nos primérdios do referido século, o livro somente era acessivel aos
donos do poder, pois ndo havia industria editorial nem parque grafico. O
parque grafico era extremamente oneroso, pois tinha que ser importado
da Alemanha, ja que, no Brasil, ndo havia méo de obra qualificada para
operar as gréficas. Assim, as edigdes que chegavam ao Brasil vinham de
Portugal e da Franga para as classes abastadas locais.
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Nesse clima propicio a criacdo e ao aumento das desigualdades, a
ficcdo soube retratar adequadamente esse processo. Lima Barreto, es-
critor oriundo da pequena classe média suburbana do Rio de Janeiro, re-
presentou em suas obras cenas quotidianas da Republica Velha. Em meio
a um dialogo sobre a “loucura do Policarpo Quaresma”, ha essa notavel
passagem:

Nem se podia esperar outra coisa, disse o Dr. Floréncio.
Aqueles livros, aquela mania de leitura...

Por que ele liatanto? Indagou Caldas [...] Ele ndo eraformado
para que meter-se com livros? [...]

Isto de livros € bom para os sabios, para os doutores.
Deveria até ser proibido [...] a quem ndo possuisse um titulo
académico ter livros. Evita-se assim essas tragédias. (BAR-
RETO, 1960, p. 24)

No transcurso do século XX, o livro e a biblioteca nunca foram vistos
como sindnimos de combate a pobreza e as desigualdades. Nesse cena-
rio, as autoridades locais preferiam adquirir o livro encadernado para de-
monstrar certo nivel de inteligéncia e erudicéo. Portanto, o livro era mais
bem avaliado por sua encadernagéo do que por seu conteudo.

Devemos ressaltar que o referido século foi marcado pelo advento
da sociedade industrial, em que, principalmente os paises considerados
do terceiro mundo ou, posteriormente, em desenvolvimento, deveriam
priorizar a formagao de méo de obra qualificada para diminuir a depen-
déncia econémica. A formula mais adequada para tanto, era a implanta-
¢éo de uma educacao basica de qualidade apoiada por um sistema de
bibliotecas escolares e publicas. Nesse periodo os paises que lideraram a
Revolugéo Industrial eram os que apresentavam, também, uma industria
editorial forte e representativa com impacto na formacé&o do publico leitor.
Essa formagéo baseada na industria editorial, na escola e na biblioteca
favorecia toda a comunidade e se tornou fator preponderante para a for-
macéo de sociedades mais justas e sem tantas desigualdades sociais.

Nos primérdios do século XX, o Brasil vivia uma fase de grande de-
pendéncia da cafeicultura e da cana-de-agucar. Os donos do poder eram
os fazendeiros mais abastados, enquanto os empregados, em grande

A biblioteca publica no contexto histérico das desigualdades



parte, trabalhavam por um prato de comida. Esse fator caracteriza as
questdes da formacé&o nacional e da disseminacéo das desigualdades
sociais. Somente nas décadas de 1920 e 1930 comegam, a surgir as pri-
meiras grandes criticas ao sistema colonial. Na Semana de Arte Moder-
na de 1922, os intelectuais se reuniram para propor um desenvolvimento
cultural nacional que nédo fosse uma mera copia dos modelos culturais
importados dos paises mais desenvolvidos.

A década de 1930 se inicia com o famoso Ciclo Vargas, que teve
importantes avancos nas areas da cultura, da educacgéo, trabalhista e
no setor social. A criagdo do salario-minimo foi importante para os tra-
balhadores, como foi importante a criagdo do Departamento Adminis-
trativo do Servigco Publico e da Petrobras. A inauguragédo da Biblioteca
Municipal Mario de Andrade e a criag&o do Instituto Nacional do Livro
deram um novo alento & cultura brasileira. Nesse periodo se destacou
a figura de Monteiro Lobato tentando conscientizar as autoridades so-
bre a importancia do livro. A cidade de S&o Paulo deu grande exemplo
construindo um prédio numa bela localizagdo para abrigar a Biblioteca
Municipal Mério de Andrade que, com recursos humanos qualificados e
acervo cultural representativo, passou a ser um modelo para a América
Latina. Ja o Instituto Nacional do Livro criou duas metas importantes. A
primeira foi apoiar o desenvolvimento da industria editorial brasileira ndo
somente editando obras, mas principalmente coeditando livros em par-
ceria com as editoras privadas, colaborando para o aperfeicoamento da
bibliografia brasileira a fim de diminuir o risco editorial, ja que na época as
tiragens eram pequenas por falta de compradores e leitores. A segunda
meta importante foi a implantacéo de bibliotecas publicas nos municipios
brasileiros; infelizmente, por falta de recursos humanos qualificados, essa
meta foi implementada em poucas cidades. O grande legado do Instituto
Nacional do Livro foi colocar o livro na agenda do governo, principalmente
o livro didatico.

Com o livro didatico e a merenda escolar, na agenda do governo, foi
possivel tragar um cenario com menos analfabetos e menor desnutricéo
infantil. Mesmo com a implantagdo do Movimento de Alfabetizag&o (Mo-
bral), o Brasil continuou a contar, durante décadas, com alto percentual
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de analfabetos e desnutridos. As escolas continuaram sem bibliotecas,
apenas como depdsitos de livros desatualizados. O sonho de que cada
escola tivesse a coordenacéo pedagdgica na biblioteca estava cada vez
mais distante. A falta de bibliotecas qualificadas gerou o fendmeno da es-
colarizac&o da biblioteca publica. A biblioteca publica perdeu sua capaci-
dade de informar a comunidade para apenas servir a clientela estudantil.
Os estudantes frequentavam a biblioteca para fazer as tarefas escolares
sempre baseados na cépia de dicionarios e enciclopédias, aumentando
as desigualdades sociais e educativas. Tratou-se de um processo de co-
pia e nunca de autoria que foi denominado incluséo precaria.

A escolarizacéo da biblioteca publica, em face da inexisténcia de
biblioteca nas escolas, levou as bibliotecas municipais a manterem seus
acervos e servigcos voltados ao atendimento do publico estudantil, ou
seja, a criangas e jovens que necessitavam fazer pesquisa para seus tra-
balhos escolares. A limitacdo no material de pesquisa, a falta de profis-
sionais qualificados para o atendimento, aliadas ao contexto social das
comunidades onde esta inserida a grande maioria das bibliotecas dos
municipios brasileiros, também favoreceram a formacéao precéria dos fu-
turos (atuais) profissionais brasileiros, fomentando a desigualdade social
e aincluséo precaria desses brasileirinhos.

Ainclusédo precaria € um processo de aumento das desigualdades.
Ela acompanha o individuo por toda sua existéncia fazendo com que ele,
mesmo que chegue ao ensino superior, tera dificuldades para se tornar
um investigador de fato pois n&o tem o habito da leitura e ndo tem o habito
de validar a informagéo. Essa dificuldade pode levar a utilizagdo do plagio
nos trabalhos escolares e académicos.

Entre os autores mais importantes que retrataram o referido periodo
podemos citar Sérgio Buarque de Holanda com Raizes do Brasil; Gilber-
to Freyre com Sobrados e mocambos e Casa-grande & senzala; Rubens
Borba de Moraes com Livros e biblioteca brasileira do periodo colonial,
Laurence Hallewell com O livro no Brasil; e Wilson Martins com o livro A
palavra escrita, dentre outros. Como a maioria das bibliotecas implan-
tadas nesse periodo ndo eram unidades orcamentarias, o acervo era
constituido de doagdes. O local geralmente era improvisado e ndo havia
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recursos humanos qualificados. Isso criou a imagem de biblioteca como
local de castigo ou da biblioteca pobre. Os apelos vindos geralmente do
exterior ndo tiveram quase nenhuma repercusséo na visibilidade dessas
instituicdes.

Em 1962 foi aprovada a Lei do Bibliotecario. Os primeiros cursos de
nivel superior priorizavam a preservacgéo do livro em vez da dissemina-
¢éo e da propagacédo de uma politica de leitura. Em um momento em que
ainformacéo oral era mais ampla e dominava a difuséo da informacgéo, o
caminho mais adequado seria a biblioteca publica desenvolver ativida-
des de oralidade, tais como a informacéo para a cidadania e a informacéo
utilitaria. Esse tipo de informacéo teria maior utilidade para os usuérios
quetinham na Igreja e na escola suas maiores fontes de informacgéo. Esse
quadro somente se modificou na década de 1970, quando comegaram
a surgir os primeiros cursos de pés-graduagéo dando prioridade para a
ciéncia da informacé&o. Novos termos passam a fazer parte do vocabula-
rio dos profissionais da informacgéo, tais como: estudos de usuarios, seg-
mentacédo da comunidade, mediag&o da informacgéo, mediagéo da leitura,
competéncia informacional, gestado da informacéo, gestdo do conheci-
mento, dentre outros. Devido & pos-graduacéo, as autoridades passaram
a investir na construcéo de bibliotecas universitarias, relegando a biblio-
teca publica a uma posi¢&o secundaria em termos de prioridade.

No final do século XX, foram identificadas deficiéncias ja compro-
vadas, como a falta de um publico leitor, a invisibilidade das bibliotecas
publicas e o distanciamento do livro das comunidades marginalizadas.
Depois disso, pesquisas recentes comprovaram que comprar livros no
Brasil depende de dois fatores: poder aquisitivo e nivel educacional. Es-
ses fatores levam a um afastamento da populagdo marginalizada do livro,
que nos paises desenvolvidos sempre foi 0 simbolo mais representativo
da cultura.

A maioria dos dirigentes municipais ndo entende a biblioteca como
algo importante, imprescindivel ao desenvolvimento da sua comunidade,
muito menos fundamental para sua permanéncia no cargo eletivo que as-
sume. Essa viséo, construida ao longo de séculos sem livros, sem biblio-
tecas de qualidade e sem investimento em infraestrutura informacional,
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dificilmente sera alterada nas proximas gestées municipais, estaduais e
mesmo nacional.

0 século XXl e os novos desafios

Nas duas ultimas décadas do século XX surgiram acontecimentos que
passaram a exigir um novo modelo de biblioteca. A mais contundente de-
las foi a revolugéo tecnoldgica, pois, segundo especialistas, essa revolu-
¢ao possibilita a diminuicdo das desigualdades com oportunidades iguais
pararicos e pobres. No entanto hoje sabemos que tal revolugéo aprofun-
dou as desigualdades, pois os pobres que enfrentavam dificuldades para
ter acesso ao livro passaram a ser chamados de analfabetos digitais e
excluidos da Sociedade da Informacéo. Falta de bibliotecas e deficiéncias
no acesso a internet aprofundaram o problema, sem contar que muitos
municipios ainda ndo contam com luz elétrica.

Ainda que também os pobres, aos poucos e muito devagar, passem
a incluir-se no mundo digital, este acesso € da ordem do tricke down (a
conta-gotas), ou seja, da ordem dos residuos. A légica do mercado, por
uma parte, barateia o processo produtivo de artefatos digitais, o que cer-
tamente facilita a vida dos marginalizados. Mas a mesma logica reserva
implacavelmente as melhores chances para os que ja estdo inseridos na
Sociedade da Informacgéo. Por exemplo, enquanto numa lan house, ou bi-
blioteca publica, um adolescente marginalizado pode jogar videogame, o
adolescente rico o faz em sua prépria maquina em casa, com softwares
sempre atualizados e em ambiente seletivo.

O segundo grande acontecimento foi o advento da sociedade da
informacgéo substituindo a sociedade pds-industrial. Juntos, sociedade
da informacéo e revolucéo tecnoldgica romperam muitos paradigmas,
definiram outros, acabaram com muitas profissdes e criaram outras, im-
pactando inclusive o perfil das bibliotecas, principalmente das publicas.
Informacgéo passou a ser o simbolo de poder e de riqueza. O novo mo-
delo de biblioteca publica deveria conduzir os usuarios do impresso ao
digital, dai surgem as perguntas: como transformar o usuério dependente
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da cdpia e da cola para produtor de informag¢&o? Mudar o curriculum da
biblioteconomia? Acelerar o processo de inovagdo e modernizacdo nas
bibliotecas? Implantar projetos de competéncia informacional? Dar a pa-
lavra para o ndo publico?

Aterceira grande mudanca foi de que as bibliotecas publicas teriam
que enfrentar um mundo globalizado. Sair da comodidade do local para
enfrentar uma sociedade globalizada e competitiva ndo estava nos pla-
nos da maioria dos profissionais da ciéncia da informacgéo. Isso somente
seria possivel saindo do isolamento e participando ativamente de progra-
mas de cooperac¢ao através das redes e sistemas de informacéo, pois o
usuario, mesmo estando numa biblioteca publica de um pequeno muni-
cipio, pretende visitar o Museu do Louvre ou ver os grandes pintores no
Museu do Prado ou pesquisar as obras raras da Biblioteca Nacional.

A ultima grande mudancga é o que denomino de revolugéo (ou evo-
lugdo) das palavras. No século XXI novos termos foram introduzidos nos
dicionarios gramaticais, palavras que néo existiam e que passaram a re-
presentar novos desafios para os gestores das bibliotecas publicas. Em
2017 o Dicionario Oxford criou a palavra pés-verdade para denotar o pro-
cesso de contestagdo da verdade pela midia e pelas redes sociais pois 0s
relatos sobre os acontecimentos perderam sua referéncia factual. Trata-
-se de um ambiente onde os fatos objetivos tém menos peso do que ape-
los emocionais ou crengas pessoais para a formagao da opinido publica.
Esse problema atinge em cheio o acervo das bibliotecas principalmente
nas areas de biografia, historia, politica etc. Hoje podemos discutir, por
exemplo, antigas certezas sobre a guerra do Paraguai e sobre a conduta
dos nossos herois.

Quando falamos no pobre qual é o sentido dessa palavra? Recen-
temente a Real Academia da Lingua Espanhola reconheceu e incluiu a
palavra “aporofobia” no idioma. A recomendacéo foi realizada apds anos
de pesquisa por Adela Cortina no livro Aporofobia, el rechazo al pobre. Se-
gundo ela, no mundo do intercdmbio, os pobres provocam um sentimento
de rechacgo porque produzem problemas a quem na realidade deseja aju-
da-los a prosperar, suscita depreciacdo se sdo contemplados desde uma
posicéo de superioridade, medo quando geram inseguranga e, no melhor
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de todos os casos, impaciéncia para livrar-se deles. Eles sGo ao mesmo
tempo invisiveis e invisibilizados. Nessa questéo a biblioteca publica tem
que utilizar ainformacéo para a construgéo da cidadania e para a melho-
ria da qualidade de vida, através da geragcéo de emprego e renda. O eco-
nomista Jeffrey Sachs (2017) distingue trés tipos de pobreza: 1. extrema
e absoluta, quando as familias ndo podem satisfazer as necessidades ba-
sicas para a sobrevivéncia e sdo incapazes de sair da pobreza sem ajuda
externa. Isso s6 acontece nos paises em desenvolvimento; 2. moderada,
quando as necessidades basicas estdo cobertas, mas de forma precaria;
3. relativa, quando a familia se situa abaixo da proporg¢éo da renda na-
cional média. Analisando essa situagdo, chegamos & concluséo de que
ha necessidade de diminuir as distancias entre a comunidade margina-
lizada e a biblioteca publica para possibilitar a ascenséo social. Ela deve
inclusive priorizar o atendimento aos migrantes haitianos e venezuelanos
que chegam ao Brasil com familia, sem documentos e sem capacitacéo
profissional.

A palavra do ano de 2018 do Dicionario Oxford foi “toxico”. O voca-
bulo aparece em duas acepc¢des. Uma, em sentido denotativo, isto é, no
sentido de entorpecente (droga). A outra, na acepg¢éo conotativa: o poder
de deteriorar. Usada como adjetivo, ela transmite a ideia de apodrecimen-
to que se intensifica com o passar do tempo. E 0 caso do matriménio toxi-
co, relagdo toxica, amizade toxica. No Brasil e na América Latina, algumas
pesquisas comprovam que os adolescentes marginalizados tém muito
mais oportunidade de ingressar no narcotrafico do que participar de pro-
gramas de capacitacéo informacional na biblioteca publica. Com isso, mi-
Ihares de jovens pobres morrem antes de completar a adolescéncia. Por
outro lado, bibliotecas publicas dos Paises Baixos ja fazem o trabalho com
louvor de recuperacéo desses jovens.

Consideracoes finais

No século XX, a biblioteca publica foi mais uma instituicao voltada para pre-
servar o livro, para organizar o conhecimento sem dispor de mecanismos
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para enfrentar os desafios do século XXI. Somente depois da metade do sé-
culo XX é que se comegou a pensar que poderia ser uma instituicdo impor-
tante no processo de ascenséo social das camadas menos privilegiadas.

Considerando a forma como o conhecimento esté organizado hoje,
os desafios mais contundentes para possibilitar a ascenséo social s&o:
desinformacé&o, manipulacéo da informacéo, fake news etc. Sao realmen-
te grandes ameacas para a biblioteca publica, mas também podem ser
vistos como uma grande oportunidade para a instituicéo obter grande vi-
sibilidade e entrar para a agenda do governo. Nesse cenario, cabe a ela
determinar o grau de confianga das fontes de informag&o pois, na maioria
das vezes, trata-se de uma batalha ideoldgica em que a informacgéo falsa
ou deturpada atende aos interesses dos grupos que compdem o poder.

Nessa busca pela verdade objetiva, cabe a biblioteca publica papel
importante. Em primeiro lugar, a marca da biblioteca publica deve ser a
sua neutralidade, juntamente com uma postura imparcial dos profissio-
nais da informacéo, que seréo vitais para viabilizar o livre acesso as cole-
¢bes e aos produtos e servicos, principalmente na formacéo de usuarios
criticos. Afinal, o que representa o usuario critico numa sociedade da in-
formagao/conhecimento? Representa o fim da dependéncia informacio-
nal e da dependéncia do texto escrito, porque o usuério passa a agregar
valor ainformacéo e ao texto escrito.

Entre as agbes necessarias para a biblioteca publica combater as
fake news, a desinformacgéo e a manipulacéo, devemos destacar:

1) Dispor de materiais de formacé&o on-line com exemplos de informagéo
falsa e fontes de informacéo confiaveis;

2) Difundir os servicos de verificacdo de dados (fact checkers) e criar vias
de colaboragéo informacional com a comunidade. Seria oportuna a ins-
talacdo de um laboratoério informacional;

3) Criar cursos para detectar noticias falsas;

4) 4. Repensar, em todos os niveis, a aquisicdo de material bibliografico e
eletrénico, dando preferéncia para as editoras éticas e confiaveis;

5) 5. Atualizar o cédigo e as praticas de ética profissional.
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Trata-se de um contexto de grandes mudangas e inovacgdes. As es-
truturas organizacionais das bibliotecas devem ser modificadas e atua-
lizadas tendo em vista os grandes desafios. O bibliotecéario tem que ser
um grande lider para conscientizar os usuarios dos passos que devem
ser dados rumo a inclusdo na sociedade da informacéo. Nesse cenario,
€ possivel que a biblioteca publica, devido as crises econdmicas que vi-
vemos, ndo possa continuar atendendo a tudo e a todos. Dar prioridade a
geragao de emprego e renda e as atividades como o agronegaocio, tecno-
logia, entre outros é necessario para a retomada do processo de visibili-
dade institucional.

Outra prioridade fundamental para a formacéo do usuério critico é
a capacitacdo em competéncia informacional voltada para combater o
fendmeno da informacéo falsa, ou seja, o usuario com formacéo para va-
lidar ainformagéo. Outra questéo € modificar e atualizar velhos conceitos,
rompendo paradigmas ultrapassados. Por exemplo, a The Library and In-
formation Association (CILIP), em abril de 2018, modificou sua definicao
de 2004 sobre a alfabetizagdo informacional (AFIN) para adapta-la ao fe-
ndmeno da informacéo falsa: a alfabetizag&o informacional é a habilidade
de pensar criticamente e de emitir juizos equilibrados sobre qualquer tipo
de informagéo.

A biblioteca publica deve ser a porta de acesso ao conhecimento
para a comunidade a que serve. Para tanto tem que oferecer as condi¢bes
basicas para que seu usuério possa se tornar um leitor critico, produtor
de conhecimento e ndo apenas copiador de conteudos. Deve oferecer
meios para manter a educac¢éo continuada e o crescimento intelectual,
cultural, social e econdmico de seus usuarios. E necessario formar leito-
res criticos, que nao se limitem a decodificar o alfabeto, mas que sejam
capazes de interpretar, ler o mundo e compreender 0 seu contexto com
autonomia, num processo dindmico em que a linguagem e a realidade se
articulem de forma clara.

Portanto, o combate as desigualdades é misséo de todas as insti-
tuicdes que trabalham com a educacéo, a cultura e as questdes sociais.
A biblioteca publica necessita se reinventar para participar e até liderar
esse combate. Nova imagem, novas parcerias, projetos de captagcéo de
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recursos e a cooperacéo internacional séo vitais para aformacéo do usu-
ario critico, integrado a sua época e ajustado as grandes demandas do
novo século.
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Introducéo

As bibliotecas estao presentes na histéria da humanidade desde muito
tempo. Registros historicos tratam do acervo da Biblioteca de Alexan-
dria e as suas formas de organizagéo dos materiais. Essa biblioteca tinha
como proposta guardar e registrar a producéo de sua época com a preo-
cupacéo de tornar a regido da Mesopotamia um centro do conhecimento.
Na Idade Média as bibliotecas passam a ser um nucleo de informacgdes
presente nos mosteiros, conventos e castelos. As bibliotecas nesse mo-
mento tinham a proposta de guardar pergaminhos e livros, a fim de que
a informacéo estivesse em controle das instituigdes, principalmente as
religiosas. As bibliotecas passam por uma grande transformagéo na sua
forma de trabalho e atuagao na sociedade na ldade Moderna com o sur-
gimento do Estado.

O Estado constituido por governo, leis, territorio, povo e soberania
trouxe formas especificas de organizagéo da sociedade. Nesse momen-
to s&o criados os programas e as instituicdes para atender a um numero
maior de pessoas num novo regime de atuacéo. E quando as bibliotecas
publicas como as conhecemos surgem. Elas ndo sdo publicas apenas
pelo livre acesso das pessoas - temos muitos casos de bibliotecas pri-
vadas, como, por exemplo, as comunitarias, que s&o de acesso publico
-, mas por atenderem a planos, programas e projetos de uma politica de
Estado. Outro marco desse momento é a invencéo da imprensa. Tal des-
coberta possibilitou a reprodugéo e difusédo rapida e de baixo custo das
informacdes.

Na Idade Contemporanea o grande volume de informagdes obrigou
os profissionais a criarem formas de tratamento e organizacéo dos do-
cumentos. No campo das bibliotecas, em especial as publicas, temos o
surgimento dos sistemas de classificacéo e dos codigos de catalogacéo.
Tais propostas foram absorvidas por grande parte das bibliotecas para
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difundir de maneira organizada as informac¢des para um grande nume-
ro de pessoas. Mas, a partir da Segunda Guerra Mundial, surgem novos
processos de informacéo e comunicagéo. Os sistemas eletronicos e, pos-
teriormente, os computadorizados alteram as formas de comunicagéo e
circulacdo das informac¢des em sociedade. Nesse hovo momento, a bi-
blioteca, com destaque para a publica, é colocada em xeque.

Portanto, a biblioteca sempre esteve preocupada em guardar e di-
fundir as informagdes do seu tempo, num dialogo constante com os avan-
¢os da sociedade e suas tecnologias. Nesse momento contemporaneo
em que documentos ndo possuem materialidade palpavel, tratamento e
organizagéo, questiona-se qual sera o papel da biblioteca publica. Para
entendermos esse cenario, vamos discutir o conceito de biblioteca publi-
ca ao longo do tempo e as novas atuac¢des da biblioteca digital.

Abiblioteca publica: forma e conceitos

A biblioteca publica apresenta uma atuacéo recente na histéria da hu-
manidade. O seu conceito comega a ser construido a partir da |dade
Moderna, com a intervengao dos Estados na vida em sociedade e o flo-
rescimento da democracia. A Revolucédo Francesa e os ideais do llumi-
nismo contribuiram para a difusdo das bibliotecas publicas. Na Franca,
essas bibliotecas surgem para servir aos objetivos do Estado em relacéo
aeducacgéo publica. Na Inglaterra, em 1850, foi promulgada uma lei desti-
nando orcamento publico para a constru¢do e manutencgéo de bibliotecas
para a populagcéo. Conforme Oswaldo de Almeida Jr. (2003, p. 66), essas
bibliotecas apresentavam caracteristicas diferentes das anteriores, sen-
do “mantidas integralmente pelo Estado; com fungdes especificas e com
a intencéo de atender a toda a sociedade”. Um elemento bésico para a
constituicdo de um Estado € a sociedade. Nele se configuram as identida-
des de uma nacdo; e, para isso, torna-se fundamental pensar em institui-
¢des como, por exemplo, arquivos, museus e bibliotecas que trabalhem
com a proposta de universalizar o acesso e 0 uso das informacgdes e do
conhecimento.

Biblioteca publica e as dinAmicas do tempo



Segundo Angela Salgueiro Pereira:

As Bibliotecas Publicas tém a sua origem no século XIX,
século de revolugbes e de mudangas politico-econémicas,
de ascensao do liberalismo e da classe burguesa. Mudan-
¢as que vao gerar alteragdes sociais e culturais decisivas. A
educacao generalizou-se, o habito de leitura difundiu-se, o
prazer da arte e da musica vulgarizou-se. De uma forma pro-
gressiva, ao longo deste século, vai-se contrapor a nogéao
do individuo como subdito, a ideia do individuo cidad&o. Esta
nova visédo do individuo no contexto social e politico coloca a
ténica na importancia da alfabetizacéo, da cultura e da edu-
cacéo que, por sua vez, impulsionardo o desenvolvimento
daimprensa e da literatura e o mercado editorial. E, portanto,
neste contexto de vulgarizagcéo da educagéo e do acesso a
informacao que surgem as primeiras bibliotecas ditas publi-
cas. Aforma como estas se vao impor institucionalmente em
cada realidade sociocultural e politica sera diferente de pais
para pais, de cultura para cultura. (PEREIRA, 2013, p. 2)

Como apresentado pela autora, as mudancgas politico-econémicas,
a ascensao do sistema liberal junto com a burguesia, a generalizacéo da
educacéo, o habito da leitura em sociedade, a difusdo da arte e da musica,
enfim, 0 aumento das preocupag¢bes com a educagéo, bem como com a
informacé&o marcam o surgimento das bibliotecas publicas no século XIX.
N&o podemos esquecer que as bibliotecas publicas que surgem nesse
momento visavam atender aos objetivos dos Estados que estavam em
formacgéo. Rubens Borba de Moraes apresenta que:

As bibliotecas publicas sédo velhas como o mundo. Existiram
no tempo de Roma, proliferaram na Renascenca. Mas foi so-
bretudo no século XIX que elas se desenvolveram. As ideias
democréaticas e o choque das ideologias politicas em mea-
dos do século passado, ndo podiam deixar de se refletir nas
bibliotecas. (MORAES, 1943, p. 27)

A citagao traz importantes caracteristicas com relagao a instalagéo
das bibliotecas publicas e o tempo histdrico: a presenca de ideias demo-
craticas e o choque das ideologias politicas. Estas foram fundamentais
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para a instalagéo das bibliotecas sob um novo modelo na formacé&o dos
Estados, nas diferentes culturas e paises.

A partir do século XX as bibliotecas publicas se difundem em todo o
mundo. Além disso, a cultura foi colocada junto as preocupacdes dessa
instituicdo. Rubens Borba de Moraes traz que o modelo de biblioteca pu-
blica sofreu grandes contribuicdes das ideias democraticas norte-ameri-
canas. O referido autor apresenta que:

De qualquer modo, no Rio do tempo de D. Jo&o VI havia boas
bibliotecas oficiais e particulares. Se nenhuma se abria ao
publico sem restricdes € porque o conceito de biblioteca pu-
blica é coisa moderna. ABiblioteca Publica aberta, no sentido
que hoje tem, desenvolveu-se com as ideias democraticas
norte-americanas. E das contribui¢cées mais relevantes dos
Estados Unidos & cultura universal. (MORAES, 1943, p. 89)

A citacéo deixa claro que o conceito de biblioteca publica aberta
ao publico consolidou-se a partir do desenvolvimento das ideias demo-
craticas. De fato, acredita-se que a democracia dos Estados Unidos fez
emergir com vitalidade esse modelo de biblioteca em sociedade. Emir
Suaiden (1980, p. 20) apresenta que as bibliotecas publicas norte-ameri-
canas assumiram um papel de grande importéncia desde 1917. No cena-
rio politico-econémico daquele momento, os Estados Unidos era um pais
fortalecido apos a Primeira Guerra Mundial e em pleno desenvolvimento
do setor industrial.

No entanto, Emir Suaiden expde que o momento de grande desta-
que com relacéo a esse tipo de biblioteca acontece quando da publica-
¢do do Manifesto da Unesco sobre as bibliotecas publicas, em 1949. A
seguir, temos um trecho desse documento:

Abiblioteca publica € uma mostra de fé que tem a democra-
cia na educacéo de todos como um processo continuo ao
longo da vida, assim como na atitude de todo o mundo para
conhecer as conquistas da humanidade no campo do saber
e da cultura. A biblioteca publica € o principal meio de dar a
todo mundo livre acesso & soma dos conhecimentos e das
ideias do homem as criagdes de sua imaginagéo. Sua mis-
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s&o consiste em renovar o espirito do homem, suprindo-o de
livros para sua distragéo e recreio, ajudar o estudante e dar
conhecer a ultima informagéo técnica, cientifica e sociolo-
gica. A biblioteca publica deve estar fundada em virtude de
textos legais, precisos, concebidos de maneira que todos os
habitantes de um pais possam desfrutar de seus servicos. E
indispensavel que as bibliotecas procurem uma cooperagéo
entre si para que a totalidade dos recursos nacionais possa
ser utilizada plenamente e posta a servi¢o de qualquer leitor.
Ha de estar totalmente financiada por orcamento publico e
néo ha de exigir aos usuarios nenhum pagamento por servi-
¢os. Para lograr completamente seus objetivos, a biblioteca
publica tem de ser de facil acesso e suas portas devem es-
tar abertas para que a utilizem livremente e em igualdade de
condi¢des todos os membros da comunidade, sem distincéo
de raga, cor, nacionalidade, idade, sexo, religido, lingua, situ-
acao social e nivel de instrucédo. (UNESCO, 1949)

Esse documento apresenta algumas caracteristicas com relacéo
as bibliotecas publicas que servem para conceitua-las. Vemos que as
preocupacgdes com relagdo a democracia aparecem no documento da
Unesco ligadas as bibliotecas publicas. Tal colocag&o concede um espa-
¢o e umtempo proprio para esse modelo de biblioteca, como ja vimos nos
autores que foram apresentados sobre o tema. No trecho é exposto o livre
acesso aos “conhecimentos” e as “ideias”, 0 que garante a esse modelo
de biblioteca uma preocupacdo em nao obstruir os usuarios do acesso
aos saberes produzidos pelo homem. Com relagéo a sua missao, estéo
elencados: renovar o espirito do homem, aproveitando os livros para
distracéo e recreio, além das preocupag¢des com os estudantes e com o
acesso as producgdes técnico-cientificas. Outra questdo fundamental que
aparece nessa conceituacéo de biblioteca publica é a de que deve estar
fundada em textos legais, de forma a que todos os cidadaos possam utili-
zar seus servicos. Além disso, deve ser financiada por orgamento publico,
sem cobrar de seus usuarios pelos servicos realizados. Por fim, que seja
aberta a qualquer membro da sociedade.

Vemos que no Manifesto da Unesco ha clara preocupagdo com a
educacéo. Tal proposta foi publicada em um momento no qual os paises
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estdo desenvolvendo sistemas educacionais para diminuir as desigual-
dades na sociedade. Além disso, vale frisar que esse documento propde
que as bibliotecas publicas deveriam ser constituidas a partir de “textos
legislativos precisos”. Com isso, havia a preocupacé&o de que a biblioteca
publica fosse entendida como uma instituicdo pertencente ao Estado.

Em 1972 esse manifesto foi revisado, e as bibliotecas publicas pas-
saram a ser definidas, em sintese, como “instituicbes democraticas de
ensino, de cultura e de informacéo”. (UNESCO, 1972) Vemos que as pre-
ocupacgdes com relacéo a educagéo foram mantidas no manifesto, mas
ganharam destaque no documento as questdes relacionadas a cultura e
ao acesso a informacé&o. Dentro desse contexto de revisdo do manifesto
pela Unesco, Gaston Litton, em 1973, definiu a biblioteca publica como:

A biblioteca publica esta a servigo da inteligéncia e € uma
fonte geradora de ideias; nutre o conhecimento e desen-
volve entre os membros da comunidade a compreenséo e
a solida base de convivéncia. Esta situada de maneira cabal
entre as demais instituicdes e servigos da vida moderna e, a
principio, realiza pesquisas e desenvolve estudos para de-
terminar a melhor maneira de servir a comunidade com seus
recursos bibliograficos e audiovisuais. (LITTON, 1973, p. 14,
tradugéo nossa)

Nesse trecho observamos que as bibliotecas publicas se abrem
cada vez mais para os servigos prestados & comunidade, constituindo
uma “fonte geradora de ideias”. Como anteriormente analisado, a citacéo
destaca que a biblioteca publica estéa relacionada as demais instituicées
e servigos da vida moderna. Cabe frisar esse aspecto de servigo que a
biblioteca adquire em sociedade. Também, constatamos que 0s suportes
audiovisuais de informag&o aparecem no trecho apresentado. Tal colo-
cacéo demonstra que outros materiais ganharam espaco nas bibliotecas
publicas, para além do livro impresso, com o desenvolvimento das tecno-
logias.
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Nessa mesma linha de pensamento que apresenta a biblioteca pu-
blica como um servico, Emir Suaiden expde que:

Na area das bibliotecas publicas, cada vez mais se compro-
va que esse tipo de prestacao de servigos € misséo indecli-
navel do Estado. O livre acesso ao conhecimento registrado
€ pré-requisito para a formacao de comunidades autocons-
cientes, integradas na cultura de sua nacéo, ajustadas ao
seu tempo e aptas a encontrar o equilibrio na sintese das
ideologias possiveis, que tornam téo variadas as opgoes de
vida na sociedade contemporanea. (SUAIDEN, 1980, p. 2)

No trecho, Emir Suaiden apresenta a biblioteca publica como uma
“prestacéo de servico” de “misséo indeclinavel do Estado”. Além dis-
so, ele defende que essa instituicdo € fundamental para a formagéo de
comunidades autoconscientes. Suaiden estd de acordo com as propostas
da Unesco e de Litton que definem a biblioteca publica como aquela que
interfere na vida da comunidade.

Em 1994, novamente o Manifesto da Unesco sobre bibliotecas pu-
blicas foi revisado, contando agora com a parceria da IFLA. Nesse mo-
mento ela passou a ser assim definida: “A biblioteca publica é o centro
local da informacéo, disponibilizando prontamente para os usuarios todo
tipo de conhecimento”. (UNESCO, 1994) Dessa forma, vemos que a bi-
blioteca publica ganhou um novo status devido as preocupac¢des com as
areas de estudo relacionadas a informagéo, bem como com as mudan-
¢as em sociedade com a desmaterializag&o dos suportes. Além disso, as
comunidades nas quais as bibliotecas publicas estdo inseridas ganham
ainda mais énfase na nova revisdo da Unesco.

Em outro trecho do documento, a biblioteca publica é referida como
“porta de acesso local ao conhecimento”. Neusa Dias de Macedo comen-
ta esse trecho:

O Manifesto proclama a biblioteca publica como fator de
aprendizagem permanente, autonomia de decisédo e de-
senvolvimento cultural dos individuos e grupo sociais por
promover acesso ao conhecimento, sendo ainda agente de
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paz e bem-estar espiritual para a humanidade. (MACEDO;
SEMEGHINI-SIQUEIRA, 2000, p. XV)

Apreocupagdo com o conhecimento, segundo a autora, diz respeito
a aprendizagem permanente que favorece a autonomia natomada de de-
cisdes e o desenvolvimento cultural das comunidades. As preocupagdes
em relagdo a forma de atuacéo, legislacéo e orgamento das bibliotecas
publicas foram mantidas no manifesto revisado de 1994. Vejamos:

Os servigos da biblioteca publica devem, em principio, ser
gratuitos. A biblioteca publica € da responsabilidade das
autoridades locais e nacionais. Deve ser objeto de uma le-
gislagéo especifica e financiada pelos governos nacionais e
locais. Tem de ser uma componente essencial de qualquer
estratégia a longo prazo para a cultura, o acesso a informa-
¢ao, a alfabetizacéo e a educagéo. (UNESCO, 1994)

Cabe destacar a incluséo, nessa revisdo do manifesto, de que as
bibliotecas publicas devem ser componentes essenciais das estratégias
politicas para a cultura, do acesso a informacéo e da educagéo. Orlanda
Jaramillo e M6nica Montoya Rios (2000) discutiram o conceito de bibliote-
ca publica ao longo da histéria, propondo um novo conceito para o tema,
a saber:

ABiblioteca Publica é umainstituicéo de carater social (inclui
o educativo, informativo e cultural), financiada e regulamen-
tada pelo Estado, cuja finalidade é possibilitar o livre acesso
a informacao, registrada em um suporte documental, que
responda a um critério de selecéo e aquisi¢céo, para a satis-
fag&o de necessidades no plano educativo, informativo, cul-
tural e de uso do tempo livre. Busca-se, com ela, contribuir
para o melhoramento da qualidade de vida de todas as pes-
soas que fazem parte de uma comunidade (municipio, vere-
da ou bairro), para a construgéo e articulagao de relagoes
democraticas, por meio de servigos e programas gratuitos e
coordenados por profissionais da area. (JARAMILLO; MON-
TOYARIOS, 2000, p. 30, tradugéo nossa)
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A partir dai é possivel perceber como as bibliotecas publicas con-
tinuam com a proposta de estarem sob a ingeréncia dos Estados, mas
cada vez mais ganham um caréater fundamental para o exercicio da cida-
dania e o melhoramento da qualidade de vida. Partilhamos dessa ideia de
que as bibliotecas publicas devem fazer parte das comunidades visando
melhorar a qualidade de vida. Acreditamos que essa proposta deve vir
sustentada pelo Estado, com o estabelecimento de legislacéo especifica
para o setor, com orgamentos proprios para o desenvolvimento das ati-
vidades e com a participacéo de profissionais capacitados para melhor
atender aos desejos e necessidades dos publicos.

E interessante observar como a biblioteca publica passa a ser vista
como um dispositivo que atua numa esfera de poder entre os Estados e
as comunidades. Os professores Edimir Perrotti e Ivete Pieruccini utilizam
tal terminologia para tratar das bibliotecas, museus e centros de cultura
em seus textos e discussdes, quando exploram o tema da infoeducacéo.
(PERROTTI; PIERUCCINI, 2014) Tal percepg¢éo do dispositivo tem a sua gé-
nese na obra de Foucault. Para ele um dispositivo é:

[..] um conjunto decididamente heterogéneo que englo-
ba discursos, instituicbes, organizacbes arquitetonicas,
decisdes regulamentares, leis, medidas administrativas,
enunciados cientificos, proposicoes filoséficas, morais, fi-
lantropicas. Em suma, o dito e o n&o dito séo os elementos
do dispositivo. O dispositivo & a rede que se pode tecer entre
estes elementos. (FOUCAULT, 2000, p. 244)

Observamos no trecho que um dispositivo € um todo complexo que
esta presente em diferentes esferas em sociedade. E, ao mesmo tempo
em que anuncia discursos e produz sentidos, ele também sofre interfe-
réncias dos significados ao seu redor - € uma rede. Com isso, um disposi-
tivo cumpre um papel em sociedade, interfere e sofre as interferéncias do
seu contexto. Ou seja, a biblioteca passa a ser vista como um agente que
informa, forma e sofre as interferéncias dos individuos que a frequentam.
N&o é uma instituicdo passiva, mas, sim, geradora de novos discursos,
formas de pensar e ver o mundo.
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Em suma, a partir dos documentos apresentados pela Unesco, pe-
los autores expostos e pelas discussdes sobre o tema, propomos uma
definicdo de biblioteca publica que contém as principais caracteristicas
apresentadas. A biblioteca publica € uma instituicdo gerida pelo Estado
que proporciona o livre acesso e o uso de informagdes, conhecimentos
e saberes da humanidade. Fundamenta-se em legislacdo especifica, é
financiada por orcamento publico, garante igualdade de acesso a qual-
quer cidadéo, sem distingdo de nacionalidade, cor, situac&o social, nivel
educacional, crengas ou género. Visa preceitos democraticos, como o
desenvolvimento humano dos que fazem parte da comunidade, por meio
de servicos realizados de modo gratuito e coordenados por profissionais
da area.

As mudancas na sociedade
dainformacao e comunicacéao

Ao longo da histéria a sociedade desenvolveu formas de diminuir as dis-
tancias geograficas e aumentar a velocidade de troca das informacgdes
e da comunicagé&o entre os povos. Primeiro, os meios de transporte pos-
sibilitaram que pessoas levassem consigo suas historias e registros en-
tre diferentes povos. Atualmente as informagdes e a comunicacéo sao
transportadas em redes eletronicas com velocidades cada vez maiores,
sugerindo que as barreiras territoriais deixaram de existir. Todas essas
mudangas seguiram a ldgica da globalizacéo, que, segundo Manuel Cas-
tells, integra “o essencial das finangas, da economia, da comunicacéo,
do poder, da ciéncia e da tecnologia”. (CASTELLS, 2018, p. 129) O autor
apresenta que:

Qualquer atividade relevante, em qualquer lugar do mundo,
gravita em direcdo a essas redes nas quais se concentram
o poder, a riqueza a cultura e a capacidade comunicativa.
(CASTELLS, 2018, p. 129)
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Tais redes interconectadas fazem que o cidad&do tenha acesso a
um sentido comum de universalidade, no qual processos e sistemas de
governos adotam formas de atuacéo padronizadas. No caso das bibliote-
cas publicas esse cenario ndo é diferente. Temos uma corrente de novas
atuagdes que buscam interagir de forma global. Isso porque as formas de
informagéo e comunicacéo se tornam cada vez mais comuns em diferen-
teslocais por meio das redes eletrénicas. O campo de atuag&o que ganha
destaque nesse contexto € o da biblioteca digital.

A biblioteca digital: acervo, preservacéao e difuséo

Uma das principais razdes de existir da biblioteca € a formagéo do seu
acervo. Durante anos essa fungéo ficou reservada as técnicas de preser-
vacgao de materiais como, por exemplo, livros, revistas, discos, entre ou-
tros suportes fisicos de informagéo. Paul Conway referenda tal proposta:

Especialistas em preservagdo de bibliotecas, arquivos e
museus compartilham o compromisso de proteger o “ma-
terial” da cultura em todas as formas e formatos, talvez até
incluindo o ambiente construido que abriga a matéria-prima
da historia (o local) e as evidéncias que alimentam nossas
memorias. (CONWAY, 2010, p. 64, tradugéo nossa)

Como vimos anteriormente nas modificagcdes realizadas no Ma-
nifesto das bibliotecas publicas pela Unesco/IFLA (1994), a questao da
desmaterializagcdo dos suportes aparece como tema a ser tratado por
tais instituicdes. E interessante notar que essa preocupagéo aparece no
documento na década de 1990, num momento de crescente desenvolvi-
mento das tecnologias de informacé&o e comunicacgéo.

Nesse momento, profissionais da area da biblioteca passaram a
discutir em diferentes institui¢cdes, principalmente as relacionadas ao
universo académico, os assuntos sobre a biblioteca digital. Tal discusséo
tinha o objetivo de converter de forma veloz o livro e outros materiais im-
pressos do formato analdgico para o digital. Além disso, fazer frente ao
numero crescente de publicagdes que surgiram nesse novo formato, a
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fim de garantir o acesso e a preservacao das informacdes em seus esta-
belecimentos.

Segundo Michael Lesk (1997, p. 1), uma biblioteca digital “pode ser
acessada” e “copiada por todo mundo”. Ou seja, uma biblioteca nesse for-
mato tem a capacidade de atuar muito além dos limites espaciais e terri-
toriais onde esté localizada. Nessa perspectiva, a biblioteca digital pode
funcionar como um servidor de documentos e informacdes para que ou-
tras bibliotecas e até mesmo usuarios possam ter acesso e fazer uso dos
diferentes documentos e servicos disponibilizados.

Ramiro Lafuente Lopez apresenta que:

O crescente aumento na publicagdo e circulacéo de docu-
mentos digitais como texto, imagem e som tém dado lugar a
criagao de uma categoria denominada biblioteca digital para
aludir a ideia da criagdo e manejo de acervos em formatos
digitais. (LAFUENTE LOPEZ, 1999, p. XIX, tradug&o nossa)

A partir do exposto, vemos que o aumento na producédo de docu-
mentos em formato digital fez emergir esse tipo de biblioteca. No Brasil,
o professor Murilo Bastos Cunha foi um dos pesquisadores pioneiros que
consolidou um trabalho sobre a atuagéo da biblioteca digital. Ele apresen-
ta que esse tipo de biblioteca funciona da seguinte forma:

a) acesso remoto pelo usuario, por meio de um computador
conectado a uma rede; b) utilizagéo simultanea do mesmo
documento por duas ou mais pessoas; ¢) incluséo de produ-
tos e servigos de uma biblioteca ou centro de informacéo; d)
existéncia de colegcdes de documentos correntes onde se
pode acessar ndo somente a referéncia bibliografica, mas
também o seu texto completo. O percentual de documen-
tos retrospectivos tendera a aumentar & medida que novos
textos forem sendo digitalizados pelos diversos projetos em
andamento; e) provisdo de acesso em linha [rede] a outras
fontes externas de informacéao (bibliotecas, museus, bancos
de dados, instituicdes publicas e privadas); f) utilizacéo de
maneira que a biblioteca local ndo necessite ser proprie-
téria do documento solicitado pelo usuario; g) utilizagcéo de
diversos suportes de registro da informagéo tais como texto,
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som, imagem e numeros; h) existéncia de unidade de geren-
ciamento do conhecimento, que inclui sistema inteligente
ou especialista para ajudar na recuperagéo de informacéao
mais relevante. (CUNHA, 2017, p. 258)

Alguns pontos apresentados pelo professor Murilo Bastos Cunha
merecem nossa atencao. O primeiro diz respeito ao acesso remoto. A bi-
blioteca digital tem a potencialidade de funcionar de forma dindmica para
atender seus publicos em diferentes localidades e espacos. N&o é preciso
estar fisicamente na biblioteca para se ter acesso ao livro ou documento.
Outro ponto que chama a atengdo na citagdo é a utilizagdo simultédnea
dos documentos. Esse fator traz uma potencialidade exponencial ao uso
do acervo em uma biblioteca, especialmente se aplicado nas bibliotecas
publicas pois, dessa forma, ndo é mais necessario que a biblioteca tenha
um espaco fisico grande para dispor de um bom acervo. Basta que ela es-
teja conectada a outros servigos que disponibilizem esses materiais em
formato digital para que possa também oferecer esses produtos e ser-
vigos. E, finalmente, a existéncia de uma unidade de gerenciamento do
conhecimento que identifique quais sdo as informacdes relevantes para o
atendimento dos seus objetivos, bem como seus publicos. Tal unidade de
gerenciamento seria uma espécie de central de atendimento para cana-
lizar as propostas da instituicdo e de seus usuarios. Christine L. Borgman
traz uma relevante exposi¢céo sobre a biblioteca digital, sua estrutura e
forma de funcionamento. Vejamos:

Bibliotecas digitais s&o dispositivos eletrénicos de pesquisa,
associados a técnicas compativeis para criacéo, pesquisa e
uso da informagé&o. Neste caso, sendo uma extenséo e des-
dobramento do armazenamento de informagdes e sistemas
de recuperagcdo que manipulam documentos digitais em
qualquer meio (texto, imagens, sons) existente, distribuido
pela rede de relacionamentos. O conteudo da biblioteca di-
gital inclui documento, metadados que descrevem os varios
aspectos do documento e metadados que remetem os links
ou relacionamentos de outros documentos ou metadados,
internos ou externos da biblioteca digital. Bibliotecas digitais
sé&o construidas - colecionadas e organizadas - para e pela
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comunidade de usuarios, e sua fungéo ‘compativel’ fornece
suporte de informagdo necessaria e uso da comunidade.
Nesse caso elas sdo uma extensao, realce e integragéo da
variedade de informagéo institucionalizada como lugares
psiquicos onde recursos séo selecionados, coletados, or-
ganizados, preservados e acessados num suporte para uso
da comunidade. Essa informacéo institucional inclui, entre
outros, bibliotecas, museus, arquivos e escolas, mas biblio-
tecas digitais s&o também extensdo e servem outros tipos
de comunidades, incluindo salas de aula, escritorios, labo-
ratérios, casas e espacgos publicos. (BORGMAN, 2000 apud
TEDD, 2005, p. 19, tradug&o nossa)

Aexposicao traz que a biblioteca digital pode conter diferentes tipos
de documentos e que as bibliotecas digitais devem incluir os metadados
que descrevem esses documentos. Cabe destacar que a autora expde
um panorama da biblioteca digital que extrapola o papel local. Ela indica a
interagdo com outras instituicbes como museus, arquivos, escolas e es-
pacgos publicos que serviriam para responder as demandas das comuni-
dades atendidas por esses servigos de informagcéo digital.

Por sua vez, Margarita Pérez Pulido (2005) deixa em aberto a forma
de atuagéo da biblioteca digital:

A biblioteca digital pode basear-se em uma instituicéo, uma
disciplina como matéria, uma profissédo ou nagédo. Ndo ne-
cessita de localizacgéo fisica. Sua existéncia pode ser efé-
mera. Esta compreendida por quatro niveis estruturais: uma
interface ao usuario, redes comunicacionais, fontes de infor-
macéo e um sistema de servico de referéncias. (PEREZ PU-
LIDO, 2005, p. 81, tradugéo nossa)

A autora apresenta que a biblioteca digital pode ser uma instituicéo
- ou servigo -, uma disciplina como vemos nas universidades ou uma pro-
fissdo. Ainda, ressalta que ndo ha necessidade de localizacgéo fisica para
a existéncia de uma biblioteca digital. Além disso, traz que a biblioteca di-
gital precisa de uma interface, que trabalhe em rede com outros servigos
de comunicacéo e que disponha de um servico de referéncia.
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Tendo em vista a relevancia do tema, a Unesco/IFLA aprovou em
2011 o Manifesto para as bibliotecas digitais. Alguns trechos desse docu-
mento precisam ser analisados:

As bibliotecas séo agentes essenciais na promogéo da paz
e dos valores humanos. As bibliotecas agora operam digital-
mente e seus servicos digitais abrem um novo canal para o
universo do conhecimento e da informacéo, conectando cul-
turas através de fronteiras geograficas e sociais.

[..]

Uma biblioteca digital € uma colec¢do online de objetos di-
gitais, de qualidade garantida, criados ou coletados e ge-
renciados de acordo com os principios internacionalmente
aceitos para o desenvolvimento de colegdes e disponibiliza-
dos de forma coerente e sustentavel, apoiados por servigos
necessarios para permitir que os usuarios recuperem e ex-
plorem os recursos.

[..]

Uma biblioteca digital colaborativa permite que bibliotecas
publicas e de pesquisa formem uma rede de informagdes
digitais em resposta as necessidades da Sociedade da In-
formagéo. Os sistemas de todos os parceiros em uma biblio-
teca digital colaborativa devem poder interoperar.

[..]

A biblioteca digital serve como um ambiente para reunir
colegdes, servicos e pessoas em apoio ao ciclo de vida
completo de criac&o, disseminacao, uso e preservagéo de
dados, informacdes e conhecimento. (UNESCO; IFLA, 2011,
tradugéo nossa)

O manifesto alerta que as bibliotecas atuam hoje de forma digi-
tal. Por isso, ele ndo distingue tipos de biblioteca, mas engloba todas as
instituicdes nas diferentes esferas da sociedade. Pois esse momento de
trabalho das bibliotecas abre novas formas de conectar culturas, sem
fronteiras territoriais. Fica claro nesse trecho o carater cultural que uma
biblioteca digital tem. Ou seja, a capacidade de atua¢c&o que uma biblio-
teca digital possui para chegar a diferentes locais e comunidades e para
que esses conteudos sejam compartilhados.
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Ainda, o documento explicita um conceito de biblioteca digital. De-
fine que ela é uma colecg&o on-line de objetos digitais, reforcando o papel
colaborativo que a biblioteca digital pode desenvolver em parceria com
as bibliotecas publicas, de modo a criar uma rede de informacoes digitais.
O destaque desse trecho esta voltado para as bibliotecas publicas, ja que
elas podem desenvolver uma rede de informagdes com outras bibliote-
cas para ampliar os seus acervos e servigos.

Por fim, o manifesto cita um “ciclo de vida” que se realiza com a cria-
¢ao, disseminacéo, uso e preservagao da informacé&o e do conhecimento.
Cabe realcar o verbo criar. As bibliotecas, muitas vezes, séo identificadas
como responsaveis por preservar e disseminar informagdes, mas o docu-
mento acrescenta que devemos atuar na fase criadora das informagdes.

Os novos tempos da biblioteca digital

A biblioteca digital é a consequéncia do desenvolvimento global das tec-
nologias que atinge nossas vidas de diferentes maneiras. Constatamos
que cada vez mais os sistemas eletrénicos e os diversos servigos dispo-
niveis, em especial a internet, caminham no sentido de captar dados e
informacdes pessoais para, posteriormente, entregar uma informacéao
dirigida para o seu publico. Yuval Noah Harari (2016) indica que esse pro-
cesso gera um acumulo de dados que pode ser utilizado para diferentes
fins e que permeia todas as atividades humanas.

As grandes empresas que vendem servigos e produtos na internet
exploram ao maximo a coleta de dados dos seus usuarios. No universo
dos livros, encontramos corporacdes que, a partir de uma determinada
consulta ao catalogo de livros ou em sites de busca, oferecem documen-
tos como sugestéo de leituras e compras on-line. Os sistemas das biblio-
tecas digitais também atuam dessa forma com, por exemplo, sugestbes
de leitura e obras.

Tais dados obtidos podem ser utilizados para que os algoritmos dos
sistemas possam gerar relatérios sobre habitos de consumo dos usuarios.
Mike Ananny (2015) indica que a coleta de dados de usuarios nos diferen-
tes servigos ganhou um carater de “normalidade”. Cada vez mais os siste-



mas sabem das atividades que realizamos em nosso dia a dia, e, com isso,
as empresas usam essas informacdes para a venda de produtos e servi-
¢os. No caso das bibliotecas tal questdo também pode ser aplicada. Por
exemplo, uma biblioteca publica pode a partir das informacgdes pessoais
dos seus usuarios - e dos mais diferentes gostos - fornecer em seus ca-
tédlogos obras que sejam de interesse da comunidade onde esta inserida.

Com isso, observamos que existe uma confluéncia entre o interesse
da industria e das bibliotecas em entender o perfil dos seus usuarios por
meio dos dados que s&o gerados no uso dos seus servigcos. Como bem
exposto por José Van Djick (2014), a datificagcéo € um paradigma, um con-
junto de informagdes que podem ser analisadas e que podem influenciar
nossas agoes e sentimentos. A autora comenta o caso de Edward Snow-
den e da agéncia americana N.S.A. sobre o monitoramento de cidad&os
baseado em informacdes on-line. Esse cenario pode ser transposto para
as bibliotecas digitais. Com sistemas eletronicos interligados, a consulta
de obras e do perfil dos usuarios passa a ser cada vez mais possivel em
uma biblioteca e, até mesmo, por qualquer governo.

Desafios para as bibliotecas publicas
brasileiras no ambiente digital

No Brasil, a biblioteca publica é a instituicdo no campo da cultura mais
presente nos municipios. Segundo dados do IBGE, ela pode ser encontra-
da em 97% das cidades brasileiras. (IBGE, 2015) Em numeros, ha mais de
6 mil bibliotecas publicas, segundo dados publicados em 2015 pela IFLA.?
Portanto, torna-se fundamental pensar a biblioteca publica com novas
frentes de atuacéo para que ela possa atender aos seus diferentes publi-
cos e, assim, acompanhar as dindmicas do seu tempo.

No ambiente das bibliotecas publicas brasileiras ainda n&o temos
exemplos relevantes de instituigdes que disponibilizam bibliotecas digi-

1 Cf. https://librarymap.ifla.org.

Leonardo da Silva de Assis

185



186

tais para seu publico. Além disso, n&o temos projetos do Estado em suas
politicas culturais que pensem tal proposta de forma integrada. O que
encontramos s&o pequenas ag¢des de bibliotecas publicas que assinam
licencas de uso com editoras e consorcios para disponibilizar um catalo-
go que pode ser acessado durante um periodo de tempo pela biblioteca
€ seus usuarios.

No entanto, vemos que a preocupacdo com o tema é candente no
pais. O Ministério da Cultura (MinC) langou, em 2018, um edital com o
tema “Bibliotecas Digitais”. Este edital tem como objetivo a “selegcéo de
projetos que visem a criag&do do conceito de Bibliotecas Digitais em Bi-
bliotecas Publicas Estaduais, Municipais ou do Distrito Federal, no pais”.
(BRASIL, 2018) Apesar de o objetivo mencionar “conceito”, o edital, em
sintese, € uma concessao de recursos para que a biblioteca publica pos-
sa adquirir equipamentos, mobiliario e licengas com empresas editoriais
para acessar os livros em formato digital. O modelo adotado pelo Edital
néo foge aos velhos moldes de concesséo de livros para as bibliotecas
publicas brasileiras - mesmo que elas possam adquirir esses livros den-
tre a gama de obras oferecidas pelas editoras. Pior, com a finalizacao
dessas licencas de uso as bibliotecas publicas perderiam todo o acervo
digital, tornando-se reféns de uma nova industria do livro.

Na contramao desse modelo, o professor Luis Milanesi propds no
artigo “Biblioteca publica: do século XIX para o XXI”, publicado em 2013,
0 que poderia vir a ser uma biblioteca publica que atue no universo do
digital. O autor apresenta a proposta de uma biblioteca digital brasileira
basica que trabalhe de forma integrada com diferentes servigos de in-
formacgéo. Nela estariam contempladas as questdes de acervo - estes
seriam adquiridos, mantidos e disponibilizados pelos Estados, com a
participagéo ativa da sociedade -, algo presente em seus textos com o
uso dos verbos: informar, discutir e criar;, (MILANESI, 2003) bem como o
trabalho com as informacdes utilitarias - de interesse publico. Estas sao
geradas e produzidas pelos municipios e poderiam ser parte integrante
dessas novas bibliotecas publicas que atuem no formato digital. Dessa
forma, constatamos que a proposta de biblioteca publica digital apresen-
tada pelo professor vai além da questéo do acervo.
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Tal cenario nos pbe a pensar como pode funcionar um projeto de
biblioteca digital que trabalhe em um sistema integrado de bibliotecas
publicas. Como proposta, podemos idealizar que os sistemas estadu-
ais de bibliotecas publicas dos diferentes estados ou até mesmo que o
sistema nacional de bibliotecas publicas sejam responsaveis por gerar
e administrar bibliotecas publicas digitais nos municipios. Ou seja, a bi-
blioteca publica digital seria um produto do Estado. Outras questdes es-
tariam implicadas nessa proposta como, por exemplo, o direito do autor
e 0 mercado editorial, que necessitam de maiores estudos e esclareci-
mentos juridicos. No entanto, urge que se desenvolva um projeto de bi-
blioteca digital no cenario das bibliotecas publicas brasileiras, haja vista
sua abrangéncia no campo da cultura nacional e, também, tendo em vista
que atualmente as informacdes sédo produzidas e consumidas em grande
escala nos formatos digitais.

Consideracdes finais

Vimos conceitos e aplicagdes do termo biblioteca publica em diferentes
momentos em nossa histéria. Destaca-se a forma dindmica como auto-
res e instituicdes buscaram atualizar esse tipo de biblioteca a partir das
demandas sociais e das caracteristicas das diferentes politicas culturais
onde estdo inseridas.

As tecnologias da informacéo e da comunicagcdo ganharam uma
dimenséao global que afeta diretamente a vida das pessoas em seus di-
ferentes aspectos. Nas bibliotecas, o que vem causando impacto nas ati-
vidades de trabalho e na interagdo com o publico diz respeito ao formato
digital. Discorremos sobre os conceitos, formas e atuagéo da biblioteca
digital. Elas passaram a ser uma forma de atender as novas demandas
dos seus publicos, com a promogéao de produtos e servigcos que foram po-
tencializados com a desmaterializagc&o dos suportes de informacéo.

De modo a trazer tal preocupagao para as bibliotecas publicas bra-
sileiras, acreditamos que uma biblioteca publica digital deva ser criada,
provida e mantida pelo Estado. Tal preocupacéo se faz necessaria para
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que aconteca a salvaguarda dos conteudos digitais, assim como o aces-
SO publico e gratuito de materiais ja produzidos e outros que virdo a ser
futuramente.

Assim, vimos que a permanéncia da biblioteca, em especial a publi-
ca, em nossa historia esta relacionada a sua capacidade de identificar as
formas de registro e de assimilagéo das informacdes dos seus diferentes
publicos ao longo do tempo. Cabe as politicas culturais estarem atentas
a essa chave de atuacéo e criarem formas de acesso e uso das informa-
¢des nas bibliotecas publicas.
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Introducéo

As competéncias em informagdo apresentam-se como um somatério
de conhecimentos, habilidades e atitudes que os profissionais possuem
e utilizam para desenvolver o seu trabalho, visando melhorias nos pro-
cessos de avaliagcéo, acesso e uso das informacdes. Os bibliotecarios,
profissionais da informacgao, tendem a desenvolvé-las em todos os seus
processos e métodos de trabalho. Em especial nas bibliotecas publicas,
estas competéncias sdo mais necessarias ainda, dado o contexto social
no qual elas estdo inseridas e, consequentemente, o publico atendido por
este equipamento social e cultural.

As bibliotecas publicas s&o instituicdes seculares que até hoje re-
sistem pelo reconhecimento social como instrumento de preservacgéo e
difusdo do conhecimento. Antes vistas como objeto de riqueza entre os
povos, as bibliotecas publicas tém como finalidade proporcionar o aces-
so a informacéo a todas as pessoas que delas necessitem. Desse modo,
configura-se como pecga fundamental na sociedade devido a sua repre-
sentatividade como espaco cultural e social. Nesse contexto, é reconhe-
cido seu valor de promotora do desenvolvimento de a¢gdes culturais e fo-
mento ao uso de recursos informacionais e tecnoldgicos, a exemplo do
acesso aos recursos digitais e as redes sociais e, consequentemente, a
difusdo do conhecimento.

Este trabalho pretende discutir a tematica das competéncias emin-
formacao e o papel do bibliotecario em bibliotecas publicas, assim como
considerac¢des sobre as bibliotecas a luz das competéncias em informa-
¢ao. A revisao de literatura contribui para a melhor compreenséo sobre o
trabalho destes profissionais frente as demandas atuais relacionadas ao
acesso e uso da informagéo e as constantes transformagdes tecnolégi-
cas.
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Tendo as competéncias em informagcdo como objeto de analise,
esta publicacéo apresenta uma reflexdo sobre o contexto atual da biblio-
teca publica brasileira, assim como discorre sobre as competéncias ne-
cessarias dos bibliotecarios que atuam nestes espacos.

Bibliotecas publicas brasileiras

As bibliotecas publicas sdo concebidas como espacos de cultura que
prestam servigos & comunidade e que preservam o patriménio da socie-
dade. Elas se configuram como um dos principais instrumentos de pro-
mogéo da cultura de uma sociedade diversa.

O conceito de biblioteca publica baseia-se na igualdade de
acesso paratodos, semrestricdo de idade, raga, sexo, status
social, etc. e na disponibilizagdo a comunidade de todo o tipo
de conhecimento. [...] a biblioteca publica € um elo entre a
necessidade de informagéo de um membro da comunidade
e o recurso informacional que nela se encontra organizado
e a sua disposicéo. (FUNDAGAO BIBLIOTECA NACIONAL,
2010, p. 18)

Por muito tempo as bibliotecas publicas tiveram carater educativo,
mas atualmente sdo vistas como instrumento de inclusdo social, pois, em
tempos de mudangas constantes principalmente na forma de comunica-
c¢éo entre as pessoas, elas abrem as portas & comunidade com ativida-
des além daquelas ja ofertadas tradicionalmente, tais como: consulta e
empréstimo de material bibliografico, local de estudo, leitura e pesquisa.
E comum encontrar bibliotecas que disponibilizam o acesso a informacéo
através de novos suportes tecnoldgicos, além de promover atividades
culturais, entre outras acdes destinadas a populacéo, seguindo o seu ca-
rater de lugar de acesso publico a informacéao.

Para Milanesi (1983, p. 58), “a biblioteca publica, como esforgo de
democratizagao da leitura, exige, para o seu desenvolvimento, uma cons-
ciéncia da realidade que faz parte e da visdo geral que os individuos tém
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da realidade”. Lessa e Gomes (2017, p. 40) afirmam que “as bibliotecas
existem porque existem pessoas, € ndo somente porque existem livros™.
Logo, o acesso a informagéo nestes espacgos deve ser pautado com base
nas interagdes dos individuos com o ambiente no qual est&o inseridos,
nas demandas informacionais e tecnoldgicas, bem como na produgéo do
conhecimento na contemporaneidade.

No Brasil, as primeiras bibliotecas n&o eram publicas, mas de or-
dens religiosas, como as beneditinas, franciscanas e jesuitas. De acordo
com Rodrigues (2018, p. 34), “a primeira biblioteca religiosa foi beneditina,
criadaem 1582, na Bahia”.

A primeira biblioteca publica brasileira é também a primeira da
América Latina: a Biblioteca Publica da Bahia. Idealizada pelo Plano para
o estabelecimento de huma bibliotheca publica na cidade de S. Salvador
Bahia de Todos os Santos, escrito por Pedro Gomes Ferrdo Castelo Bran-
co, elafoiinaugurada em 13 de maio de 1811. (LINS, 2016) Em seu histori-
co de sobrevivéncia, a Biblioteca Publica da Bahia “resistiu a um bombar-
deio, a um incéndio e a muitas mudancgas de sede”. (LINS, 2016, p. 122)
Ainda segundo a autora, a partir de estudos realizados por Suaiden (1979)
observa-se que:

as trés bibliotecas publicas criadas na sequéncia foram ins-
taladas também em capitais nordestinas: Biblioteca Publica
do Estado do Maranhéo (1831), Biblioteca Publica do Estado
de Sergipe (1848) e a Biblioteca Publica do Estado de Per-
nambuco (1852). (LINS, 2016, p. 124)

Conforme levantamento realizado em 2015 pelo Sistema Nacional
de Bibliotecas Publicas (SNBP) existem, no pais, 6.057 bibliotecas publi-
cas (federais, estaduais, municipais e distritais). As regides Sudeste e
Nordeste concentram o maior numero, respectivamente, 1.957 e 1.844
das bibliotecas publicas. Esses numeros s&o relativamente pequenos em
comparagéo com a quantidade de habitantes no pais, estimada em mais
de 200 milhdes de pessoas, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).
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De modo geral, o Brasil ainda precisa evoluir em relacéo ao acesso
a leitura e na promocao cultural de bibliotecas voltadas & comunidade. O
Manifesto da Unesco sobre bibliotecas publicas afirma que

a biblioteca publica - porta de acesso local ao conhecimen-
to - fornece as condigdes basicas para uma aprendizagem
continua, para uma tomada de deciséo independente e para
o desenvolvimento cultural dos individuos e dos grupos so-
ciais. (UNESCO, 1994, p. 1)

Percebe-se que essas “condi¢cdes basicas”, em alguns momentos,
ndo correspondem a realidade. As condi¢des de acesso e usabilidade
s&0, muitas vezes, incompativeis com as demandas do publico que fre-
quenta esses espacgos. Segundo Rodrigues (2018), ndo existe, no Brasil,
uma politica nacional de bibliotecas para estabelecer normas e diretrizes
ou fiscalizar a utilizagao de politicas publicas, visando o fomento e a cria-
¢ao de projetos para estes espacos.

As politicas publicas existentes que sdo direcionadas ao fomento da
leitura e das bibliotecas publicas ndo séo eficazes, pois os investimentos
destinados a essas finalidades, geralmente, séo insuficientes para con-
templar todas as propostas e projetos construidos pelos gestores e seus
colaboradores em prol de um melhor acolhimento & comunidade a qual
esses espacos deveriam atender.

Além disso, os modelos de busca e os suportes informacionais mu-
daram. As informacdes sdo facilmente encontradas pelainternet e podem
ser acessadas de qualquer lugar ou em suportes mais atuais, como com-
putadores, tablets e celulares. A internet permitiu a expanséo das buscas
e facilitou o acesso a informag&o, mesmo que, em alguns casos, essas
informagdes ndo sejam propriamente as que o individuo necessita. Logo,
as bibliotecas publicas devem oferecer condi¢des necessérias para que
0 publico tenha acesso as informagdes tanto impressas quanto digitais,
tornando as pessoas capazes de dialogar e interagir de modo igualitario
em uma sociedade interconectada.

Diante deste cenario de transformacéo do acesso a informacéo, a
importéncia do bibliotecario como agente mediador tanto na facilitacéo e
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construgdo de mecanismos de difuséo e acesso a informac¢éo quanto na
aprendizagem em bibliotecas publicas de forma direta e indireta, torna-se
fundamental. Conforme Gasque (2012, p. 157), “o papel das bibliotecas
pode ser enriquecido com a mediagcao dos bibliotecarios nos processos
de aprendizagem dos usuérios, isto €, mais do que organizar a informa-
¢ao, os bibliotecarios devem se preocupar em ajudar os usuérios a bus-
ca-laeusa-la”.

Sob este aspecto, a atuacéo do bibliotecario, profissional da infor-
macéo, caracteriza-se como essencial para a sobrevivéncia e manuten-
¢ao das bibliotecas, especialmente, das bibliotecas publicas, afinal o seu
conhecimento e habilidade caracterizam-se como fatores preponderan-
tes no auxilio a selegéo das diferentes fontes a serem recomendadas ao
usuario que procura informagéo para atender a sua necessidade social,
profissional ou pessoal.

O desenvolvimento de competéncias em informacéo e a formagéao
continuada destes profissionais sdo essenciais para a construgéo de um
novo modelo de biblioteca publica que acompanhe as demandas sociais
e as inovagdes tecnoldgicas contemporaneas. A analise que segue apre-
senta as principais definicdes sobre essas competéncias e o modo como
elas s&o aplicadas no cotidiano destes profissionais.

Competéncias em informacéao

As competéncias em informagdo resumem-se em conhecimentos, ha-
bilidades e atitudes que a pessoa possui ao buscar, acessar ou utilizar
uma informacéo, independentemente do suporte no qual o conhecimento
esteja registrado. Essas competéncias também dizem respeito ao modo
como o individuo aprende e interage no ambiente onde esta inserido.
Tratar deste tema no Brasil € um desafio, pois os indices de analfa-
betismo no pais ainda s&o altos e 0 acesso aos suportes informacionais
nem sempre é facil ou disponivel a todos. Dai a necessidade de compre-
ender o0 que sdo as competéncias em informacgdo em bibliotecas publi-
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cas, objetivando identifica-las e fomentar atitudes para os profissionais
que atuam nestes espacos de informac&o possam aprimora-las.

Os estudos sobre as competéncias em informacéo tém origem
na information literacy e tiveram inicio em meados da década de 1970,
quando o bibliotecéario Paul Zurkowisky redigiu um documento intitulado
“The information service environment relationships and priorities”, apre-
sentando a information literacy como um instrumento para a resolucéo
de problemas. (DUDZIAK, 2001) No Brasil, os estudos sobre o tema datam
doinicio dos anos 2000. Nesse primeiro momento eles buscaram analisar
ndo somente os usuarios, mas também a formacéo dos bibliotecarios e a
utilizagdo de novos suportes informacionais.

E comum na literatura da area encontrar diversas definicdes sobre
o tema. Hatschback e Olinto (2008) afirmam que ha varios enfoques para
a competéncia em informacéao, pois ela aborda “questdes como as no-
vas formas de acessar, utilizar, analisar e avaliar a informacgéo, atendendo
as exigéncias atuais do mundo académico e profissional”. Para Dudziak
(2003, p. 28),

pode-se defini-la como o processo continuo de internali-
zacao de fundamentos conceituais, atitudinais e de habili-
dades necessario a compreensao e interagdo permanente
com o universo informacional e sua dindmica, de modo a
proporcionar um aprendizado ao longo da vida.

Ainda conforme a autora, a evolugéo do conceito das competéncias
em informacgé&o permite olha-las sob trés concepg¢des ou niveis: “nivel da
informacéo: énfase na tecnologia de informacéo, nivel do conhecimento:
énfase nos processos cognitivos e nivel da inteligéncia: énfase no apren-
dizado ao longo davida”. (DUDZIAK, 2003, p. 30) Quanto ao nivel cognitivo,
Orelo e Cunha (2013, p. 30) esclarecem que

Esta competéncia caracteriza-se pelo uso eficiente da in-
formacéo (identificacdo das necessidades, localizagao,
recuperacdo e uso da informagéo) pelo desenvolvimento
cognitivo, isto é, pela compreenséo da informacéo, e pelo
aprendizado ao longo da vida.
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De modo geral, as competéncias em informacéo estéo ligadas a
forma como as pessoas aprendem e aplicam o conhecimento, afinal em
cada individuo verifica-se um nivel de compreenséo. Além disso, a neces-
sidade de ampliacdo do conhecimento esta relacionada & necessidade
de a pessoa aplicar o que aprendeu em determinado momento ou tarefa
a ser executada.

Os precursores do termo competéncia em informacé&o no Brasil, se-
gundo Dudziak (2010), foram os bibliotecéarios na expectativa do desen-
volvimento de programas de educagdo para os usuarios de bibliotecas.
De acordo com cada nivel (informagé&o, conhecimento e inteligéncia), a
biblioteca é vista de modo diferente, mas esses diferentes niveis se asso-
ciam e produzem resultados a longo prazo.

Belluzzo e Feres (2015, p. 17) apresentam trés concepgdes sobre
essas competéncias, que se resumem em: 1. digital: concepg¢éo com én-
fase na tecnologia da informacéo e da comunicacéo; 2. informacéo pro-
priamente dita: concepgdo com énfase nos processos cognitivos; e 3. so-
cial: concepg¢éo com énfase naincluséo social, consistindo em uma viséo
integrada da aprendizagem ao longo da vida e no exercicio de cidadania.

Ter competéncia em informacéo significa, em outras palavras, que
o profissional ja desenvolveu um aprendizado em relagdo a organizagéo
dainformacgao e a forma como encontra-la e utiliza-la, de tal modo que as
pessoas possam aprender com os profissionais da informacéo. Belluzzo
(2003) salienta que cada individuo é responsavel pela construgdo de sua
propria competéncia em informacéo, isto &, a ser capaz de reconhecer as
fontes de informacéo, seus diferentes suportes e formatos, além da capa-
cidade de selecionar, avaliar, interpretar e utilizar a informacéo que pos-
sibilitara a gerag&o de conhecimentos novos. Desse modo, a avaliagao é
essencial no processo de aprendizagem, permitindo orientar o sujeito na
medida em que fornece informacdes para melhorar sua atuagao e aper-
feicoar procedimentos.
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Avaliagcdo de competéncias em informacao

Atualmente a informagéo € um elemento fundamental na formagéao so-
cial do individuo. Na concepgéo de Jesus e Novo (2016), tal importéncia
€ percebida nos avancgos dos estudos sobre competéncia em informacéo
pela ciéncia da informagdo e comunicagéo que s&o alicercados pelas in-
fraestruturas das Tecnologias de Informacéo e Comunicacgao (TIC) e que
impulsionam a democratizagdo do conhecimento.

Dessa forma, a avaliagdo no &mbito da competéncia em informacéo
devera ser uma atividade sistematica e continua nas bibliotecas, identifi-
cando o rendimento dos usuarios em nivel de satisfagdo e no que tange
ao acesso e uso da informacgéo que atenda as suas necessidades e dos
programas destinados a avaliar tal rendimento.

Para conhecer o rendimento dos usuérios deve-se primeiramente
reconhecer as diferengas na aprendizagem de cada individuo, utilizando
instrumentos, métodos e técnicas de avaliagdo que medirdo o impacto
das informagdes em sua aprendizagem e aquisicdo de novos conheci-
mentos a fim de avaliar o processo.

Objetiva-se na avaliagdo de competéncias em informagdo a com-
preenséo da satisfacdo dos usuarios visando a melhoria do seu desem-
penho nos programas e projetos desenvolvidos pela biblioteca e no seu
atendimento. Estes objetivos podem se pautar em componentes basicos
como: acesso, avaliagdo e uso, por exemplo.

Quanto ao acesso, 0 usuario acessa a informacéao de forma eficaz e
eficiente, quando define sua necessidade de busca e localiza através do
desenvolvimento de estratégias de busca, encontrando o que necessita.

No que tange a avaliagdo, esta devera ocorrer de forma critica,
observando a exatiddo e relevancia da informacé&o recuperada. Conse-
quentemente, 0 uso estara vinculado a forma como o usuério aplica a
informacéo de maneira eficaz e criativa, respeitando o uso legal e ético
da informacé&o e reconhecendo a propriedade intelectual do produtor do
conhecimento.

Seguindo os componentes basicos para a avaliagcdo dos usuarios,
faz-se necessario a abordagem das competéncias em informagéo ne-
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cessarias ao atendimento do publico a que a biblioteca publica se destina
e ao qual estéo vinculados os bibliotecarios e, principalmente, aos gesto-
res desse equipamento social e cultural.

Competéncias em informacéao e bibliotecas publicas

1) A exceléncia na qualidade das atividades desenvolvidas no &mbito das
bibliotecas publicas consiste também no trabalho dos profissionais que
atuam nestes espagos e, consequentemente, nas competéncias que
eles utilizam e desenvolvem. O bibliotecario, profissional da informacéao
e gestor de bibliotecas, tem a oportunidade de trabalhar com as compe-
téncias em informagéo em dois sentidos:

2) no desenvolvimento das suas competéncias, a fim de melhorar os as-
pectos inerentes ao seu trabalho e o ambiente onde esta inserido; e

3) na mediagéo e contribuigcdo para o desenvolvimento das competéncias
em informagé&o nos sujeitos que frequentam ou utilizam as bibliotecas
publicas.

Percebe-se que a responsabilidade é grande. O desenvolvimento e
a aplicagdo dessas competéncias devem estar pautados na ética profis-
sional, no entendimento do papel do bibliotecario na sociedade e no com-
prometimento com a comunidade.

Neste sentido, é possivel destacar trés aspectos fundamentais para
o desenvolvimento das competéncias em informacgéo nos bibliotecarios
que atuam em bibliotecas publicas. Os aspectos sédo: formag¢éo continua-
da, uso das tecnologias de informacé&o e responsabilidade social.

A formagéo continuada consiste no aperfeicoamento e continuida-
de da aprendizagem em todo percurso profissional do sujeito, além do
aprimoramento de competéncias, principalmente das competéncias em
informacéo desenvolvidas ao longo da vida. O profissional precisa sem-
pre dar um passo a frente e estar preparado para atender as demandas
da comunidade.

Belinato, Borges, Silva e Guimaraes (2017, p. 2538) afirmam que “a
formacéo continuada é um dos principios essenciais para o aprimoramen-
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to das carreiras profissionais, principalmente para a atualizagéo profissio-
nal”. Isso néo significa que o profissional, especificamente o bibliotecario,
estara sempre na universidade estudando, mas fazendo cursos, se espe-
cializando, participando de encontros e eventos da area, dentre outros.

A formagé&o continuada melhora a dindmica dos processos cogni-
tivos e torna o profissional capaz de identificar, avaliar e transformar o
ambiente onde atua. Em bibliotecas publicas, a formacéo continuada a
luz das competéncias em informacé&o permite ao bibliotecario ter conhe-
cimento sobre a gestdo dessas unidades, identificar as necessidades do
publico e, principalmente, compreender o papel social que tanto o biblio-
tecario quanto a biblioteca publica possuem em relacdo a comunidade
ao seu redor, contribuindo para a melhoria destes espacos e facilitando o
acesso do publico a informacéo.

Saber fazer uso das tecnologias de informagé&o é essencial, pois, no
cenario atual, o processo de transformacé&o dessas tecnologias € acele-
rado. E, quanto maior for o conhecimento dos bibliotecarios nesse campo,
melhores seréo os resultados, o dominio e a eficiéncia no acesso, avalia-
¢ao e uso dessas tecnologias de informacé&o nas bibliotecas.

Conforme o profissional da informacéo vai interagindo com a
tecnologia, seu conhecimento vai ampliando-se e facilitando
seu trabalho com os novos recursos que forem surgindo, o
torna o gerenciamento da informacéo mais eficaz, gerando
melhores resultados para quem busca. (ANDRADE; FONSE-
CA, 2016, p. 142)

Além disso, o perfil dos sujeitos que frequentam as bibliotecas mu-
dou ao longo do tempo. Geralmente, sdo pessoas mais “conectadas” e
que costumam buscar a informag¢&o em outros suportes, para além dos
livros, jornais e revistas em formato fisico. Neste caso, o bibliotecario as-
sume o papel de mediador do acesso a informacgé&o, promovendo a auto-
matizacéo e a sistematizacéo da biblioteca, possibilitando a capacitagéo
dos colaboradores e do publico quanto ao uso adequado dessas ferra-
mentas informacionais e, sobretudo, auxiliando os sujeitos quanto ao uso
adequado das informacgdes, sejam elas em suporte fisico ou digital.
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As competéncias em informacéo frente a responsabilidade social
das bibliotecas publicas e dos bibliotecarios na difuséo da informacéo
podem ser compreendidas ao analisar o pensamento de Miglioli e Santos
(2017, p. 137), quando afirmam que “o0 acesso a informacéo € vital para
um individuo participar plenamente da sociedade, e o oposto também é
verdadeiro — a falta de informacé&o contribui para a excluséo social”. Ou
seja, assim como ainformacgéo e as novas tecnologias informacionais po-
dem ser vistas como ferramentas de incluséo, a auséncia delas também
pode ser considerada fator de excluséo ou de distanciamento no acesso
ainformacéo.

Logo, o bibliotecario tem como compromisso: a compreensao da
fungéo social que a biblioteca publica possui na criacéo de a¢des cultu-
rais que permitam e motivem o publico a frequentar estes espacgos, bem
como saber selecionar e qualificar a informacéo de que o publico neces-
sita. O nivel, a quantidade, a qualidade e os recursos de informagéo po-
dem gerar demandas para além daquelas necessarias aos sujeitos que
delas necessitam. Nas palavras de Rodrigues,

O uso das competéncias em informacéo para a promogéao
da responsabilidade social destes espagos torna-se neces-
sario na medida em que os gestores precisam avaliar as in-
formacgdes, estabelecer metas e tragar estratégias de modo
a atrair o publico e permitir a interacéo destes com os espa-
¢os em questdo. (RODRIGUES, 2018, p. 101)

Segundo outro olhar sobre a responsabilidade social a luz das
competéncias em informagao em bibliotecas publicas, ha a tendéncia a
contemplar grupos especificos que tém contribuido para o aumento da
frequéncia e permanéncia nas bibliotecas. Sdo os idosos, pessoas com
locomocéo reduzida, deficientes visuais, deficientes auditivos, dentre ou-
tros grupos diversos que utilizam as bibliotecas publicas como ferramen-
ta de acesso a informagéo.

Nesta perspectiva, agcdes de acessibilidade em bibliotecas publicas,
como mudangas no espaco fisico, melhorias na sinalizacdo e compra de
equipamentos para leitura em Braille, por exemplo, sdo mais do que ne-
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cessarias, sdo essenciais para a promoc¢éao da cidadania e inclus&o social
nestes espacos.

Com base nestes aspectos, o estimulo, a avaliagdo e o desenvolvi-
mento das competéncias em informacgao em bibliotecas publicas podem
ser vistos como ferramentas para a promogéo cultural, aperfeicoamento
do acesso e do uso da informacéo, e, principalmente, como incentivo ao
desenvolvimento social da comunidade.

Consideracées finais

Tendo em vista o cenario atual das bibliotecas publicas, a escassez de re-
cursos destinados a projetos que viabilizem melhoria dos espagos fisicos,
acervos e equipamentos, a ineficiéncia das politicas publicas para estes
espagos e as constantes mudancgas tecnoldgicas, a avaliagéo e o uso das
competéncias em informacgao dos profissionais que atuam em bibliotecas
publicas caracterizam-se como fatores essenciais para o trabalho dos bi-
bliotecarios e gestores que atuam nesses equipamentos culturais. Afinal,
ser competente em informacéo diz respeito a possuir habilidade, conheci-
mento e atitude para compreender a necessidade de informacgéo e possi-
bilitar o acesso e uso da informacéao pelos frequentadores desses espacos.

Profissionais competentes em informagcéo podem mediar o acesso
as fontes informacionais, além de promover maior frequéncia do publico
as bibliotecas, afinal com os avanc¢os das tecnologias sociais e digitais
de informacéo as pessoas identificam suas necessidades de informacéo,
localizam, avaliam e as utilizam atendendo suas necessidades de cunho
cultural, social, educacional e profissional de forma mais rapida. Desse
modo, colaborar com a formag¢&o da cidadania é tarefa do bibliotecario,
mediando e possibilitando uma relacéo critica com os conteudos dos di-
ferentes suportes informacionais e midiaticos.

O bibliotecério, enquanto profissional da informagéo, necessita
desenvolver cada vez mais estas competéncias a fim de ampliar o seu
trabalho e a representatividade social das bibliotecas publicas. A forma-
¢ao continuada permite que estes profissionais tenham acesso as novas
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ferramentas de promogao social, ja que o uso das tecnologias de infor-
macé&o propicia maior facilidade na recuperagcdo das informacdes e a
responsabilidade social promove o acesso do publico as bibliotecas, bem
como a conscientizag&o do bibliotecario sobre o papel social que tem na
sociedade.

Assim sendo, compreender as competéncias em informacéo em
bibliotecas publicas sob a perspectiva da formagéo continuada, do uso
dastecnologias de informagéo e da responsabilidade social corresponde
as etapas de promocéo do trabalho do bibliotecéario nestes espacos in-
formacionais, bem como a aumentar a frequéncia do publico, estimular a
leitura, promover a cidadania e trabalhar em funcédo do desenvolvimento
social das comunidades por elas atendidas. Afinal, pessoas competen-
tes em informacgéao séo as que aprenderam a aprender, porque entendem
como a informacé&o encontra-se organizada, sabem como encontra-la e,
principalmente, como utiliza-la.
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A PESQUISA
E AESCRITADA
HISTORIA DAS
BIBLIOTECAS

UMA PROPOSTA DE
ABORDAGEM METODOLOGICA
A PARTIR DO CASO DA
BIBLIOTHECA PUBLICA DA BAHIA
(1811-1818)

Fabiano Cataldo de Azevedo:
e Frederico Antonio Ferreira

A reflexdo para a construg¢do deste advém de uma comunicagdo que apresentei em
novembro de 2014 no | Encontro de Pesquisa em Bibliotecas Pblicas, organizado pela
outro lado, o foco na Biblioteca Publica da Bahia teve origem no projeto






Entre o aprender a fazer e o aprender a pensar

O renomado pesquisador brasileiro Paulo Freire argumentou em uma de
suas obras que “a teoria sem a pratica vira ‘verbalismo’, assim como a
pratica sem teoria, vira ‘ativismo’”. (FREIRE, 1996, p. 25) A ideia foi expres-
sa originalmente no sentido de demonstrar a necessidade de fundamen-
tacéo tedrica para a acdo pedagogica enquanto promotora de uma edu-
cacéo libertadora. Esta premissa colocada para a educac¢éo pode muito
bem ser apropriada por diversas areas do conhecimento, como a biblio-
teconomia, a arquivistica e mesmo a ciéncia da informacao.

Sem entrar nas especificidades do modelo pedagdgico proposto
por Freire, 0 excerto revela a importancia da reflexdo sobre o saber fa-
zer,de modo a ampliar a consciéncia acerca do aprender a conhecer. Em
uma sociedade baseada na premissa da separacgao rigida entre as areas
do conhecimento (MORIN, 1991) ou entre aqueles que pensam e aqueles
que executam, (GRAMSCI, 2012) se faz necessario reafirmar, de tempos
em tempos, a necessidade de desnaturalizarmos ideias consolidadas e
de utilizarmos o senso critico frente a conceitos automatizados.

de pesquisa Biblioteca Plblica da Bahia: a Biblioteca Fénix dos Trépicos, 1811-1818,
que desenvolvi, entre 2010 e 2011, como parte do Programa Nacional de Apoio a Pes-
quisa (PNAP), da Fundagdo Biblioteca Nacional no Rio de Janeiro. A chance de rever
uma pesquisa feita ha dez anos é impar. Agradego ao Departamento de Bibliotecono-
mia da UNIRIO que me permitiu realizar essa investigacgdo e, claro, a FBN. Agradego
a generosidade e a paciéncia das Professoras Doutoras Tania Bessone (UERJ) pelas
sugestdes de procedimentos metodolégicos e Cybelle Moreira de Ipanema (IHGB) a
quem eu sempre cerca nos finais de suas palestras para conversar sobre o Idade D’Ouro
do Brazil. Para essa empreitada, e também devido a sua formagdo, convidei meu colega
Frederico Antonio Ferreira, a quem agradego conjuntamente as organizadoras desse
livro por essa oportunidade e confianga.

Fabiano Cataldo de Azevedo e Frederico Antonio Ferreira

211



212

Neste espirito, se faz necessaria uma maior reflexdo acerca dos
métodos e processos relacionados a construcdo da histéria das biblio-
tecas, assim como dos arquivos e outras unidades de informac¢des. Dis-
cute-se aqui a necessidade de um maior dialogo com a ciéncia histoérica
de modo a possibilitar uma reflexdo madura e fecunda acerca das teorias
e procedimentos que permitam maior senso critico e maior consciéncia
quanto as formas de construir e conhecer a trajetoria de obras e colegbes
bibliograficas ou arquivisticas.

Bibliotecas, arquivos e centros de documentacéo sdo instituicbes
criadas por sociedades determinadas em momentos historicos especi-
ficos. Sua concepcéo, construcédo, métodos e processos administrativos,
assim como sua manutencgao e preservacao, estdo intrinsecamente re-
lacionados ao seu tempo e ambiente politico, econédmico e social no qual
estdo inseridos. Desta forma, estudar a trajetéria de uma instituicdo que
conserva documentos bibliograficos ou arquivisticos, a formacéo de seus
acervos, sua gestdo e, mesmo, as pessoas envolvidas em seu manejo
traz a tona uma série de tematicas que estéo diretamente relacionados a
razdo de ser daquela instituicdo, que em muitos casos a transcende.

Diante disso, mais que relatar as diferentes fases e os distintos peri-
odos pelos quais passou uma instituicdo de biblioteca ou uma instituicéo
de arquivo, deve-se levar em consideragdo tanto aspectos estruturais
inerentes a sua composicdo quanto os &mbitos nos quais elas estdo so-
cialmente inseridas. Para tanto, se faz necessaria uma reflexao sobre as
fontes de informacgédo e dados histéricos que possam permitir a analise
ampliada deste tipo de organizacéo.

Desta forma é preciso analisar, de forma concreta, o fazer histo-
riografico acerca da trajetdria de instituicdes dedicadas a custddia e ao
armazenamento de documentos. Para falar sobre isso, tomou-se como
caso os caminhos metodoldgicos que um dos autores utilizou para a pes-
quisa sobre primeira biblioteca publica da América Latina, a Livraria Pu-
blica da Cidade da Bahia, mais comumente conhecida como Biblioteca
Publica da Bahia (BPB).

Este capitulo procura explicitar os métodos e processos historio-
graficos utilizados na reconstrugéo da trajetéria da BPB. Ao mesmo tem-
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po em que buscou recuperar e reconstruir a memoria da colegéo forma-
dora da primeira biblioteca publica do Brasil, a pesquisa desenvolveu o
levantamento histérico de formagéo do seu acervo, assim como a anélise
de sua estrutura organizacional.

As histérias das bibliotecas e dos arquivos no Brasil precisam ser
mais exploradas por bibliotecarios e arquivistas, na mesma proporgéo
que ja ha alguns anos os historiadores, por exemplo, vém se dedicando
ao tema. Em absoluto, ndo s&o perspectivas que se sobrepdem, mas que,
ao contrario, se complementam na busca da compreenséo desses espa-
¢os de producéo, circulagao e difusdo de informagdo. O conhecimento
historiografico pode oferecer uma visdo ampliada das realidades em tor-
no destas instituicdes, assim como os conhecimentos técnicos dos pro-
fissionais da informacéo podem contribuir através de um ponto de vista
mais analitico e funcional acerca dos métodos e processos utilizados.

Para que este texto possa realizar uma contribuicdo socialmente re-
levante e tecnicamente responsavel, partimos de nossos lugares de fala,
como arquivista e bibliotecario de formagéo e pds-graduados em Histo-
ria, sem pretendemos esgotar um assunto tdo vasto quanto a analise de
fontes documentais, nem ambicionar oferecer um manual de procedi-
mentos acerca de suas praticas. E necessario refletir sobre as metodolo-
gias utilizadas e as perspectivas adotadas pelos pesquisadores ao fazer
uso delas. Neste sentido, ainda que o objeto de analise deste texto seja
uma biblioteca, parte consideravel das reflexdes desenvolvidas buscam
debater acerca de praticas compartilhadas com outras unidades de infor-
magéo como arquivos e centros de documentacéo.

Desta maneira, tendo a BPB como fio condutor, o capitulo esta dividi-
do em dois subcapitulos. No primeiro, chama-se a aten¢&o sobre a impor-
tancia dos conceitos e as mudancgas que os significados de termos utili-
zados em bibliotecas e arquivos podem assumir ao longo do tempo. Mais
especificamente, propomos algumas considera¢des acerca do conceito
de publico no século XIX. Em um segundo momento, busca-se levar a re-
flexdo acerca do uso de documentos de arquivo, governamentais € nao
governamentais, como fonte histérica na construgéo da trajetéria de uma
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colecgao bibliografica, assim como nas praticas administrativas e sobre os
sujeitos envolvidos neste processo.

A Biblioteca Publica da Bahia: consideracoes sobre o
conceito de “publico”

Com as reformas proclamadas pelo seculo passado, reco-
nhecida a liberdade do pensamento em suas manifestacées,
mais vasto campo desdobrou-se perante a intelligencia hu-
mana, e como todos os outros meios de aperfeicoamento
intellectual, a creagc&o de Bibliothecas Publicas mereceo
especial attengdo tanto do governo das nagdes civilisadas,
como das sociedades fundadas para promover a prospe-
ridade das lettras. Estas ideias de progresso e desenvol-
vimento intellectual transvoavam o Atlantico e ja nos Esta-
dos-Unidos, tinham sido erigidas as Bibliothecas de Nova
York, Baltimore e Philadelphia, quando na cidade da Bahia
se inaugurou a primeira Bibliotheca que abrio as suas portas
aos habitantes da America do Sul. (BIBLIOTHECA PUBLICA
DA BAHIA, 1878, p. 9, grifo nosso)

Sob o incentivo do coronel Pedro Ferrdo Castello Branco, a BPB foi
inaugurada em maio de 1811 pelo governador da Capitania da Bahia,
Marcos de Noronha e Brito (1771-1828), o oitavo Conde dos Arcos. Intitu-
lada entdo como Livraria Publica da Cidade da Bahia,? ela situava-se nas
dependéncias da antiga biblioteca do Colégio da Companhia de Jesus em
Salvador, no andar superior da sacristia da catedral da cidade. (SOARES;
CARMO; AZIZ; COELHO, 2011)

Diante da necessidade de desnaturalizar conceitos e ideias histori-
camente consolidados, se faz necessario aqui refletir, ainda que prelimi-
narmente, acerca das ideias de bem publico e bem privado no Brasil da
primeira metade do século XIX, e consequentemente, sobre a concepgéo

2 Sobre o uso de “Livraria Pidblica da Bahia”, ver Azevedo (2012b).
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do que vinha a ser uma biblioteca publica no principio dos oitocentos. Atu-
almente, a ideia de que algo € um bem publico remonta & concepgéo de
pertencimento relacionado ao Estado para o cumprimento de sua funcéo
social. (MEIRELLES, 2003) No entanto, tal conceito n&o é estanque nem
perene, ele é historicamente condicionado e localmente adaptado as pe-
culiaridades e necessidades daqueles que o utilizam.

Sobre a importancia dos conceitos, o historiador aleméo Reinhart
Koselleck (2006) argumenta sobre a maleabilidade dos conceitos. Uma
palavra se torna um conceito quando seu significado passa também a
ser apropriado pelo contexto socioecondémico. Essa apropriagéo, por sua
vez, podera estar impregnada de metaforas e simbolos.

Bluteau (1728, p. 817-818) com base no latim Communis conceitua
a palavra “publica” como Commum. Ja “publico” descreve como “os cida-
daos, a gente de qualquer lugar. O commum dos homens. O bem publico,
o bem do publico [...].” Pinto (1832) conceitua publico como “do commum,
do conhecido [...]. O povo. A gente de qualquer terra [...]".%

Fazer uma leitura critica desses significados requer analise do con-
texto, mas, sobretudo, do que foi a cultura politica* da América Portuguesa
nas primeiras décadas do século XIX, assim como da propria metrépole,
pois elas estavam imersas em um sistema social e politico intitulado An-
tigo Regime. Este se caracterizava, em linhas gerais, pelo fato de que o
poder politico era centralizado na pessoa do monarca, em uma rigida e
hierarquizada divisdo social assentada sobre uma economia na qual di-
versos setores eram controlados por monopdlios régios. (TOCQUEVILLE,
1979) No caso especifico de Portugal, o Antigo Regime ainda possuia ca-
racteristicas peculiares como a grande necessidade de apoio das clas-

3 Como pode ser constatado no link nas referéncias, originalmente o documento nao
tem nimero de pagina ou qualquer outro tipo de indicativo de localizagdo.

4 Compreendemos cultura politica como “[...] um conjunto de valores, préticas e re-
presentagdes politicas, partilhado por determinado grupo humano, que expressa uma
identidade coletiva a base de leituras comuns do passado, e inspira projetos politicos
direcionados ao futuro”. (SA MOTTA, 2014. p. 66)
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ses privilegiadas que gravitavam em torno do soberano e dele depen-
diam. (HESPANHA, 1999)

Neste estado de coisas, a ideia de publico estava ligada a concep-
¢ado de algo que nao pertencia a um individuo em especifico ou ao rei
(como no caso da Biblioteca Real). A compreensao de bem publico era
consideravelmente distinta do conceito pds-lluminista de posse estatal
em nome do interesse coletivo ou do bem de todos os individuos. (HESPA-
NHA, 1986) Ao se falar de uma livraria publica, que posteriormente seria
intitulada biblioteca publica, postula-se que estava se referindo ao fato
de néo possuir um dono especifico nem ser uma biblioteca real - ela era
mantida com as assinaturas de diversos socios. (SOARES; CARMO; AZIZ;
COELHO, 2011)

Tendo essa perspectiva clara sobre a composi¢céo da BPB e os mé-
todos e processos utilizados em sua gestéo, buscou-se pesquisar uma
série de documentos arquivisticos e bibliograficos que permitem enten-
der o contexto de criagdo da BPB e sua funcéo social. Foram utilizados
registros existentes na Fundacgéo Biblioteca Nacional (FBN) acerca do
tema, especialmente na sec¢éo de obras raras, secdo de manuscritos e
secéo de periddico. Tal abordagem permite estabelecer uma perspectiva
para compreender tanto os elementos formais presentes neste fato his-
térico quanto os informais ou n&o oficiais.

Documentos arquivisticos como fontes para a histéria
do livro e da biblioteca

Entre os tipos de documentos que foram utilizados para a pesquisa so-
bre a BPB, destacamos trés impressos produzidos pela tipografia de Ma-
nuel Antonio da Silva Serva, e um manuscrito: Catalogo dos livros que se
achéo na Bibliotheca publica da cidade da Bahia, impresso sem data com
54 paginas e com a lista de 745 itens descritos em ordem alfabética, to-
mando por base os titulos e os autores das obras; um manuscrito, com
titulo proximo, Catalogo dos livros que se acham na Livraria Publica da
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cidade da Bahia,® com 95 folhas e que descreve um total de 1.235 obras,
ele se propde a apresentar todos os livros pertencentes a BPB; Plano para
o estabelecimento de huma bibliotheca publica na cidade de S. Salvador,
Bahia de Todos os Santos, impresso de um pagina e datado de 1818. Por
fim, o periddico Idade d’Ouro do Brazil, que circulou na cidade de Salvador
entre osanosde 1811 e 1823.

Em linhas gerais, as fontes histdricas s&o todo objeto material ou
imaterial deixado pelo ser humano que possa servir de base para a cons-
trucéo do conhecimento histdrico. (SILVA; SILVA, 2009) Neste sentido, pin-
turas, esculturas, construcdes, fotos, videos, histérias, tradi¢cées, narrati-
vas e demais registros de transformagdo humana do ambiente s&o tidos
atualmente como meios, que sob diferentes abordagens, métodos e téc-
nicas permitem estudar o homem e sua cultura no tempo. (BLOCH, 2001)

Entre todas as possibilidades de fontes histéricas disponiveis, uma
das mais intensivamente utilizadas € aquela relacionada a documentos
escritos. Considerando como documento toda e qualquer informacé&o ou
dado registrado materialmente em um suporte, (ARQUIVO NACIONAL,
2005) seu processo de pesquisa envolve prospecgéo, coleta, analise e
interpretagdo. Por sua antiguidade e pelas diferentes formas de aborda-
gem, a no¢éo de documento foi alvo de intensos debates e revisdes nos
ultimos séculos.

O lugar ocupado pelo documento textual no decorrer dos ultimos
séculos oscilou entre concepgdes que entendiam os documentos como
testemunhas fidedignas e privilegiadas da histéria, (COULANGES, 1901
apud LE GOFF, 1990) passando por pontos de vista que a relativizavam
como versdes tendenciosas sobre fatos passados, (CERTEAU, 1982;
FOUCAULT, 2004) ao entendimento deles como um elemento a mais en-
tre diversos outros que deve ser criticamente entendido. (LE GOFF, 1990)
Portanto, a pesquisa histérica em documentos foi percebida de diferentes
maneiras e ocupou niveis de relevancia distintos dentro da historiografia.

5 A metodologia para o estudo dos catdlogos impressos e manuscritos, bem como os
desafios para a leitura dos titulos, jd foram exaustivamente debatidos anteriormente.
(AZEVEDO, 2012b, 2015)
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Para se alcangar um dimensionamento adequado, coerente e cri-
tico acerca das fontes documentais, se faz necessario um conjunto de
metodologias e procedimentos que o tornem possivel. Entendendo as bi-
bliotecas como constructos sociais, a pesquisa de documentos historicos
relacionados a essas instituicdes é uma ferramenta que possibilita a pro-
blematizacéo deste tipo de organizagdo como pratica social, permitindo
perceber rupturas e permanéncias ao desnaturalizar ideias pré-conce-
bidas, praticas instituidas e tradicdes consolidadas. (LEMOS; CARDOSO
JUNIOR, 2009)

Em muitas ocasides, pesquisadores dedicados ao estudo histori-
co de instituicdes de custddia de acervos bibliograficos e arquivisticos,
quando buscam trazer a luz a trajetdria destas organizagdes, deparam-
-se com o delicado e sutil limite entre a apologia da memoria institucio-
nal e o questionamento radical de toda a sua trajetoria. Neste sentido, é
condig¢do sine qua non entender que os registros documentais confec-
cionados com regras de producgéo, tramitacéo, recepgao e arquivamento
proprios - e que chegaram até nds - trazem discursos que expressam
uma relagéo de poder e que pretendem difundir imagens, pontos de vis-
ta, projecdes elaboradas por seus redatores e/ou pela instituicdo que os
mantém. (CASTRO, 2008)

Um documento n&o pode ser, portanto, analisado de maneira isola-
da. Por estar inerentemente relacionado a um contexto social especifico,
ele traz em seu bojo um conjunto de orientagdes politicas, econémicas
e culturais que legitimam alguns individuos ou grupos sociais e que, por
outro lado, silenciam outros. (ALBUQUERQUE JUNIOR, 2009) Por isso, se
faz necessaria uma reflexdo acerca dos aspectos interdisciplinares que
envolvem a existéncia de uma unidade de informacé&o e a busca por com-
preendé-la em seu contexto. A interdisciplinaridade aparece aqui como
um modo de aplicar diferentes pontos de vista sobre as fontes utilizadas e
a problematica tratada nelas.

Diante do estabelecimento de marcos temporais e geograficos, da
definicdo do objeto pretendido, dos objetivos estabelecidos e dos proble-
mas encontrados, o estudioso coteja as fontes documentais e bibliogra-
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ficas pretendidas, definindo assim um corpo documental que 1€, maneja,
recorta e organiza intelectualmente. (CERTEAU, 1984)

Tais agdes devem possibilitar um estranhamento entre aquele que
pesquisa e o objeto pesquisado, de modo a permitir a desnaturalizagéo e
o despojamento de ideias pré-concebidas, concepg¢des estabelecidas e
mitos tomados como verdades absolutas. Assim, tornamo-nos abertos a
multiplicidade de possibilidades que a trajetdria de uma unidade de infor-
macéo pode oferecer ao pesquisador, e aos modos de ela ser e estar em
seu tempo e espago proprios.

A histéria possivel por tras
dos catalogos de uma biblioteca

Entre os historiadores, ja ha algum tempo os catalogos impressos de
bibliotecas institucionais ou particulares tém sido utilizados como fonte
para, entre outros vieses, compreender as dindmicas desses lugares e
a formacé&o das cole¢8es. Todavia, entre bibliotecarios ainda s&o pouco
utilizados com essa finalidade de compreender métodos e processos de
organizagao dos livros préprios da época em que uma dada colecéo foi
criada.

Catéalogos séo registros que tém a funcéo de servir como instru-
mentos de pesquisa e recuperacédo da informacéo, reunindo descrigcbes
pormenorizadas de documentos que se organizam por critérios como:
tema, cronologia, por nomes ou lugares; (ARQUIVO NACIONAL, 2005)
este conjunto de caracteristicas faz deles uma fonte histérica importan-
te, um documento secundario. (CUNHA; CAVALCANTI, 2008) Levando em
consideragao a importéncia dos instrumentos tanto para as bibliotecas e
arquivos em seu cotidiano quanto para a compreenséo da trajetoria desta
instituicdo em seu tempo e ambiente proprios, buscou-se analisar e inter-
pretar tais elementos sob uma perspectiva ampla.

Se, por um lado, os catalogos de biblioteca (isto sem citar as possi-
bilidades dos catalogos de fichas) tornam-se fontes de informagéo néo s6
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sobre as colegdes existentes, (CAIN, 1936) por outro, ajudam no entendi-
mento do modo como os agentes envolvidos na aquisi¢céo, organizagcéo
e difusdo pensavam o acervo e as formas de uso que se pretendia fazer
deles. (AMADO, 1997; DOMINGOS, 1998)

Como exemplo de pesquisa, os catalogos podem ser estudados em
conjunto com o objetivo de compreender a histéria da formacé&o de deter-
minada biblioteca, como também podem ser objeto de pesquisa per se
em investigacdes sobre a historia das praticas de organizagdo do conhe-
cimento. O que levaria, num sentido ampliado, para a propria histéria da
biblioteconomia e dos bibliotecarios.

Ainda sob essa perspectiva, existe um grande nimero de analises
que podem ser feitas pelos pesquisadores que se valem de instrumentos
de busca e recuperagéo da informagao como fontes histéricas. Dentro
dos ditames para se compreender a producéo intelectual dos envolvidos
na elaboracgéo, construgdo e manutencdo de unidades de informacéo
dentro de seu contexto histdrico e cultural, se faz necessario rigor me-
todoldgico e, mesmo, mais uma vez, uma abordagem interdisciplinar. A
comparagao pura e simples de métodos de organizagdo contemporane-
o0s com aqueles utilizados no processo de organizagéo de bibliotecas his-
téricas aproxima o estudioso do risco do anacronismo.

Para posicionarmos adequadamente as bibliotecas em seu lugar e
tempo proéprios, instrumentos constitutivos destas instituicées, quando
existentes, podem oferecer importantes dados e informagdes sobre as
intencdes e justificativas expressas por aqueles envolvidos em sua rea-
lizagc&o. Se entendermos os documentos oficiais escritos de forma criti-
ca, eles podem ajudar o pesquisador a entender o contexto de criagéo
da instituicdo e problematiza-lo. Portanto, € possivel realizar um estudo
fundamentado e relevante acerca da organizagdo e representagcéo do
conhecimento registrado em documentos bibliograficos, sem necessa-
riamente fazer-se uma analise extemporanea destes.

Os catalogos permitem observar uma série de informagdes impor-
tantes e socialmente pertinentes, como as concepg¢des gerais acerca
do universo, do mundo, da natureza e do homem proprias de sua época.
Desta forma, se faz necessaria também uma analise mais cuidadosa e
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contextualizada quanto aos manuais existentes para a realizagéo de tal
atividade.

Seja para estudar uma cole¢&o ou um catalogo, uma das vias possi-
veis € se cercar de referéncias que iluminam o contexto de determinado
periodo estudado. Um exemplo € o Manuel du libraire et de 'amateur de li-
vres (1865), mas sobretudo o Table méthodique, ambos de Jaques-Char-
les Brunet.

Valendo-se dos principios de organizagdo do conhecimento pos-
tulados no século XVII pelo filésofo inglés Francis Bacon (1561-1626),
Jaques-Charles Brunet (1780-1867), biblidfilo e escritor francés, nota-
bilizou-se por publicar em 1810 uma longa listagem de livros raros que
seriam importantes de se possuir em uma biblioteca, o Manuel du libraire
etde I'amateur de livres. Tal compéndio foi um guia importante para livrei-
ros, colecionadores e bibliéfilos, sendo utilizado por mais de um século na
Europa. (BARBOSA, 1969)

Para além do valor de posse dos livros como objetos denotativos de
erudicao, se fizeram necessarias a sistematizacdo de métodos de busca
e a recuperacéo da informacgéo. Brunet, em 1865, editou novamente seu
Manuelcom um anexo contendo regras de organiza¢&o dos livros em cin-
co grandes classes - teologia, jurisprudéncia, historia, filosofia e literatura
- 0 Table méthodique. (BARBOSA, 1969). Embora houvesse outros reper-
torios bibliograficos publicados entre os séculos XVI e XVIII, acredita-se
que Brunet tenha sido o mais utilizado durante o século XIX. Mesmo dura-
mente criticado por tedricos como Namur (1834), o sistema composto por
Brunet influenciou, em grande medida, os avangos posteriores das for-
mas de organizagao e representacédo do conhecimento, como as propos-
tas por Harris em 1870 e por Dewey em 1876. (ALMEIDA; CRIPPA, 2009)

Para realizar um estudo fundamentado acerca da organizacéo e re-
presentacdo do conhecimento registrado nos instrumentos de busca da
BPB, foram analisados dois conjuntos especificos de obras existentes.®
Valendo-se dos critérios utilizados por Brunet, Silva (1974) cotejou os li-

6 No caso da BPB, Brunet é, inclusive, citado como método de organizagdo, no Biblio-
theca Publica da Bahia (1878).
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vros de histdria no catalogo impresso; posteriormente Azevedo (2015) fez
0 mesmo com os livros de medicina.

Nesse sentido, se Azevedo (2015), que é bibliotecario, consultasse
para tal procedimento o Cddigo de Classificagdo de Dewey ou o Cédigo
de Classificagao Universal muito provavelmente chegaria a um resultado
errado devido a exclusédo de livros que hoje n&do seriam classificados no
rol de livros de medicina. Para estudar bibliotecas como o Real Gabine-
te Portugués de Leitura, Bessone (1999), Schapochnik (1999) e, depois,
Azevedo (2008a) tiveram no Manuel du libraire et de I'amateur de livres a
via metodologica para seus trabalhos.

Isto posto, é possivel perceber que ao desenvolver uma pesquisa
sobre a cole¢c&do de uma biblioteca histdrica, se a abordagem utiliza cata-
logos anteriores ao nosso tempo, € adequado se cercar de instrumentos
coetaneos a temporalidade estudada.

Na pesquisa sobre a BPB, o Plano para o estabelecimento de huma
bibliotheca publica na cidade de S. Salvador, Bahia de Todos os Santos
(1818) funcionou como um documento administrativo que se somou aos
dados advindos do catélogo impresso para estruturar a forma como o
acervo havia sido construido.

De modo a adequé-lo ao seu tempo, procurou-se analisar este re-
gistro escrito tendo por base fontes bibliograficas que permitissem inter-
pretar o processo de gestéo e organizagdo de bibliotecas, assim como
a formacgéo e desenvolvimento de colegdes préprios do século XIX. Em
especial, destaca-se uma série de obras que permitem perceber elemen-
tos tidos como importantes na formagéo e administracéo de colegdes nos
oitocentos. Entre elas destacamos:

1) CONSTANTIN, L. A. Bibliotheconomia: o nueno manual completo de 16el
bibliotecas. Traducido del fraces por D. Dionisio Hidalgo. Madrid, 1865.

2) COUSIN, Jules. De l'organisation 16e d’administration 16el bibliothéques
publiques 16e privées: Manuel théorique & pratique 16e bibliothécaire.
Paris: A. Durant et Pedone-Lauriel, 1882.

3) PEIGNOT, Gabriel. Manuel 16e bibliophile, ou traité 16e choix 16el livres...
Dijon: chez Victor Lagier Libraire, 1828.

4) PETZHOLDT, Guilio. Manuale. Milano: Vecchiarelli, 1894.
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5) NAUDE, Gabriel. Advis pour dresser une bibliothéque... Paris: F. Targa,
1627.

6) SPOFFORD, A.R. Binding and preservation of books. In: DEPARTMENT OF
THE INTERIOR. BUREAU OF EDUCATION. Public Libraries in the United
States of America: their history, condition and management. Washington,
DC: Government Printing Office, 1876. 2. v.

Alguns desses livros possuem relevancia e constituem parte de um
conjunto de referéncias para a historia da biblioteconomia e dos bibliote-
carios, pois foram parte da bibliogréfica basica da formacé&o biblioteco-
némica desde a Ecole Nationale des Chartre ainda no século XIX até a
Biblioteca Nacional no inicio do XX.

No caso do Brasil, para estudos sobre a histdria das bibliotecas cria-
das pelo menos até o final do século XIX, esses livros auxiliam na com-
preensao da logica da formagéo e desenvolvimento de uma colegéo, na
organizacao de uma biblioteca da estrutura fisica até a constituicdo do
corpo funcional. Ha algo que sutiimente podemos depreender desse tipo
de pesquisa, a saber, a histéria das préticas bibliotecondmicas e, junto
com ela, a origem de determinados procedimentos que por anos foram
(e que as vezes ainda séo) utilizados nas nossas bibliotecas contempo-
raneas.

Foi a partir desse método que Azevedo (2008a, 2008b) conseguiu
identificar os parametros para a formagéo da colegcdo do Real Gabinete
Portugués de Leitura, do mesmo modo que mapeou 0s meandros da for-
macéo da BPB entre 1811 e 1818. (AZEVEDO, 2012a, 2012b) No entanto,
ha que lembrar que ndo se pode descuidar da critica aos documentos e
aos conceitos, pois as armadilhas s&o muitas.

As andlises feitas até aqui de documentos escritos oficias permi-
tiram vislumbrar aspectos importantes do processo que levou tanto a
construgdo quanto a formacgé&o e organizagéo da BPB, assim como ao pa-
pel social que seus criadores pretendiam que ela desempenhasse. Con-
tudo, os ideais estabelecidos e as inten¢cdes declaradas trazem, muitas
vezes, tacitamente propdsitos silenciados que podem ser bastante dis-
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tintos daquilo que foi efetivamente desempenhado e do modo como era
socialmente percebido.

Fontes como o plano de criagc&do ou os catalogos s&o importantes
por constituirem um corpus documental fundante sobre a BPB; todavia,
ndo ajudam a estabelecer um cenério mais concreto do contexto social
da formacgé&o desta biblioteca para mostrar os demais atores envolvidos
neste processo.

Assim como em outras instituicdes, unidades de informacéo s&o
constituidas por pessoas e para pessoas. E uma exigéncia aos pesqui-
sadores voltados a essa tematica que se distanciem da supervaloriza-
¢éo institucional, da visédo hiperbdlica acerca de seus proceres ou dos
eventos épicos a eles relacionados. Ou seja, se faz necessario pensar
em métodos de pesquisa que estejam atentos aos dados considerados
marginais, residuais, aos vestigios que as fontes deixam transparecer.
(Ginzburg, 1990)

Justamente no processo de construcéo tedrica e prospeccéo de
diferentes fontes é que essa confluéncia interdisciplinar se mostra fun-
damental, pois € no &mbito do paradigma indiciario da pesquisa historica
que normalmente o trabalho com distintas fontes se torna um diferencial
importante. A pratica interpretativa €, antes de mais nada, a prética de in-
dagar as fontes. Isso requer do pesquisador a ado¢éo de uma perspectiva
que dé voz aos diferentes atores envolvidos, a fim de perceber as multi-
plas causas e distintos efeitos deles contidos.

No intuito de dar voz a outros atores sociais e de deixar transpare-
cer a percepgao néo oficial acerca da BPB, elegeu-se os artigos jornalisti-
cos presentes no periodico Idade d’Ouro do Brazil, que circulou na cidade
de Salvador entre os anos de 1811 e 1823. Sob os auspicios do governa-
dor-geral da Bahia, o Conde dos Arcos, 0 noticioso caracterizava-se por
defender o absolutismo monarquico portugués e por trazer, ocasional-
mente, matérias de cunho cientifico e tecnoldgico. (OLIVEIRA, 1999) Tido
como um jornal de linha editorial conservadora, ele foi importante neste
processo por trazer matérias relativas a BPB.

Esse perfil oficial e proximo ao governo torna este periédico muito
proximo a outros do mesmo periodo no Rio de Janeiro, como a Gazeta
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do Rio de Janeiro. Fundado em 1808, o periodico circulou até 1822 e era
publicado duas vezes por semana pela Imprensa Régia - também recém-
-instalada. Redigido por Manuel Ferreira de Araujo Guimaraes e editado
pelo frei Tiburcio José da Rocha, também tinha forte cunho governamen-
tal e veiculava principalmente noticias vindas das Europa acerca dos pro-
cessos de emancipagéo das colénias espanholas na América. (MEIREL-
LES, 2008) O fato de que tanto o /dade d’Ouro do Brasil como o Gazeta
do Rio de Janeiro serem jornais patrocinados pelo governo portugués fez
com que a interpretacdo os considerasse como periodicos “aulicos™.

Sob esta perspectiva, se faz importante também considerar aforma
como o pesquisador escolhe expor e comunicar-se com o leitor, pois “a
maioria das sequéncias histdricas pode ser contada de inumeras manei-
ras diferentes”. (WHITE, 1994, p. 102) Esta comunicag¢&o n&o € simples-
mente um ato de retérica, mas diz respeito ao problema da sua recep-
¢ao e assimilacéo. (LEVI, 1992) Desta forma, as escolhas realizadas pelo
pesquisador no decorrer do processo de investigacdo e aquelas voltadas
a sua forma de apresentacao estdo intrinsecamente relacionados e séo
igualmente importantes.

Consideracdes finais

Como dito anteriormente, ndo € ambicéo deste trabalho esgotar a teméa-
tica acerca de fontes e métodos de analise para o estudo de bibliotecas e
colecgdes historicas. A investigagdo sobre a histdria das bibliotecas pos-
sui, com certeza, outras possibilidades, como é o caso das marcas de
proveniéncia. Como conducgéo para este capitulo, foi utilizada uma pes-
quisa desenvolvida ha mais de dez anos em que se procurou apresentar
o percurso metodoldgico percorrido. Por isso, em alguns momentos este
texto se aproxima de um relato de experiéncia.

O fato de que grande parte dos profissionais envolvidos com a pes-
quisa e gestdo de bibliotecas histéricas ou que contenham obras de va-
lor histérico n&o sejam necessariamente historiadores ndo impede que
estes se valham do instrumental historiografico para melhor conhecer e
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difundir a riqueza de seus acervos e colecdes. E possivel considerar que o
amadurecimento que materializou a necessidade de produzirmos um tra-
balho dessa natureza foi possivel pela formacéo na pés-graduagéo, pela
pratica de orientagéo e pela avaliagéo de trabalhos acerca do tema. Tal
cenario pode revelar-se estimulante a outros profissionais da area, ofere-
cendo questdes metodoldgicas semelhantes. E importante lembrarmos,
mais uma vez, que este € um texto inicial cujo objetivo & apenas apresen-
tar uma possibilidade de agdo em meio a um conjunto de outras possiveis.

A pesquisa retrospectiva de bibliotecas ainda € um eixo pouco ex-
plorado pelos profissionais da area no Brasil. A historia dos livros e das bi-
bliotecas tem sido uma senda frequentemente trilhada por historiadores.
Muito facilmente, aqueles que se dedicam a esta area tendem, por outro
lado, a procurar entender o contexto de criagdo de uma unidade de infor-
macé&o sob a perspectiva das novas tecnologias ou sob o ponto de vis-
ta das epistemologias contemporéneas. Diante disto, muitas vezes ha o
risco de analises sem fundamentacéo tedrica adequada, sem estrutura-
¢ao técnica coerente g, consequentemente, sem a relevancia social que
justifique tal esforgo. Assim, o conhecimento adequado do passado acer-
ca das bibliotecas, arquivos ou centros de documentacéo antigos pode
permitir aqueles envolvidos uma compreenséo apropriada do estado de
coisas atual em que esta inserido e, a partir dai, estabelecer critérios e
estipular perspectivas para o futuro.

Essa é uma das razdes para refor¢ar que os atores diretamente liga-
dos a elas podem direcionar cada vez mais suas pesquisas para a historia
das bibliotecas. Nao se trata em absoluto que, em relagéo a outros profis-
sionais, nosso olhar é mais preciso ou de direito - como lamentavelmente
ainda ha quem pense -, mas apenas uma visdo complementar e sob ou-
tros vieses.

Frequentemente, ainvestigacéo sobre a histéria das bibliotecas traz
consigo a historia da biblioteconomia e dos bibliotecarios, com suas prati-
cas e formacéo. Por isso, € muito importante que a disciplina Historia das
Bibliotecas n&o seja tdo negligenciada como tem sido no Brasil, uma vez
que deveria estar na parte propedéutica do curso de biblioteconomia.
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Esse cuidado com a difusdo do conhecimento construido acerca
de bibliotecas e arquivos histéricos € uma contribuicdo importante para
transcender a separacéo naturalizada entre aqueles envolvidos com a
gestéo de acervos e colegdes e aqueles dedicados a reflexdo e andlise
destes. A disponibilizagcéo de pesquisas e reflexdes sobre estas colegbes
permitem uma concepgao critica das praticas cotidianas, ao mesmo tem-
po em que leva ao pensamento contextualizado das teorias dentro de seu
espaco, tempo e recursos proprios. Logo, se faz necessaria uma mudan-
¢a de mentalidade que entenda a teoria para além do verbalismo, assim
como a pratica para além do ativismo. (FREIRE, 1996)

Com certeza nos, bibliotecarios, arquivistas e cientistas da informa-
¢ao, temos clareza da resposta a questdo “para que serve a biblioteca
publica?”. No entanto, muitos ainda ndo tém essa clareza. Publicagcdes
como esta, que reune trabalhos com diferentes abordagens, sédo formas
pedagdgicas de levar a outros publicos as multiplas fun¢des da biblioteca
publica. Nesse processo, a pesquisa sobre a histéria desse e de outros
tipos de biblioteca, assim como das demais unidades de informacéao, é
relevante e fundamental pois contribui para alicercar os pilares do nosso
passado e, com isso, até mesmo reforca os lagos identitarios que por ve-
zes se perdem ao longo do caminho.
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A biblioteca publica no Brasil

O pais que detém indices preocupantes no campo da educacéo e da cul-
tura, por razdes ligadas ao seu processo historico de desenvolvimento,
ao mesmo tempo foi o precursor na criacdo € manutencéo da primeira
biblioteca publica da América Latina, a Biblioteca Publica da Bahia, criada
em 13de maiode 1811, um marco importante para o acesso a informacéo
de carater publico.

Registra-se que esse processo de criagdo da biblioteca n&o partiu
do Estado, mas sim de um cidad&o baiano, que apresentou um documen-
to ao entdo governador da Capitania da Bahia, o oitavo Conde dos Arcos,
d. Marcos de Noronha e Brito. Nesse documento havia uma série de justi-
ficativas para a criagcao daquela biblioteca, entre elas a preocupacgéo por
ofertar os tesouros do saber:

[...] Conhece nosso Augusto Soberano que o maior bem que
pdode fazer aos seus Vassallos, aquele que nunca se tem re-
cebido das Mé&os Benéficas do Principes Justos, e Virtuosos
He facilitar-lhes, e promover todos os meios da publica, e
particular instruccéo [...]. Padece o Brazil, e particularmente
esta Capital a mais absoluta falta de meios para entrarmos
em relac&o de idas com os Escriptores da Europa, e para
se nos patentearem os thesouros do saber espalhados nas
suas obras, sem as quaes nem se poderad conservar as
idéas adquiridas, e muito menos promovelas a beneficio da
sociedade. (SOARES et al., 2011, p. 17)

Assim, noinicio do século XIX a sociedade brasileirareivindica a ins-
talacéo de um espaco publico voltado para preservagéao da produgéo in-
telectual da pessoa humana. Um servigo que permitiria ao publico o aces-
so democratico a esses conteudos. Sabe-se que, naquela ocasiéo, ainda
era muito reduzido o numero de pessoas alfabetizadas no pais, sendo que
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o universo de leitores que frequentavam a biblioteca baiana era formado
por homens com certo poder aquisitivo que buscavam na biblioteca os
assuntos técnicos, publicos e jornais. As mulheres leitoras dessa época
liam no ambiente familiar os romances e manuais praticos.

Na Biblioteca Publica da Bahia, ndo ha registro do momento em que
as mulheres passaram a frequenta-la, porém tem-se o registro de quando
elas comegaram a integrar o corpo funcional da instituicéo.

[...] O numero de funcionarios nao cresce na mesma propor-
¢ao: para atender ao numeroso publico, eles sdo apenas ca-
torze em 1922, passando a dezenove em 1927, quando s&o
admitidas entre as auxiliares, Ligia Moraes Barbosa Gomes
e Laudelina Santos Figueredi, as primeiras mulheres do seu
quadro funcional. (SOARES et al., 2011, p. 101)

Foram 116 anos de servigos prestados & comunidade sem que as
mulheres atuassem no lugar. Esse dado, embora possa estar relacionado
as questdes de género (que ndo é o objeto deste trabalho), expde também
0 atraso verificado no pais em promover mecanismos de alfabetizacéo
em massa, o que possivelmente também colaborou para a auséncia das
criancas e mulheres na biblioteca.

Ja na segunda metade do século XIX, € patente que seu pu-
blico é formado sobretudo por estudantes, principalmente
os da Faculdade de Medicina, que vao a procura de livros
especificos da sua area, como por exemplo Anatomia do ho-
mem, de Bourgery, e os da Faculdade de Direito, que busca-
vam livros de jurisprudéncia, principalmente de Direito Civil
e Criminal, enquanto os demais consultam sobretudo os de
Literatura Brasileira. (SOARES et al., 2011, p. 105)

A Biblioteca Publica da Bahia (BPB) atendia a um publico de estu-
dantes integrantes da elite local. A grande massa da populagéo se man-
teve distante dos ambientes publicos de leitura por longos anos, visto que
s6 muito lentamente o processo de alfabetizagcéo se introduziu no pais.
Registra-se que até o ano de 1882 80% da populacéo brasileira era anal-
fabeta. Somente a partir dos primeiros anos da republica é que
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as praticas sociais de leitura e a escrita se tornaram praticas
escolarizadas, ou seja, ensinadas e aprendidas em espaco
publico e submetidas a organizagdo metddica, sistematica
e intencional, porque consideradas estratégicas para a for-
macéo do cidadéo e para o desenvolvimento social e politico
do pais, de acordo com os ideais do regime republicano. A
partir dos anos de 1930, com o processo de unificagéo, em
nivel federal, de iniciativas politicas em todas as esferas da
vida social, a educagéo e, em particular, a alfabetizagéo pas-
saram a integrar politicas e agdes dos governos estaduais
como areas estratégicas para a promogao e sustentagéo
do desejado desenvolvimento nacional. (MORTATTI, 2010,
p. 330)

Em tese, a leitura e a escrita devem ser extensivas a todos, mas ain-
da sobrevém como um obstaculo histérico, ndo transposto totalmente no
Brasil contemporéneo. Destaca-se que, em um cenario muito mais ad-
verso, no ano de 1919 foi entregue a populagédo baiana a sede prépria da
Biblioteca Publica da Bahia.

Em 1920, em exposi¢céo apresentada na passagem do cargo
de governador para José Joaquim Seabra, Moniz de Aragéo
ressalta como a maior obra do seu governo a construgéo da
sede propria da Biblioteca Publica e enaltece a importancia
das bibliotecas publicas por considera-las instrumentos va-
liosos da instrug&o popular e portanto factores poderosos de
evolucéo cientifica moral e social de qualquer povo enviado
ao diretor da biblioteca. (SOARES et al., 2011, p. 96, grifo do
autor)

Assim, tem-se que no século XX foram construidos dois prédios
para sediar a BP na Bahia, embora em muitas cidades do pais essas bi-
bliotecas funcionem em constru¢ées improvisadas.

Essas duas construcdes, a primeira inaugurada no ano de 1919 (e
ja demolida) e a segunda e atual sede inaugurada no dia 5 de novembro
de 1970, sinalizam que governantes baianos se preocuparam em criatr,
construir e entregar a comunidade um prédio para funcionar a BP, mas
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que outros recursos tao necessarios para o seu funcionamento néo rece-
beram o mesmo empenho.

A principio, o governador, radiante preside o ato, depois de
receber inumeros elogios pela nova realizag&o. A situagdo
se modifica, porém, quando o diretor comega seu vibrante
discurso: afirma que os bons governos dependem da inte-
ligéncia, do preparo e da capacidade de seus dirigentes [...]
alega que os politicos ndo entendem o papel da Biblioteca
e do bibliotecario que a deve dirigir [...]. Por fim, faz um ape-
lo ao governador: que votasse um crédito de 15:000500rs.
Para aquisicédo de livros para a Biblioteca. (SOARES et al.,
2011, p. 95, grifo do autor)

Observa-se que algumas queixas feitas pelo diretor da BPB no ano
de 1919 ainda permanecem como reivindicagdes atuais feitas por gesto-
res de muitas bibliotecas publicas brasileiras no presente e estao relacio-
nadas a falta de recursos.

O processo de construgcdo de uma biblioteca deve prescindir dos
conceitos e praticas biblioteconémicos visando o seu pleno funciona-
mento. O prédio, por mais confortavel que se apresente, sempre depen-
dera de recursos financeiros para atualizar processos e servigos.

O projeto de bibliotecas publicas deve atender satisfatoria-
mente ndo apenas ao publico e a conservacéo do acervo,
mas ainda as politicas publicas, aos servigos de gestéo da
informacéo, a usos de interesse social e mais atualmente a
manutencgéo e divulgacéo de novas midias, que se encon-
tram em constante processo de inovagéo. (SOUSA, 2012,
p.22)

Na histdria da BPB registram-se muitas dificuldades para a criagcéo e
manutengcao de uma politica de crescimento e atualizagdo do acervo, de
manutencao fisica do prédio e da contratacéo de pessoal, conforme narra-
do por Soares et al. (2011) no livro A biblioteca publica da Bahia: dois sécu-
los de historia. Tais fatos, por certo, se repetiram em outras cidades do pais
e estéo relacionados com a falta de um projeto brasileiro para as BP.

Relacoes entre a biblioteca publica e as politicas publicas
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No Brasil, os primeiros estados a criarem bibliotecas publicas em
suas capitais estéo localizados na regido Nordeste, conforme nos apre-
senta Suaiden (1980). Apds a fundagéo da biblioteca baiana, tem-se ain-
da no século XIX a criacédo da Biblioteca Publica do estado do Maranh&o
no ano de 1831; a Biblioteca Publica do estado de Sergipe em 1848; e a
Biblioteca Publica do estado de Pernambuco em 1852. As demais biblio-
tecasinstaladas nos estados brasileiros tiveram sua fundacéo ja no sécu-
lo XX; e importantes capitais do pais s6 inauguraram bibliotecas publicas
estaduais muito recentemente.

Embora proximas geografica e culturalmente, as bibliotecas criadas
no Nordeste brasileiro quase nunca desenvolveram projetos de modo co-
letivo, demonstrando a falta de articulacéo entre elas e a pouca conexéo
entre os profissionais da area da biblioteconomia que gerenciam esses
espacos. E valido lembrar que as politicas publicas s&o construidas a par-
tir das demandas sociais e que a limitada interlocugéo entre os profissio-
nais visando a troca de experiéncias impacta diretamente o modo como
as politicas séo elaboradas.

Mas é fato que as bibliotecas publicas do pais se mantiveram isola-
das ou distanciadas umas das outras, principalmente, por ndo serem ca-
pazes de romper as barreiras das estruturas burocraticas do Estado e por
n&o construirem canais para a troca de conhecimentos entre si. De modo
geral, o poder publico tem-se mantido presente, promovendo a abertura
de novas BP, porém, poucas séo as condi¢des oferecidas para que elas se
desenvolvam e desempenhem a sua misséao.

As politicas publicas voltadas para as BP ndo se limitam & constru-
¢ao dos prédios, alids, construir prédios sem dota-los do sentido e misséo
da biblioteca pode se tornar um problema e n&o uma solugéo para a co-
munidade.

As acgdes para que 0s servicos atendam a todos indistintamente &
importante. Nesse sentido, vale lembrar que os anos 1930 apresentaram
iniciativas originais no campo educacional e cultural do pais.

E nesse contexto que o escritor modernista Mario de Andrade, ao
assumir o Departamento de Cultura e Recreagdo do Municipio de S&o
Paulo, depois denominado Departamento de Cultura (DC), entre 1935 e
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1938, apresentou propostas avancadas no campo da cultura que alcan-
caram as BP. Mario de Andrade desenvolveu dois projetos: Sociedade de
Etnologia e Folclore (SEF) e Missdo de Pesquisas Folcldricas (MPF), con-
cebidos com o objetivo de resguardar a cultura brasileira.

S&o0 projetos de nitido cunho politico e que persistem na atu-
alidade, como as bibliotecas infantis, que pretendiam esti-
mular o habito da leitura em criangas. A biblioteca circulante
(6nibus-biblioteca) tinha como objetivo levar livros a popu-
lagBes sem acesso a esse material, em lugares remotos da
cidade [..]. Também pretendia oferecer através das biblio-
tecas populares, em bairro de baixa renda, livros, cursos e
palestras. Esse projeto ndo chegou a ser implementado.
Entretanto, ressalta-se o carater politico da tentativa de am-
pliar a oferta de cultura e erudicdo das populagdes menos
abastadas. (SANTOS, 2012, p. 174)

O setor das bibliotecas do DC foi assumido pelo bibliotecario e bibli-
ofilo Rubem Borba de Moraes, que propds e realizou projetos envolven-
do bibliotecas infantis, circulantes e populares. Havia a pretenséo de que
as experiéncias empreendidas alcangassem o interior do estado de Séo
Paulo e que fossem para além dessas fronteiras, atingindo outros estados
brasileiros, “primeiramente S&o Paulo e depois todo o Brasil seria trans-
formado pela cultura”. (RAFFAINE, 2001, p. 35)

A experiéncia inovadora paulistana liderada por Mario de Andrade e
Rubem Borba de Moraes durou trés anos e foi interrompida por mudancgas
no comando do governo local, mas as bibliotecas infantis e a biblioteca
circulante sdo modelos que foram colocados em pratica naquela época
€ que persistem até o presente. Mas essas a¢des ndo se transformaram
em politicas publicas, o que é grave considerando-se que a leitura € um
importante meio de transformacéo do sujeito, devendo ser cultivada des-
de ainfancia.

Pode-se considerar que a iniciativa do DC reverberou nos modelos
de bibliotecas e servicos bibliotecéarios na cidade de Salvador. Primeiro, a
criacdo de uma biblioteca infantil, inaugurada no ano de 1950, denominada
de Biblioteca Infantil Monteiro Lobato e que concretizou um grande sonho
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da bibliotecaria e professora Denise Tavares, uma mulher preocupada em
atrair as criangas para o mundo leitura. A segunda iniciativa foi a implan-
tacdo da Biblioteca Ambulante, um servigo de extensdo da BPB, que, ao
ser criada no ano de 1974, contava com quatro veiculos e que no ano de
1977 teve sua frota ampliada para dez carros que atendiam bairros mais
distantes do centro da cidade e com grandes caréncias de servicos pu-
blicos, dentre eles um carro-biblioteca. Este projeto rendeu um prémio da
Unesco a coordenadora de Bibliotecas da Bahia (hoje denominado Siste-
ma de Bibliotecas do Estado da Bahia), para a bibliotecaria e professora do
curso de biblioteconomia da Universidade Federal da Bahia (UFBA) Katia
de Carvalho. Alaurea permitiu que a coordenadora de Bibliotecas da Bahia
realizasse um curso fora do pais, além de destinar para a biblioteca baiana
equipamentos com tecnologias de ponta da época.

Em um pais com extensas dimensdes territoriais e com uma plura-
lidade cultural tdo significativa, é possivel encontrar modelos variados
de bibliotecas publicas em funcionamento, a exemplo das bibliotecas
da floresta que s&o bibliotecas especializadas em assuntos e autores da
Amazénia e do Acre, e que visam contribuir para o desenvolvimento sus-
tentavel, “reunindo e colocando a disposi¢éo dos pesquisadores e da so-
ciedade as informagdes e as experiéncias do governo e dos movimentos
socioambientais”. (BIBLIOTECA DA FLORESTA, 2019)

Mas pergunta-se: os povos do agreste nordestino possuem um mo-
delo de biblioteca que os represente? E os pampas, o cerrado, 0s quilom-
bolas e os povos indigenas? E possivel que existam iniciativas isoladas
em que as BP reforcem as questdes identitarias locais, porém essas ini-
ciativas inovadoras, se existem, ndo chegam até a academia para contri-
buir com a formacéo de novos saberes.

Assim sendo, é necessaria a construgcdo de um modelo de BP que
atenda a diversidade cultural brasileira, que acompanhe os avang¢os do
seu tempo e que dialogue com a comunidade onde esta inserida. O Ma-
nifesto da Unesco de 1994 destaca como a primeira missdo de uma BP
“criar e fortalecer os habitos de leitura nas criangas, desde a primeira in-
fancia” (UNESCO, 1994).
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Nesse sentido, as BP deveriam compor os programas educacionais
e culturais do pais, integrando objetivos e metas que demonstrem a sua
aderéncia a leitura e a escrita da populag&do. Um grande passo para que
esse distanciamento seja minimizado integra o Plano Nacional do Livro e
Leitura (PNLL), um programa instituido no ano de 2006 que foi discutido e
elaborado principalmente por representantes do Ministério da Cultura e
do Ministério da Educacgéo, dentre outros setores da sociedade. O PNLL
se estrutura em quatro eixos: democratizagdo do acesso; fomento a lei-
tura e & formacéo de mediadores; valorizagéo do livro e comunicagéo; e
desenvolvimento da economia do livro.

Depois de treze anos de sua estruturacéo, finalmente o governo fede-
ral instituiu a Politica Nacional de Leitura e Escrita por meio da Lein°® 13.696,
de 12 de julho de 2018, conhecida como Lei Castilho.! Essa lei, em seu
art. 1°, determina que: “fica instituida a Politica Nacional de Leitura e Escrita
como estratégia permanente para promover o livro, a leitura, a escrita, a
literatura e as bibliotecas de acesso publico no Brasil”. E no seu paragrafo
Unico define de quem sera a responsabilidade por implementa-la:

A Politica Nacional de Leitura e Escrita sera implementa-
da pela Unido, por intermédio do Ministério da Cultura e do
Ministério da Educagéo, em cooperacdo com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios e com a participagao da so-
ciedade civil e de instituicdes privadas. (BRASIL, 2018)

Fazer com que a Lei Castilho se torne efetivamente em uma politica
publica dependera do poder publico (ministérios, estados € municipios),
mas também da participagéo ativa da sociedade civil, fiscalizando e co-
brando a sua aplicacéo. Nesse sentido, destaca-se que bibliotecarias(os)
devem se manter atentas(os) para a fazerem cumprir as metas propostas
para a biblioteca, o livro, a leitura e a escrita, e para que sejam efetiva-
mente mecanismos para a conquista da cidadania.

1 A Lei Castilho tem sido chamada dessa forma em homenagem ao seu maior idealiza-
dor: José Castilho Marques Neto, que foi secretario-executivo do PNLL e que ajudou a
escrever o projeto de lei.
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Bibliotecas publicas e as politicas publicas

No ano de 1937 o governo de Getulio Vargas criou o Instituto Nacional
do Livro (INL), 6rgédo vinculado ao Ministério da Educacgéo e da Saude. O
INL passa a estimular a expanséo das BP pelo pais, dotando-as de publi-
cacgdes que o proprio instituto edita, conforme definido pelo Decreto-Lei
n° 93, de 21 de dezembro de 1937, que estabelece os movimentos para
institucionalizar uma politica no campo da produgéo e circulagéo do livro,
integrando-o a uma biblioteca publica. De acordo com o artigo 6° do refe-
rido Decreto-Lei:

As publicagdes do Instituto Nacional do Livro n&o seréo dis-
tribuidas gratuitamente senéo as bibliotecas publicas a ele
filiadas, mas se colocarédo a venda em todo o pais por pregos
que apenas bastem para compensar total ou parcialmente o
seu custo. (BRASIL, 1937)

Por décadas, as agdes do Estado se limitaram basicamente a im-
plantar e distribuir livros para as BP. Na década de 1970, a partir da cria-
¢ao do Servigco Nacional de Bibliotecas Publicas (SNBP) - 6rgéo ligado ao
INL - é que os primeiros passos s&o dados para que haja uma articulagcéo
entre as bibliotecas do pais, porque também nesse momento nasce no
ambito das capitais brasileiras o modelo do Sistema Estadual de Bibliote-
cas Publicas (SEBP), responsavel por nortear acdes das BP nos estados
brasileiros, principalmente, com a destinagdo de recursos financeiros e
de pessoal a serem custeados por cada governante local.

Segundo Soares et al. (2011, p. 143), na Bahia no ano de 1970 é
“sancionado o Decreto n° 22.103 que cria o Sistema de Bibliotecas do Es-
tado da Bahia”. Com esse dispositivo legal tem-se a troca do nome da en-
tao Biblioteca Publica do Estado da Bahia (BPEB) para Biblioteca Central
do Estado da Bahia (BCEB), devido as novas competéncias que a BPEB
passou a assumir: “executar o programa da rede de bibliotecas, dentro do
planejamento da Divis&o de Bibliotecas”.
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O decreto que regulamenta o Sistema de Bibliotecas Publi-
cas é revogado pelo Decreto n° 23.944, de 1974 [...]. Nesse
mesmo ano, com a aprovagao do Regimento, através do
Decreto n° 24.198, de 12 de agosto, a Divisdo de Bibliote-
cas passa a denominar-se Coordenacéo de Bibliotecas, e a
Biblioteca Central do Estado da Bahia deixa de ser o 6rgéo
executor do sistema, vendo sua estrutura reduzida. (SOA-
RES etal., 2011, p. 144)

Contudo, a discussdo em torno da construcéo de um sistema de bi-
bliotecas para o pais comega a ganhar destaque no ano de 1976, quando
na cidade de Salvador acontece o primeiro Encontro Nacional de Cultura.
Saliente-se que 0s marcos politicos séo elementos determinantes no pro-
cesso cultural de qualquer lugar e que o referido encontro pode ser consi-
derado um importante marco para o campo da cultura brasileira.

O primeiro Encontro Nacional de Cultural conseguiu reunir intelec-
tuais de variados segmentos da cultura para a realizagdo dos debates.

O evento realizado entre os dias 03 a 06 de julho de 1976,
contou com a presenca de importantes articuladores do
meio cultural brasileiro, tais como: o ministro Ney Braga, o
governador da Bahia Roberto Santos, o presidente do Con-
selho Federal de Cultura Raimundo Muniz de Aragéo, o his-
toriador Pedro Calmon, o jurista Afonso Arinos e a presenca
dos escritores Adonias Filho, Herberto Sales e Deolindo Cou-
to e ocritico de arte Clarival do Prado Valadares entre outros.
(LINS, 20186, p. 109)

De acordo com Lins (2016), 0 encontro teve sua agenda organizada
em torno de catorze temas, entre eles: a legislagdo e a cultura; a defesa
do patriménio cultural; sistema nacional de bibliotecas; sistema nacional
de museus historicos; e a integragao regional da cultura.

Para Calabre (2005, p. 9), 0

Encontro Nacional de Cultura reunindo os Conselhos e Secre-
tarias de cultura de todo o pais, participava também o conjun-
to dos 6rgéos da area de cultura governamental tais como a
TVE, FUNARTE, o Arquivo Nacional, o MOBRAL, entre outros

2 4 4 Relacoes entre a biblioteca publica e as politicas publicas
Cenas do passado e do presente, perspectivas para o futuro



-,além do Itamaraty e da UNESCO. O objetivo do Encontro era
plantar as bases para a implementagéo de uma politica inte-
grada de cultura entre os diversos niveis de governo.

No tocante as questdes referentes ao livro, leitura e biblioteca, os
avancos significativos ocorreram somente no ano de 1992, quando sur-
gem novas estruturas administrativas no &mbito do governo federal que
vao contribuir para a criacdo de politicas publicas voltadas para as BP
brasileiras. A criacdo da Fundacé&o Biblioteca Nacional (FBN), do Siste-
ma Nacional de Bibliotecas Publicas (SNBP) e do Programa Nacional de
Incentivo & Leitura (Proler) foram fundamentais para que alguns saltos
fossem dados nas BP. Em seguida, tem-se a concep¢éo da Secretaria Na-
cional do Livro e Leitura (SLL), no ano de 1999. Trata-se de uma unidade
vinculada ao entdo recém-criado Ministério da Cultura (MinC), que, por
sua vez, tornou possivel a elaboragdo do Cadastro Nacional de Bibliote-
cas (CNB), o que aconteceu no ano de 2002.

Esse cadastro permitiu mapear a “realidade das bibliotecas bra-
sileiras; cadastrar todas as categorias de bibliotecas; emitir certificado
para as bibliotecas cadastradas e criar o catalogo virtual de bibliotecas
brasileiras certificadas, com consulta online.” (PAIVA, 2008, p. 87)

No ano de 1993 o programa Uma Biblioteca em Cada Municipio sur-
ge com o objetivo de implantar bibliotecas pelo pais. Do mesmo modo que
ainiciativa do INL, o programa trazia elementos novos: o compromisso de
distribuir estantes e livros, e oferecer capacitacéo para o gerenciamento
dessas bibliotecas. Um tipico exemplo de politica elaborada no estilo tra-
dicional, ou seja, universalista, centralizadora e tecnocratica. (MACHA-
DO, 2010, p. 100)

O Programa Sociedade da Informacgéo (Socinfo) também propos
uma série de acdes governamentais e da sociedade civil, visando in-
troduzir o pais no universo das tecnologias digitais. Certamente muitas
acbes propostas se efetivaram; mas outras, ndo. No campo das BP, o So-
cinfo considerou as bibliotecas como pontos focais naturais para a difu-
séo, captacéo e processamento de conteudos de interesse publico. Den-
tre asinumeras acdes previstas estava a conexéo de todas as bibliotecas
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publicas do pais, conforme Brasil (2000). Essa meta continua dificil de ser
atingida.

Acrescenta-se que, para viabilizar tais metas, criou-se no d&mbito do
Ministério das Comunicag¢des o Fundo de Universalizacéo de Servicos de
Telecomunicagdes (FUST) com o “objetivo de gerar recursos para cobrir
0s custos da infraestrutura necessaria para a universalizacdo dos ser-
vicos de telecomunicacdes, essenciais para que se pudessem cumprir
metas como a de conexao das bibliotecas publicas, porém tais recursos
ainda néo foram liberados”. (MACHADO, 2010, p. 101)

Do mesmo modo, o Ministério da Reforma Agraria, por meio da Se-
cretaria do Desenvolvimento Agrario, cria o projeto Arca das Letras, no
ano de 2003. Trata-se de um projeto com o objetivo de implantar biblio-
tecas rurais em comunidades que sobrevivem da economia agricola, de
quilombolas e indigenas, por exemplo. Contudo, o Arca das Letras, segun-
do Machado (2010), n&o se articula com as bibliotecas publicas.

Enquanto os programas e projetos nacionais forem feitos de boas
ideias, excelentes praticas e poucos recursos, n&o é possivel dizer que as
BP possuem politicas publicas que as amparem.

Algumas consideragoes

Desde 1811 até o final da segunda década do século XX é possivel levan-
tar as principais iniciativas do pais em relagéo as suas BP. O INL, a criacdo
do MinC (recentemente extinto), a criacdo do SNBP e o PNLL.

Quanto ao futuro das BP é necessario lembrar-se do empenho do
SNBP no ano de 2009, quando realizou o censo sobre as bibliotecas publi-
cas municipais brasileiras. Nele foi apontado que em 21% dos municipios
brasileiros n&o havia bibliotecas, um quadro que pouco se alterou de 14
para ca. A isso se soma a auséncia de leis que garantam que as bibliote-
cas, uma vez instaladas, nunca mais tenham suas atividades encerradas.

Também é sabido que os gestores publicos ndo s&o punidos ou res-
ponsabilizados judicialmente, caso decidam fechar uma BP em sua cidade.
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Embora, na maioria dos casos, as BP estejam instaladas em espa-
¢os improvisados, sem a presenga da(o) bibliotecaria(o) para a gestéao
das atividades e com uma série de deficiéncias que impactam a oferta
de servicos de qualidade (internet, climatizagéo e acessibilidade), elas
sobrevivem.

E possivel identificar um argumento forte para que as BP, mesmo
com todas as dificuldades enfrentadas, ganhem forca neste momento e
se tornem imprescindiveis no futuro. Dada a escassez de cinemas, mu-
seus e livrarias nas cidades, a biblioteca publica desponta como o unico
equipamento sociocultural do lugar. Desse modo, exibir filmes, promover
exposicoes e realizar langamentos de livros dos artistas locais configu-
ram meios para construir e reelaborar as identidades locais e para pro-
mover dialogos entre biblioteca e a comunidade.

Frente a todas as questbes tratadas neste capitulo, o fundamental
€ observar que:

O poder legislativo, que é responsavel pela votagao do orga-
mento dos governos, mantém-se omisso frente as necessi-
dades das bibliotecas publicas, que deveriam estar presen-
tes em todos 0s 417 municipios do estado, e tais politicos
deveriam impedir que elas padegam do imenso abandono
de recursos que impedem a renovacéo do acervo. (NOVO;
LINS, 2013, p. 395)

Portanto, o caminho para criar um quadro promissor para o futuro
das BP seja na Bahia ou em outros estados brasileiros passa necessa-
riamente pela politica, pelos representantes democraticamente eleitos e,
principalmente, pela presséo da sociedade civil. E assim que s&o elabo-
radas as politicas publicas.

Passado, presente e futuro ndo caminham isolados e nem por meio
de cortes feitos em linhas do tempo. Um periodo interfere no outro, seja
para sua compreenséo, ressignificagdo ou para propor novas estratégias
de acdo. Nao é possivel que a biblioteca publica contribua para a constru-
¢ao da verdade se ela estiver silenciada.
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volvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) Nivel 1B. Aposentou-se como
Professor Titular da Faculdade de Ciéncia da Informacé&o da Universidade
de Brasiliaem 2017.

Graduado em Biblioteconomia pela Universidade de Brasilia (1971),
Mestrado em Ciéncia da Informacéao pela Universidade Federal da Para-
iba (1980), Doutorado em Ciéncia da Informacé&o pela Universidad Com-
plutense de Madri (1989) e P6s-doutorado pela Universidad Carlos Il de
Madri (2002). Tem experiéncia na area de ciéncia da informacao, princi-
palmente nos seguintes temas: biblioteca publica, informacéo e socieda-
de, gestdo dainformacéo, gestdo do conhecimento e inclusao digital para
a inclusdo social. Na década de 1970, foi diretor-adjunto do Instituto Na-
cional do Livro, onde colaborou com a implantagdo do Sistema Nacional
de Bibliotecas Publicas, no sistema de coedig&o de livros e na propagacéo
de uma politica de leitura. Essas mesmas atividades foram implementa-
das posteriormente quando Emir José Suaiden assumiu a Presidéncia do
Comité Executivo do Centro de Estudos para o Fomento do Livro na Amé-
rica Latina e no Caribe (CERLALC/Unesco). No periodo de 2003-2005, as-
sumiu a Presidéncia da Fundacéo de Apoio & Pesquisa do Distrito Federal,
onde desenvolveu atividades de fomento a pesquisa. De 2011 a 2013 foi
membro do Conselho Técnico Consultivo do Museu de Astronomia e Ci-
éncias Afins. Em 2002 desenvolveu uma metodologia de incluséo digital
para a incluséo social que se transformou na Lei n° 3275 do governo do
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Distrito Federal, tornando obrigatoria a sua utilizagdo no ensino publico.
Essa metodologia € reconhecida internacionalmente e premiada. Séo nu-
merosas as citagdes nas bases de periddicos indexados do Portal Capes
e em bases abertas como o Live Search. De 2005 a 2013, dirigiu o Instituto
Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia. Em setembro de 2013,
foi nomeado Diretor da Biblioteca Central da Universidade de Brasilia,
onde permaneceu até o final de 2016. Em 2011, foiincluido no Who's Who
in the World 2011, a Who's who in America Publication, Marquis Who's
Who. New Jersey, january 2011, p. 2537, disponivel em http://www.mar-
quiswhoswho.com. De 2013 até 2015, foi nomeado pelo ministro da Ci-
éncia, Tecnologia e Inovagédo membro do Conselho Técnico Cientifico do
Instituto Brasileiro de Informacgéo em Ciéncia e Tecnologia. (DOU 236). Em
janeiro de 2014, foi nomeado membro da Camara de Assessoramento
Técnico-Cientifico da Fundacéo de Apoio & Pesquisa do Distrito Federal.
Atualmente é Pesquisador Colaborador da Coordenacgéo de Ensino, Pes-
quisa, Ciéncia e Tecnologia (Coepe) do IBICT.

Fabiano Cataldo de Azevedo

Doutor em Histéria (UERJ), Mestre em Memoria Social (Unirio) e Bacharel
em Biblioteconomia (UNIRIO). Professor Adjunto do Departamento de Do-
cumentacao e Informacéo do Instituto de Ciéncia da Informacéo da Univer-
sidade Federal da Bahia (UFBA). E lider do Grupo de Pesquisa e Estudos
sobre Patrimdnio Bibliografico e Documental. Professor efetivo do Mes-
trado Profissional em Preservacéo de Acervos de Ciéncia e Tecnologia
(PPACT/MAST), onde leciona a disciplina Formacé&o e Gestéo de Cole¢bes
Especiais. Participa como convidado do Consortium of European Research
Libraries (CERL), na qualidade de consultor para a América do Sul. E mem-
bro do conselho editorial da Memdria e Arte. De julho de 2009 a janeiro de
2021, atuou como docente na Universidade Federal do Estado do Rio de
Janeiro (Unirio); integrou o comité executivo do Rare Books and Special
Collection Section da IFLA (2014-2019); foi membro do Cultural Heritage
Programme Advisory Committe (2016-2019). Ja publicou livros e capitu-
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los de livros; organizou trés dossiés tematicos de periddicos, sobre Histo-
ria das Bibliotecas, Patrimonio Bibliografico e Documental e Conservacéo
Preventiva em Bibliotecas. Por duas vezes, foi contemplado com a bolsa do
Programa Nacional de Apoio a Pesquisa da Biblioteca Nacional. Dedica-se
a pesquisas sobre Colegdes Especiais; Patrimonio Bibliografico e Docu-
mental; Conservagéao Preventiva em Bibliotecas; Historia do Livro Impresso
e das Bibliotecas entre os séculos XVI e XIX; Bibliografia Material.

Fabricio José Nascimento da Silveira

Graduado em Biblioteconomia (2004), Mestre e Doutor em Ciéncia da In-
formacéao pelo Programa de Pds-Graduacédo em Ciéncias da Informacéao
da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) (2007 e 2014). E profes-
sor adjunto | do curso de graduacéo em Biblioteconomia da ECI/UFMG. Foi
professor do Curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Esta-
do do Rio de Janeiro/UNIRIO (2013-2014), Coordenador e Subcoordena-
dor do Programa de Pés-Graduacédo em Ciéncia da Informacéo (PPGCI/
UFMG) e Coordenador Adjunto do GT10: Informacéo e Memaria da Asso-
ciacao Nacional de Pesquisa e P6s-Graduacéo em Ciéncia da Informacéo
(ANCIB). Tem experiéncia nas areas de Biblioteconomia e de Ciéncia da
Informacéao, atuando principalmente nos seguintes temas: biblioteca pu-
blica e identidade; histdria do livro e das bibliotecas; bibliotecas publicas
como lugares de préticas culturais (memoaria, cultura, educacgéao e leitura);
memoaria e patrimonio cultural; acervos publicos de informacéo e a cons-
tituicdo dos discursos identitarios nacional; e diretrizes para a formagéao
do bibliotecério no Brasil e nos paises em desenvolvimento.

Fabricio Reiner de Andrade

Mestre em Filosofia com especializacdo em Culturas e Identidades Brasi-
leiras (2016) e Bacharel em Histoéria (2005), ambos pela Universidade de
S&o Paulo. Ao longo de sua trajetdria profissional, desenvolveu diversos
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projetos técnicos e curatoriais tanto em entidades publicas, como o Se-
nado Federal e a Biblioteca Mario de Andrade, quanto em entidades pri-
vadas. Junto ao Instituto de Estudos Brasileiros da Universidade de S&o
Paulo, participou de projetos institucionais e académicos, atuando em
pesquisas com énfase em Histéria da Arte. Como Supervisor de Planeja-
mento da Biblioteca Mario de Andrade, foi responsavel pela implantagcéo
de um nucleo de artes visuais e pela realizagdo da BMA 24horas, projeto
que tinha por principio a automatizag&o de processos funcionais e a am-
pliagdo do atendimento ao publico.

Frederico Antonio Ferreira

Estagio pos-doutoral no Programa de Pds-Graduagéo em Historia Com-
parada da Universidade Federal do Rio de Janeiro (PPGHC/UFRJ). Doutor
e mestre em Histdria pelo PPHR/UFRRJ e graduado em Arquivologia pela
UnB. Suas pesquisas abordam temas como Histéria da Politica Externa,
Memdéria e Patriménio Documental. Enquanto historiador, tem como area
de interesse a politica externa brasileira durante o 2° Reinado, especial-
mente aquela voltada para Africa no periodo. Faz parte do Laboratério de
Economia e Histéria (LEHI/UFRRJ). Na area de Memoaria e Patriménio Do-
cumental, desenvolve atividades no Arquivo Historico do Itamaraty no Rio
de Janeiro e se dedica a atividades relacionadas a pesquisa sobre o valor
social de documentos histéricos e sua utilizagdo. Integra o Grupo de Estu-
dos e Pesquisa sobre Patriménio Bibliografico e Documental, vinculado a
Universidade Federal da Bahia (UFBA).

Hildenise Ferreira Novo

Doutora em Difusdo do Conhecimento pela UFBA. Mestre em Ciéncia
da Informacgé&o pelo convénio Universidade Federal Fluminense (UFF)/
Ibict. Especializacéo em didatica para o ensino superior. Graduacéo em
Biblioteconomia e Documentacéo pela UFF. Experiéncia em gestdo de
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unidades de informacgéao: arquivos e bibliotecas. Professora adjunta do
Departamento de Documentacgéao e Informacgéo (ICI/UFBA) e, atualmente
¢é Diretora do Instituto de Ciéncia da Informacé&o da Universidade Federal
da Bahia, com énfase em representacao e organizag¢do da informacéo e
do conhecimento. Atua principalmente nos seguintes temas: ensino da
representacéo descritiva (catalogacéo); ensino de representagcéao tema-
tica; descricéo arquivistica; metodologia da pesquisa; indexagao; taxono-
mia; gestao da informacéo; e formagédo e desenvolvimento de colegdes.
Docente dos Cursos de Arquivologia, Biblioteconomia e Documentacéo e
Biblioteconomia na Modalidade a Distancia. Professora do Programa de
Pés-Graduagéo em Ciéncias da Informacgéo (UFBA). Membro do grupo
de pesquisa Estudos Onticos e Ontolégicos em Contextos Informacionais
(EOOCI): representacéo, recuperagao e métricas. Lider do grupo de pes-
quisa Difusdo do Conhecimento e Apropriacéo de Saberes: Acesso e Uso
da Informacgé&o na Sociedade (DIFUSAS).

Leonardo da Silva de Assis

Bacharel em Biblioteconomia e Histdria pela Universidade de S&o Paulo
(USP). Mestre pelo Programa em Ciéncia da Informacé&o da Escola de Co-
municacdes e Artes (ECA-USP). Doutorando do Programa em Ciéncia da
Informacgéo da Escola de Comunicacdes e Artes da USP. Diplomado em
Gestion de Bibliotecas Publicas, Universidad Alberto Hurtado, UAH, Chile.
Atua como pesquisador e colaborador no Laboratério de Cultura, Infor-
macao e Sociedade (LACIS) da ECA-USP. Trabalhou como gestor de infor-
macéo da Associagao Cultural Frum Permanente (2008-2014), foi biblio-
tecario da ONG Mais Diferencas na execucéo do Projeto Acessibilidade
em Bibliotecas Publicas, do Ministério da Cultura (2014-2016) e realizou
diferentes trabalhos editoriais com instituicées como, Projeto Guri, PUC-
-SP e Associagéo Brasileira de Arte Contemporanea (Abact). Pesquisador
dos temas: biblioteca publica, politica cultural e informacéo publica.
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Magnodlia Felix de Araujo

Tem graduagé&o em Biblioteconomia pela Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro (2018). Atualmente € Bibliotecaria-Documentalista da
Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Membro do Grupo de Pesquisa
“Biblioteca Publica no Brasil: reflexdo e pratica”, do Departamento de Es-
tudos e Processos Bibliotecondmicos da Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro (UNIRIO).

Marina Brito Rodrigues

Mestre em Ciéncia da Informacgado (UFBA/2018), Bacharel em Arquivolo-
gia (UFBA/2018), Especialista em Gestéo de Pessoas e Desenvolvimen-
to Humano (FVC/2012), Bacharel em Biblioteconomia e Documentagao
(UFBA/2009). Pesquisadora no Grupo de Pesquisa “Difusdo do Conhe-
cimento e Apropriagcdo de Saberes: Acesso e Uso da Informagéo na So-
ciedade” (DIFUSAS). Tem experiéncia em ciéncia da informacéo, atuando
principalmente com administracdo de unidades de informacao, fontes de
informacéo, editoragdo, normalizagdo de documentos e disseminacgéo
seletiva de informacao.

Oswaldo Francisco de Almeida Junior

Possui Graduagdo em Biblioteconomia e Documentacgéo pela Fundacéo
Escola de Sociologia e Politica de S&o Paulo. Doutor e Mestre em Ciéncias
da Comunicacao, pela ECA-USP. Professor Associado do Departamento
de Ciéncia da Informac&o do CECA/Universidade Estadual de Londrina.
Professor permanente do Programa de Pds-Graduacédo em Ciéncia da
Informacgao da Unesp de Marilia. Professor colaborador no Mestrado Pro-
fissional em Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri. Autor de
livros, capitulos de livros e artigos publicados em revistas nacionais e in-
ternacionais. E mantenedor do site Infohome (www.ofaj.com.br).
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Ivana Lins é professora adjunta no ICI/
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especialista em Leitura, Teoria e Préatica e
bibliotecaria. Exerceu o cargo de diretora
da Biblioteca Publica do Estado da Bahia
(2008-2010, 2013-2016) € diretora da
biblioteca da Universidade Estadual do
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2003). Tem experiéncia na area de ciéncia
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principalmente nos seguintes temas: leitura,
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O livro Para que serve a biblioteca publica? Novas configuracées para
0 século XXI, composto por onze textos de autores que versam sobre o
papel e a importancia da biblioteca publica brasileira, € um convite para
uma leitura prazerosa e enriquecedora, levando o leitor a refletir sobre
os diferentes aspectos que perpassam esse espaco democratico de sa-
beres constituidos no decorrer da histéria, capazes de mudar realidades
sociais dispares, a partir das multiplas agdes ali desenvolvidas.

Os conteudos levam-nos a pensar a biblioteca publica enquanto
instituicdo imprescindivel para o acesso a informacéo, que propicia a
transformacéo social e educacional, devendo, pois, figurar como prio-
ridade na agenda politica publica de Estado. Nesse espirito, € possivel
vislumbrar a biblioteca publica exercendo plenamente as funcées ine-
rentes a educacao, a cultura, ao lazer e a igualdade social, sendo essen-
cialmente um lugar do conhecimento. Esse é o desafio!

MARIA ISABEL DE JESUS SOUSA BARREIRA
Doutorado em Educacéo pela Universidade Federal da Bahia
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